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ABSTRAKSI

Klinik Pratama (Poliklinik) Biddokkes Polda Metro Jaya
merupakan salah satu Klinik Pratama yang terletak di Jakarta Selatan dan
mempunyai struktur organisasinya berada langsung di bawah Kabid
Dokkes. Saat ini pelaporan pelayanan kesehatan tahanan belum optimal
dikarenakan anggota petugas kesehatan hanya melakukan pencatatan di
buku rangkuman sehingga diperlukan inovasi melalui Aplikasi E-Kestah.
Sistem digital berbentuk web ini didesain untuk mempercepat proses
pelaporan dan pelayanan kesehatan tahanan. Konsep dasar Aplikasi ini
adalah penyidik (Ditreskrimum, Ditreskrimsus, dan Ditresnarkoba) dan
petugas tahti melakukan registrasi dan bisa melakukan pelayanan
kesehatan tahanan melalui aplikasi. Sistem ini telah diujicobakan kepada
stakeholder Polri di lingkungan Biddokkes Polda Metro Jaya dengan hasil
umpan balik pengguna menyatakan bahwa Aplikasi E-Kestah ini sangat
bermanfaat dalam menunjang pelayanan kesehatan tahanan di FKTP
Biddokkes Polda Metro Jaya. Output akhir dari Aplikasi E-Kestah ini
adalah terbangunnya Aplikasi berbasis web E-Kestah, tersusunnya Buku
Panduan Aplikasi E-Kestah. Pengembangan sistem ini dapat dilakukan
dengan melakukan sosialisasi secara massif kepada Urusan Kesehatan
(Urkes) di wilayah jajaran Polda Metro Jaya, peningkatan jenis fitur yang

ada di dalam Aplikasi E-Kestah.

Kata Kunci: Aplikasi E-Kestah, Biddokkes Polda Metro Jaya, pelayanan
Kesehatan tahanan, aplikasi, berbasis web.
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PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

1.

Deskripsi Umum

Berdasarkan Peraturan Kepolisian Negara Republlik
Indonesia Nomor 14 Tahun 2018 tentang Revisi Perkap Nomor
22 Tahun 2010 tentang susunan organisasi dan tata kerja pada
tingkat kepolisian daerah, Bidang Kedokteran dan Kepolisian
(Biddokkes)  bertugas  menyelenggarakan  pembinaan
kedokteran dan Kesehatan POLRI yang meliputi kedokteran
kepolisian, kesehatan kepolisian, rumah sakit, dan poliklinik.

Klinik Pratama (Poliklinik) Biddokkes Polda Metro Jaya
merupakan salah satu Klinik Pratama yang terletak di Jakarta
Selatan mempunyai struktur organisasi yang bisa dilihat pada
Gambar 1.1.

POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

STRUKTUR ORGANISAS| BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

KEF dr. DIDIET SETIOBCEDI, Sp THTXL., DFM

1.1. Gambar struktur organisasi Biddokkes Polda Metro Jaya

Berdasarkan gambar 1.1 diatas, salah satu subunit
organisasi pada Biddokkes adalah Poliklinik yang menurut
struktur organisasinya berada langsung di bawah Kabid
Dokkes. Poliklinik dipimpin oleh seorang Kapoliklinik yang

memiliki tugas pokok membantu Pimpinan dalam hal



pelayanan kesehatan, baik personil, keluarga maupun

masyarakat/tahanan. Saat ini penulis atau action leader

dipercaya mengemban tugas sebagai Pamin 1 Poliklinik.
Adapun tugas, pokok, dan fungsi (Tupoksi) penulis

adalah sebagai berikut:

a. Membuat laporan layak tahap (tahap I) tahanan;

b. Membuat laporan tahanan tahap Il / Kejaksaan;

c. Membuat laporan tahanan berobat di poliklinik dan ruang
Tindakan;

d. Melaksanakan kegiatan pelayanan tahanan yang
berobat;

e. Membuat laporan 10 penyakit terbanyak tahanan yang
berobat;

f.  Membuat laporan jumlah tahanan yang dirujuk ke Rumah
Sakit (RS);

g. Memeriksa tahanan layak tahan (Tahap 1), Tahap II;

h. Mendukung kegiatan Dokpol antara lain melakukan
keslap;

I Melaksanakan piket 24 jam di ruang Tindakan Biddokkes
Polda Metro Jaya;

J- Melaksanakan kegiatan pelayanan angota, PNS, dan

keluarga yang berobat.

Definisi dari tahanan adalah seseorang yang berada
dalam penahanan. Berdasarkan Pasal 19 PP No: 27 Tahun
1983 tentang Pelaksanaan Kitab Undang-Undang (UU) Hukum
Acara Pidana, tahanan yang masih dalam proses penyidikan,
penuntutan, dan pemeriksaan di Pengadilan Negeri,
Pengadilan Tinggi, dan Mahkamah Agung ditempatkan

didalam Rumah Tahanan Negara.

Dalam menjalankan tugas pokok dan fungsi organisasi

sebagai Pamin 1 Poliklinik, masih terdapat beberapa



1.1.

permasalahan yang dihadapi pada pelayanan kesehatan
tahanan di Biddokkes Polda Metro Jaya adalah sebagai berikut
belum optimalnya pelaporan tahanan berobat, tahap I, dan
tahap Il di tupoksi Pamin 1 Poliklinik, belum sesuainya antara
nama petugas kesehatan yang melaksanakan piket 24 jam
rutin bulanan dengan daftar nama petugas kesehatan piket
rutin yang dikirim setiap bulannya, dan obat/alat kesehatan
habis pakai kurang lengkap.

Berdasarkan data history pelaporan pasien berobat,
tahap |, tahap Il pada laporan jumlah tahanan yang berobat,
tahap |, tahap Il berikut data penunjang yang dapat penulis

sajikan.

Tabel perbandingan laporan jumlah tahanan yang berobat
di buku rangkuman dengan buku tahanan berobat

1. November 155 140 15 9,6
2021 %

2. Desember 195 177 18 9,2
2021 %

3. Januari 225 215 10 4,4
2022 %

4. Februari 195 188 7 3,6
2022 %

Total 770 720 50 | 26,8
%




1.2. Tabel perbandingan laporan jumlah tahap | di buku
rangkuman dengan di buku tahap |

1. November 227 215 12 53
2021 %
2. Desember 350 330 20 57
2021 %
3. Januari 239 215 24 | 10%
2022
4, Februari 132 130 2 1,5
2022 %
Total 948 890 58 | 22,5
%

1.3. Tabel perbandingan laporan jumlah tahap Il di buku
rangkuman dengan di buku tahap I

1. November 162 160 2 1,2
2021 %

2. Desember 218 208 10 4,6
2021 %

3. Januari 185 175 10 54
2022 %

4, Februari 113 110 3 2,7
2022 %

Total 678 720 25 | 13,9
%




1.4.

Menurut laporan setiap bulannya yaitu ada beberapa
personel yang piket rutin digantikan oleh yang lain.
Penyebabnya adalah keluarga sakit, keluarga menikah, anak
ujian sekolah.

Selain itu, penulis memberikan tabel 1.4. kelengkapan
obat/alat kesehatan habis pakai pada tahun 2021 sebagai
berikut:

Tabel kelengkapan obat/ alat Kesehatan habis pakai 2021
No. Bulan Lengkap Kurang
lengkap
1. Januari N
2. Februari N
3. Maret N
4. April N
5. Mei v
6. Juni \
7. Juli v
8. Agustus N
9. September N
10. Oktober N
11. November N
12. Desember N
JUMLAH 8 (66,7%) W4 (33,3%)

Berdasarkan isu strategis di atas, penulis menentukan
prioritas permasalahan yang harus diselesaikan dengan
menggunakan metode USG (Urgency, Seriousness, Growth)
yang merupakan salah satu cara menetapkan urutan prioritas
isu dengan metode teknik scoring. Isu yang memiliki total skor
tertinggi merupakan isu prioritas. Proses untuk metode USG

dilaksanakan dengan menentukan nilai tingkat urgensi,




keseriusan, dan perkembangan yang diberi nilai 1-5. Analisa

isu strategis dapat dilihat pada Tabel 1.5. dibawabh ini:

1.5. Tabel kriteria analisis USG

NO | MASALAH U |S |G |JUMLAH | RANKING

a. Belum optimalnya pelaporan|5 |5 |5 |15 I
tahanan yang berobat, tahap I,
dan tahap Il di Pamin 1 Poliklinik

b. Belum sesuainya antara nama |5 |3 |3 |11 1l
petugas kesehatan yang
melaksanakan piket 24 jam rutin
bulanan dengan daftar nama
petugas kesehatan piket rutin
yang dikirim dan dibuat setiap

bulannya

C. Obat/alat kesehatan habis pakai |5 |5 |4 |14 Il
kurang lengkap di ruang farmasi
kesehatan tahanan

Berdasarkan uraian masalah diatas, maka didapatkan
rumusan masalah yaitu Belum optimalnya pelaporan tahanan
yang berobat, tahap I, dan tahap Il di Pamin 1 Poliklinik. Oleh
karena itu, untuk mengatasi masalah tersebut maka penulis
mengambil judul "Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan
Melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya”.

2. Tujuan
Tujuan yang ingin dicapai dalam aksi perubahan ini
adalah peningkatan pelayanan publik, dalam hal ini
mengoptimalkan pelayanan kesehatan tahanan melalui

pembuatan Aplikasi E-Kestah dan buku panduan aplikasi E-



3.

Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya sehingga tercapainya

pelayanan prima dan peningkatan mutu layanan.

Tujuan yang ingin dicapai dari aksi perubahan ini dibagi

dalam 2 (dua) tahapan tujuan, yaitu: tujuan jangka pendek (off

campus selama 60 hari) dan tujuan jangka panjang (pasca

diklat) dengan rincian sebagai berikut:

a. Tujuan Jangka Pendek (off campus selama 60 hari):

1)
2)
3)

4)

5)

6)

Terbentuknya tim efektif;
Pembuatan Aplikasi E-Kestah;
Pembuatan buku panduan aplikasi E-Kestah;

Terlaksananya sosialisasi dan bimtek pelaksanaan
aplikasi;

Implementasi aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda
Metro Jaya;

Terlaksananya monitoring dan evaluasi jangka

pendek penggunaan aplikasi E-Kestah.

b.  Tujuan Jangka Panjang (Pasca Diklat):

1)

2)

Manfaat

Melakukan penambahan fitur-fitur di aplikasi E-
Kestah;

Aplikasi E-Kestah bisa digunakan di Urusan
Kesehatan (Urkes) jajaran dan bisa terintegrasi
dengan data di Biddokes Polda Metro Jaya.

Rencana Aksi Perubahan (RAP) ini diharapkan

dapat memberikan manfaat sebagai berikut :

a. Internal

1) Terlaksananya Tupoksi Pamin 1 Poliklinik;



2) Peningkatan kinerja pelayanan kesehatan tahanan;

3) Memudahkan dan mempercepat layanan internal;

4) Memudahkan pimpinan dalam rangka pemantauan

kegiatan;

5) Efisiensi terhadap penggunaan kertas (paperless);

6) Meningkatkan profesionalitas bagi petugas kesehatan

dalam memberi pelayanan kesehatan pada Klinik

Pratama Biddokkes Polda Metro Jaya.

b. Eksternal

1) Dapat menjadi acuan/ contoh bagi pengemban
fungsi; kesehatan (urkes) di jajaran dalam
melaksanakan pelayanan kesehatan tahanan di
satkernya;

2) Meningkatkan kepuasan pasien atau tahanan.

Inovasi dan output aksi perubahan
1. Inovasi
Berdasarkan latar belakang diatas dalam penulis akan
membuat inovasi dengan:
a. Membuat aplikasi E-Kestah;
b. Membuat buku panduan aplikasi E-Kestah.
2.  Output Aksi Perubahan
Output Aksi Perubahan ialah:
a. Terwujudnya aplikasi E-Kestah;
b. Terwujudnya buku panduan aplikasi E-Kestah;

Ruang Lingkup

Ruang lingkup dari aksi perubahan ini adalah terbentuknya tim
efektif, pembuatan aplikasi E-Kestah, pembuatan buku panduan
aplikasi E-Kestah, terlaksananya sosialisasi dan bimtek pelaksanaan
aplikasi, implementasi aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro
Jaya, terlaksananya monitoring dan evaluasi jangka pendek

penggunaan aplikasi.



DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN

A.

Roadmap atau Milestone proyek perubahan

Roadmap atau peta jalan merupakan rencana kerja rinci
yang menggambarkan apa yang dilakukan untuk mencapai
tujuan. Roadmap pada umumnya disusun sebagai bagian dari
rencana strategis. Substansi roadmap terdiri dari konndisi awal
sebelum implementasi aksi perubahan, kondisi saat ini setelah
implementasi aksi perubahan, tahap pelaksanaan kegiatan dan
sasaran serta monitoring dan evaluasi (monev). Berdasarkan
permintaan dari Pak Kabiddokkes Polda Metro Jaya maka

Implementasi Aksi Perubahan dilaksanakan pada minggu ke 3
(tiga).

1) Kegiatan
Kegiatan aksi perubahan secara garis besar dibagi
menjadi 2 (dua), yaitu tahap off campus (selama 60 hari) dan
tahap pasca pelatihan. Pada tahap off campus (selama 60
hari) dibagi menjadi 3 (tiga) tahap, yaitu Awal (Persiapan),

Pelaksanaan, dan akhir.

2) Waktu Pelaksanaan
Waktu pelaksanaan aksi perubahan dimulai tanggal 28
Maret 2022 sampai 29 Mei 2022 (60 hari) yang dilaksanakan
di Biddokkes Polda Metro Jaya.



3) Tahapan Rencana Aksi Perubahan
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2.1. Tabel tahapan Rencana Aksi Perubahan

TAHAPAN/KEGIATAN

WAKTU

TAHAP PERSIAPAN/PERENCANAAN
(PLANNING)

e Menghadap kepada mentor, menyampaikan
hasil pembelajaran PKP, koordinasi, dan
tindak lanjut rancangan rencana aksi
perubahan;

e Koordinasi tentang pelaksanaan  aksi
perubahan dengan Stake holders internal yaitu
Kanit 1 Poliklinik, Pamin 2 Poliklinik, Banum 1
Poliklinik, Banum 2 Poliklinik, staf administrasi
1 di kestah, staf perawat 1 di kestah, staf
administrasi 1 di r. Tindakan, dan staf perawat
1 di ruang tindakan.

Minggu 1
28 ,29 Maret-
2022

TAHAP PENGORGANISASIAN (ORGANIZING)

e pembentukan tim efektif dan menyiapkan
kelengkapan administrasi termasuk
pembuatan surat perintah tim efektif;

e Rapat kerja dan konsolidasi Tim Efektif untuk
persamaan persepsi serta pembagian tugas
dalam pelaksanaan dan pengembangan
rencana aksi perubahan.

Minggu 1
29 Maret 2022

TAHAP PELAKSANAAN (ACTUATING)

Pembuatan aplikasi E-Kestah; Minggu 1
29 Maret 2022 — 2
April 2022
Pembuatan buku panduan aplikasi E-Kestah; Minggu 1
29 Maret 2022 - 5
April 2022
Legalisasi/pengesahan aplikasi E-Kestah, buku
panduan aplikasi E-Kestah;
Melaksanakan Sosialisasi Aplikasi E-Kestah dan Minggu 2
kegiatan bimbingan teknis pemakaian aplikasi E- 5 April 2022
Kestah kepada para stakeholder
Minggu 3
Implementasi aplikasi E-Kestah 7 April -13 Mei

2022
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TAHAP MONITORING, EVALUASI DAN
PELAPORAN (CONTROLING)

Monitoring terhadap aksi perubahan Minggu 8

18 - 20 Mei 2022
Evaluasi terhadap aksi perubahan Minggu 8

18 - 20 Mei 2022
Menyusun laporan akhir pelaksanaan aksi Minggu 8
perubahan, paparan seminar dan pengesahan 20 - 22 Mei 2022

dokumen aksi perubahan.

JANGKA PANJANG (PASCA PELATIHAN)

e Aplikasi E-Kestah diterapkan di seluruh
Urusan Kesehatan (Urkes) wilayah jajaran

Polda Metro Jaya. 30 Mei 2022 s.d. 3
Desember 2023
e Penambahan fitur-fitur baru di aplikasi E-

Kestah

B. Stakeholder Aksi Perubahan
Kesuksesan aksi perubahan serta efisiensi kinerja tim
pelaksana ditentukan dari efektifitas tim kerja yang optimal,
sehingga identifikasi pengelompokan stakeholder dengan
pertimbangan pengaruh dan kepentingan yang dimilikinya perlu
diidentifikasi secara teliti. Dalam organisasi publik, sangat penting
untuk mengetahui siapa stakeholder yang memiliki kepentingan
dan pengaruh terhadap program yang dimiliki oleh organisasi.
Untuk itu perlu dikenali jenis stakeholder sebagai berikut:
1. Stakeholder Internal
Stakeholder internal adalah stakeholder yang berada dalam
lingkup pelayanan kesehatan tahanan Biddokkes Polda
Metro Jaya yang langsung dipengaruhi oleh aksi perubahan
yang dilakukan dan memiliki pengaruh positif/negatif serta
keberadaannya sangat penting karena dapat

mempengaruhi keberhasilan dari aksi perubahan yang




d

ilakukan.

Stakeholder Eksternal
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Stakeholder eksternal adalah stakeholder yang berada di

luar pelayanan kesehatan tahanan Biddokkes Polda Metro

Jaya yang secara tidak langsung dipengaruhi oleh kegiatan

yang dijalankan dan memiliki peran yang penting dalam

keberhasilan inovasi yang dilakukan. Pengaruh disini dapat

bersifat positif maupun negatif.

Dalam menempatkan masing-masing stakeholder ke dalam

salah satu kuadran tersebut dengan mempertimbangkan ciri-ciri

keempat kelompok stakeholder sebagai berikut:

a.
b
C.
d

3.

Promoters

Defenders

Pengaruh tinggi, ketertarikan tinggi;

Pengaruh tinggi, ketertarikan rendah;

Latens : Pengaruh rendah, ketertarikan tinggi;

Aphatetics

Pengaruh rendah, ketertarikan rendah.

Peran, Pengaruh, dan insentitas stakeholder

a.

perubahan disajikan dalam tabel sebagai berikut:

2.2. Tabel peran,

stakeholder

Peran, pengaruh, dan intensitas stakeholder dari aksi

pengaruh, dan intensitas

NO

JENIS

M |STAKEHOLDER

KELOMPOK
STAKEHOLDER

STAKEHOLDEREFEKTPRI

IF IME
R

SEKU
NDER

uT
AM

PROM
OTER
S

LATE|DEFEN
NTS | DERS

APA
THE
TICS

STRATEGI
KOMUNIKASI

INTERNAL

Kabid Dokkes

+++(9

Canalizing
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2 Kapoli Klinik ++(8) Canalizing

3 Kanit 1 ++(7) Canalizing
Poliklinik

4 Pamin 2 ++(6) Informatif
Poliklinik

5 Banum 1 ++(6) Informatif
Poliklinik

6 Banum 2 ++(6) Informatif
Poliklinik

7 Staf ++(6) Informatif
administrasi 1
di Kesehatan
Tahanan

8 Staf perawat ++(6) Informatif
1 di Ruang
Tindakan

9 Staf ++(6) Informatif
administrasi 1
di r. Tindakan

10 |[Staf perawat ++(6) Informatif
1dir.
tindakan

B. |[EKSTERNAL

1 Kasubagrenm +(5) Persuasive
in

2 Kasubbid +(5) Persuasive
Dokpol
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3  |[Kasubbid \ +(5) Persuasive
Kespol

4 |Kanit 2 \ +(5)|Persuasive
Poliklinik

5  |Katim Piket v +(5) Informatif
Rutin

5  [Penyidik v +(5) Informatif
Krimum

6  [Penyidik V +(5) Informatif
Krimsus

7 [Penyidik V +(5) Informatif
Narkoba

8  |Petugas tahti \ +(5)Informatif

Keterangan :

«+ Jenis Stakeholder

a.
b.

C.

Primer

Sekunder

Utama

Penerima manfaat/ target dari upaya;
Mereka yang langsung terlibat/bertanggung
jawab terhadap penerima manfaar;

Pejabat pemerintah dan membuat kebijakan

adalah mereka yang merencanakan.

% Kelompok Stakeholder

a.
b.
C.
d.

Promoters
Defenders
Latens

Aphatetics

Pengaruh tinggi, ketertarikan tinggi;
Pengaruh tinggi, ketertarikan rendah;
Pengaruh rendah, ketertarikan tinggi;

Pengaruh rendah, ketertarikan rendah.
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< Jenis Posisi

a. Sangat mendukung R
b. Mendukung .
c. Agak mendukung Do+

d. Netral i
e. Menentang Do

< Pengaruh

a. 9 Sangat tinggi
b. 5-8 Tinggi

c. 3-4 Sedang

d 1-2 Rendah

b. Peta Jejaring (Net Maps)

[ KASUBBAGRENMIN [ KABID DOKKES ]

BIDDOKKES
ﬁ [ KAPOLIKLINIK ]

[ KASSUBBID DOKPOL ]

[ KASSUBBID KESPOL ] [ KANIT 1 POLIKLINIK ]
(
[ KANIT 2 POLIKLINIK /t PAMIN 2 POLIKLINIK ]

)
[ PROJECT LEADER j’

[ PENYIDIK KRIMUM ] [ BANUM 1 POLIKLINIK ]

[ PENYIDIK KRIMSUS ]
) BANUM 2 POLIKLINIK

[ PENYIDIK NARKOBA ]
[ STAF ADMINISTRASI 1 ]

[ PETUGAS TAHTI ]

STAF PERAWAT 1 RUANG
KFQTAH

[ KATIM PIKET RUTIN ]

[ STAF ADMINISTRASI 1 ]

[ STAF PERAWAT 1 ]

=== Garis Instruksi/Persuasif > Gatis Koordines
&—DGarisKonsultasi & Koordinasi Garis Advokasi/Persuasif
2.1. Gambar peta jejaring (Net Map)
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c. Kuadran Stakeholder
Setelah mengetahui nilai pengelompokkan stakeholder,
maka dirumuskan pengelompokkan stakeholder berdasarkan
pengaruh dan peran dari masing-masing stakeholder. Peran

stakeholder dibagi dalam empat kuadran sebagai berikut:

PENGARUH TINGGI

LATENS PROMOTERS
KASUBBAG RENMIN
KASUBBID DOKPOL
KASUBBID KESPOL

KABID DOKKES
KAPOLI KLINIK
KANIT 1 POLIKLINIK

KETERTARIKAN
RENDAH

KETERTARIKAN
TINGGI

DEFENDERS

PAMIN 2 POLIKLINIK

BANUM 1 POLIKLINIK

BANUM 2 POLIKLINIK

STAF ADMINISTRASI 1 DI
KESTAH

STAF PERAWAT 1 DI KESTAH
STAF ADMINISTRASI 2 DI R.
TINDAKAN

STAF PERAWAT 2 DI R.
TINDAKAN

PENGARUH RENDAH

2.2. Gambar kuadran stakeholder

Keterangan:

a. Promoters : Pengaruh tinggi, ketertarikan tinggi;

b. Defenders : Pengaruh tinggi, ketertarikan rendabh;
c. Latens . Pengaruh rendah, ketertarikan tinggi;
d. Aphatetics : Pengaruh rendah, ketertarikan rendah.
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Strategi komunikasi

Dalam rangka melaksanakan tahapan roadmap/milestone aksi
perubahan di atas dengan memanfaatkan stakeholder yang ada,
dibutuhkan kesadaran dalam organisasi akan pentingnya
komunikasi antar personal atau pelaku yang ada untuk konsultasi,
berkoordinasi, memberikan respon serta mengimplementasikan
perubahan yang dilakukan. Untuk itu, dibutuhkan strategi
menciptakan komunikasi terbaik antar personal atau stakeholder

yanf terlibat berdasarkan beberapa tinjauan.

Dari sisi arah komunikasi di dalam organisasi terdapat empat
jenis arah komunikasi yang kemudian diterapkan dalam

melaksanakan roadmap diatas sebagai berikut:

1. Komunikasi dari atas ke bawah (Top-Down), merupakan arah
komunikasi dari tingkat atas ke tingkat bawah melalui hierarki
organisasi. Di mana bentuk komunikasi seperti ini, saat dalam
Aksi Perubahan, prosedur pembuatan, langkah, dan format
yang disusun serta membutuhkan umpan balik dari bawahan
terkait output yang diinginkan;

2.  Komunikasi dari bawah ke atas (Bottom-Up), merupakan arah
komunikasi umpan balik dari bawahan tentang seberapa baik
instruksi atau perubahan itu berfungsi. Bentuk komunikasi ini
dapat dilakukan secara lisan maupun tertulis, secara individu
personal maupun berkelompok atau dalam forum diskusi.
Adapun bentuk komunikasi seperti ini, saat diimplementasikan
dalam Aksi Perubahan berupa proses koordinasi internal
penyusunan daftar dan detail data serta kesepakatan isi dan

perubahan yang terjadi;

3.  Komunikasi horizontal, merupakan arah komunikasi kepada
orang-orang yang memiliki hierarki yang sama dalam satu
organisasi di mana hubungan terjadi berdasarkan kepentingan

yang ada akan output Aksi Perubahan;
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4. Komunikasi diagonal, merupakan arah komunikasi dari orang-
orang yang memiliki hierarki yang berbeda dan tidak memiliki
hubungan kewenangan secara langsung, yaitu stakeholder

eksternal.

. PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN
A. Pemanfaatan Sumber Daya
1. Mobilisasi SDM
a. Pengorganisasian SDM
Dalam pelaksanaan Aksi Perubahan diperlukan adanya
struktur organisasi guna menunjang tercapainya tujuan
dari pelaksanaan Aksi Perubahan tersebut. Adapun

struktur organisasi Aksi Perubahan adalah sebagai

berikut:

SPONSOR

L

MENTOR

]

COACH “ ACTION - STAKEHOLDER

LEADER

TIM
EFEKTIF

3.1. Gambar pengelolaan sumber daya
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b. Tugas daan fungsi dari setiap unit dalam organisasi ini

dapat dijelaskan sebagai berikut :

1) Sponsor:

KOMBES POL dr. Didiet Setioboedi, Sp.THT-KL.,

DFM sebagai Kabid Dokkes Polda Metro Jaya.

Secara umum memiliki peran dan tugas sponsor

adalah:

a) Memberikan legitimasi dan dukungan rencana
aksi perubahan;

b) Memfasilitasi dalam menyelesaikan masalah
yang timbul selama proses pelaksanaan Aksi
perubahan.

2) Mentor

Kepala Poliklinik yaitu Pembina drg. Anne Mardiane

sebagai mentor dalam aksi perubahan.

Secara umum memiliki peran dan tugas mentor

adalah :

a) Bertindak sebagai pembimbing berdasar pada
sifat profesionalisme;

b) Memberikan dukungan penuh pada
perancangan;

C) Sebagai atasan langsung memberikan
kesepakatan persetujuan atas dokumen
rancangan aksi perubahan;

d) Memantau setiap  perkembangan  aksi
perubahan;

e) Berperan sebagai inspirator bagi action
leader dalam melakukan inovasi yang
dilakukan.

3) Coach

Tenaga Pendidik (GADIK) Pusdik Administrasi
Lemdiklat POLRI yaitu Pembina Tk.I Drs. Ahdiat,
M.Pd.



4)
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Secara umum memiliki peran dan tugas:

a)

b)

Memberikan motivasi dan bimbingan kepada
action leader dalam aksi perubahan;

Menjadi conselor bagi action leader dalam
perancangan dan pelaksanaan aksi
perubahan;

Melakukan monitoring kegiatan peserta;
Memberikan masukan dan feedback terhadap
perancangan dan pelaksanaan aksi
perubahan;

Mengkomunikasikan proses kemajuan dan
hasil Coaching kepada penyelenggara

Pendidikan Kepemimpinan Pengawas (PKP).

Action Leader

Peserta Didik Pelatihan Kepemimpinan Pengawas
(PKP) yaitu dr. Yufita Indah Ariani.

Secara umum memiliki peran dan tugas:

a)
b)

c)

d)

f)

Menyusun rancangan aksi perubahan;
Mendelegasikan pembuatan rancangan aksi
perubahan;

Menggalang komunikasi dan kesepakatan
dengan stakeholder;

Memimpin eksekusi keseluruhan tahapan yang
telah dirancang dengan mendayagunakan
seluruh sumber daya yang dimiliki;
Menggerakan seluruh elemen stakeholder
terkait dalam mendukung keseluruhan tahapan
implementasi;

Menyerahkan laporan rencana aksi perubahan

kepada penyelenggaran PKP sesuai jadwal.
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5)  Tim Efektif

Tim Efektif merupakan rekan kerja penulis yang

terdiri dari staf di kestah dan ruang tindakan.

Secara umum Tim efektif memiliki peran dan tugas :

a)

b)

f)

)

Memberikan dukungan pada tahap
perancangan, pembangunan, implementasi,
dan monitoring;

Bekerja secara bersama-sama sesuai dengan
kompetensinya,

Berkomitmen untuk mewujudkan rencana aksi
perubahan sesuai dengn tujuan yang telah
ditetapkan;

Bertugas dalam pelaksanaan sosialisasi;
Bertugas dalam membuat perencanan,
penyertaan partisipasi stakeholder,
penyusunan format evaluasi, pelaksanaan
evaluasi kegiatan;

Bertugas meyediakan data pendukung dalam
rencana aksi perubahan;

Memberikan feedback terhadap kemajuan

implementasi aksi perubahan.

Pengelolaan Anggaran

Dalam kegiatan aksi perubahan ini menggunakan

anggaran yang bersumber dari dana swadaya pribadi penulis

sebesar Rp 19.280.000,00 (Sembilan belas juta dua ratus lima

puluh ribu rupiah) dengan rincian pada tabel 3.1. dibawah ini:
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3.1. Tabel pengelolaan anggaran
ANGGARAN
RINCIAN PERHITUNGAN
NO URAIAN JUMLAH
VOLUME | SATUAN HARGA (Rp)
SATUAN
1 2 3 4 5 6
RAPAT TIM EFEKTIF
Belaja Rapat Tim Efektif 680.000
1. . :
Belanja Konsumsi
Rapat
- Makan (12 orang x 12 box 35.000 420.000
1 kegiatan)
- Snack (12 orang x
1 kegiatan) 12 box 15.000 180.000
2. Handsanitizer 500 ml 80.000 80.000
PENGEMBANGAN APLIKASI
Belanja Pengembangan Aplikasi 5.500.000
1. Biaya pembuatan 1 iat 5 500.000
aplikasi g 5.500.000 -0UU.
KEGIATAN SOSIALISASI
Belanja Kegiatan Sosialisasi Aplikasi E-Kestah 4.500.000
1.
Belanja Konsumsi
Rapat
_ Makan (60 orang x 1 60 box 15.000 900.000
kegiatan)
- Snack (60 orang x 1
kegiatan) 60 box 35.000{ 2.100.000
2 Banner 1 pcs 500.000 500.000
3. Penggandaan brosur 200 lembar 5.000, 1.000.000
user guide
CETAK DAN PENGGANDAAN
Belanja Cetak dan Penggandaan 8.600.000
Buku panduan Aplikasi E-
1. Kestah 45 buku 80.000, 3.600.000
2 Laptop merk Acer 1 buah 5.000.000; 5.000.000
TOTAL 19.280.000
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Pengelolaan Sarana dan Prasarana

Untuk mensukseskan aksi perubahan ini diperlukan

sarana dan prasarana yang dilihat pada tabel 3.2. dibawah ini:

3.2. Tabel sarana dan prasarana

NO | SARANA DAN PRASARANA JUMLAH
1 Laptop 1 Unit

2 Komputer all in one 1 Unit

3 Printer 1 Unit

4 Ruang Pertemuan 1 Ruangan
5 Proyektor 1 Unit

6 Scanner 1 Unit

7 Alat tulis kantor 1 Box

8 Spanduk 1Buah

Strategi mengatasi masalah

Personel yang terlibat dalam tim efektif dan stakeholder
disamping menjalankan tugas sehari-hari yang padat juga
mendapat tugas menjadi Tim Efektif, sehingga ada beberapa
stakeholder terutama stakeholder eksternal yang tidak bisa
terlibat dalam pelaksanaan implementasi Aksi Perubahan.
Kendala dalam pelaksanaan implementasi Aksi Perubahan
Aplikasi E-Kestah dapat diatasi dengan melakukan koordinasi
sebelum melaksanakan kegiatan sosialisasi agar dapat
merencanakan penjadwalan yang dapat menyesuaikan antara
tugas sehari-hari dengan kegiatan pelaksanaan yang akan

dilakukan, sehingga dapat diikuti oleh tim yang terlibat.
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B. Stakeholder
1. Dukungan Stakeholder

a. Internal
Stakeholder internal yang dimaksud adalah yang berada
dilingkup internal Biddokkes Polda Metro Jaya. Dukungan
stakeholder internal dalam bentuk pernyataan dukungan
dan kemudahan dalam melaksanakan koordinasi dan
konsultasi dalam pelaksanaan Aksi Perubahan Aplikasi E-
Kestah. Koordinasi dan konsultasi dengan stakeholder
internal lebih sering dilakukan melalui metode tatap muka
langsung dan menggunakan aplikasi whatsapp.

b.  Eksternal
Stakeholder eksternal yang berada di luar lingkup
pelayanan kesehatan tahanan Biddokkes Polda Metro
Jaya, dan akan dikembangkan pada kesatuan kerja
(satker) diluar Biddokkes Polda Metro Jaya. Stakeholder
eksternal juga memberikan dukungan penuh terhadap
pelaksanaan Aksi Perubahan. Bentuk dukungan dalam
bentuk pernyataan dukungan dan kemudahan dalam

melaksanakan koordinasi dengan stakeholder eksternal.

3.3. Tabel dukungan setelah aksi perubahan

JENIS KELOMPOK
TiM |STAKEHOLDER|  STAKEHOLDER
STRATEGI
NO [STAKEHOLDER|grgiT
PRI UT |PROM APA| KOMUNIKASI
I SEKU LATE|DEFEN
ME AM|OTER THE
NDER NTS | DERS
R Al s TICS
A. INTERNAL
1  |Kabid Dokkes V| +++( Canalizing
15)
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Kapoli Klinik

++++(

13)

Canalizing

Kanit 1
Poliklinik

+++(1

0)

Canalizing

Pamin 2
Poliklinik

+++(9

Informatif

Banum 1
Poliklinik

+++(9

Informatif

Banum 2
Poliklinik

+++(9

Informatif

Staf
administrasi 1
di Kesehatan

Tahanan

+++(9

Informatif

Staf perawat
1 di Ruang

Tindakan

+++(9

Informatif

Staf
administrasi 1
di r. Tindakan

+++(9

Informatif

10

Staf perawat
1ldir.
tindakan

+++(9

Informatif

EKSTERNAL

Kasubbag

Renmin

+++(1

0)

Persuasive
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2 Kasubbid +++(1 Persuasive
Dokpol 0)

3 Kasubbid +++(1 Persuasive
Kespol 0)

4 Kanit 2 +++(9 Persuasive
Poliklinik )

5 Katim Piket +++(8 Informatif
Rutin )

5 Penyidik +++(8 Informatif
Krimum )

6 Penyidik +++(8 Informatif
Krimsus )

7 Penyidik +++(8 Informatif
Narkoba )

8 Petugas tahti +++(8 Informatif

)

Keterangan :

« Jenis Posisi

a. Sangat mendukung ++++
b.  Mendukung +++
c. Agak mendukung ++
d. Netral +-
e. Menentang -

% Pengaruh
a. >9 :  Sangat tinggi

b. 5-8 . Tinggi
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3—-4 . Sedang
d 1-2 : Rendah

«+ Jenis Stakeholder

a. Primer : Penerima manfaat/ target dari upaya;

b. Sekunder : Mereka yang langsung terlibat/bertanggung
jawab terhadap penerima manfaar;

c. Utama : Pejabat pemerintah dan membuat kebijakan

adalah mereka yang merencanakan.

% Kelompok Stakeholder

Promoters : Pengaruh tinggi, ketertarikan tinggi;
Defenders : Pengaruh tinggi, ketertarikan rendah;
Latens . Pengaruh rendah, ketertarikan tinggi;

o o T p

Aphatetics : Pengaruh rendah, ketertarikan rendah.

2. Kuadran Stakeholder setelah Aksi Perubahan

Terdapat pergeseran posisi stakeholder pada kuadran
stakeholder setelah Aplikasi E-Kestah ini disosialisasikan dan
diterapkan, vyaitu 3 (tiga) stakeholder Latens meliputi
Kassubbag Renmin, Kassubbid Dokpol, Kassubbid Kespol
bergeser ke kuadran promoter, 6 (enam) stakeholder apathetic
yaitu Kanit 2 Poliklinik, penyidik Ditreskrimum, penyidik
Ditreskrimsus, penyidik Ditresnarkoba, petugas tahti, dan katim
piket rutin bergeser ke kuadran defenders. Untuk lebih jelasnya
dapat ditampilkan dalam gambar dibawah ini:



KETERTARIKAN
RENDAH

LATENS
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PENGARUH TINGGI

C. Capaian Aksi Perubahan

PROMOTERS

KABID DOKKES
KAPOLI KLINIK
KANIT 1 POLIKLINIK
KASUBBAG RENMIN
KASUBBID DOKPOL
KASUBBID KESPOL

DEFENDERS

PAMIN 2 POLIKLINIK
BANUM 1 POLIKLINIK
BANUM 2 POLIKLINIK

STAF ADMINISTRASI 1 DI
KESTAH

STAF PERAWAT 1 DI KESTAH
STAF ADMINISTRASI 2 DI R.
TINDAKAN

STAF PERAWAT 2 DI R.
TINDAKAN

KANIT 2 POLIKLINIK
PENYIDIK KRIMUM
PENYIDIK KRIMSUS
PENYIDIK NARKOBA
PETUGAS TAHTI

KATIM PIKET RUTIN

KETERTARIKAN
TINGGI

PENGARUH RENDAH

Gambar 3.2. Kuadran Stakeholder setelah aksi perubahan

1. Kesesuaian antara milestone dan implementasi

Pelaksanaan implementasi Aksi Perubahan dibandingkan

dengan jadwal milestone Rencana Aksi Perubahan dapat

dilihat pada tabel dibawah ini:



3.4.

Tabel capaian aksi perubahan
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WAKTU PELAKSANAAN

KET
NO | URAIAN KEGIATAN MINEEL IKIE
(v vV v vl | IX
1. | Menghadap mentor dan Milestone
laporan rencana (M)
pelaksanaan kegiatan
serta berkonsultasi Implemen
mengenai aksi tasi (1)
perubahan. (100%)
2. | Rapat pendahuluan M
pembentukan Tim Efektif
| (100%)
3. | Penyiapan SK Tim Efektif M
(TE)
. | (100%)
4. | Penyusunan konsep M
aplikasi E-Kestah
. | (100%)
5. | Pembuatan M
Pengembangan aplikasi
E-Kestah oleh 0
programmer | (100%)
6. | Pengumpulan bahan dan M
pembuatan buku
panduaan penggunaan
(user guide) aplikasi E- |
Kestah
7. | Peng-upload-an aplikasi M
E-Kestah oleh
programmer | (100%)
8. | Uji coba aplikasi E- M
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WAKTU PELAKSANAAN

KET
NO | URAIAN KEGIATAN MINGGU KE
mf{mypmn {vy]ve|vi| Vi | IX

Kestah . | (100%)
9. | Pelaksanaan sosialisasi M

pengembangan aplikasi

E-Kestah | (100%)
10. | Pelaksanaan bimtek M

penggunaan aplikasi E-

Kestah | (100%)
11. | Pelaksanaan M

implementasi inovasi
12. | Pelaksanaan rapat M

evaluasi pencapaian

tujuan jangka pendek

| (100%)

13. | Melakukan koordinasi

dengan mentor dan

coach untuk membuat M

laporan aksi perubahan

| (100%)

2. Pencapaian Hasil Aksi Perubahan

Hasil pelaksanaan kegiatan atau capaian Aksi Perubahan

dapat dilihat dari

sejauh mana pencapaian target dari

implementasi Aksi Perubahan tersebut. Capaian AKksi
Perubahan dapat dijelaskan sebagai berikut:
a. Terbentuknya tim efektif Aksi Perubahan yang

dikeluarkan oleh Kepala Biddokkes Polda Metro Jaya
melalui surat perintah nomor: Sprin/475/IV/IHUK.6.6./2022
tanggal 1 April 2022 terkait tim efektif Rencana Aksi
“Optimalisasi
E-Kestah di

Perubahan yang berjudul Pelayanan

Kesehatan Tahanan melalui Aplikasi
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Biddokkes Polda Metro Jaya”.

3.3. Gambar nota dinas rapat pembagian tugas tim efektif

\ By KecokErn g Kepobss 4

3.5. Gambar surat perintah tim efektif
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Adanya dukungan dari tim efektif dan stakeholder tentang
persiapan pelaksanaan Aksi Perubahan dalam tahap
implementasi  peserta  Pelatihan  Kepemimpinan
Pengawas (PKP) Angkatan VI T.A. 2022 selama 60 hari.

3.6. Gambar dukungan Pak Kabiddokkes

3.7. Gambar dukungan lbu mentor



POLRI DAERRH METRO JAYS

Yang betandatangan o bawahni ;

Nams £ 0. ANNE HARDIANE

Pangkal™NRP  PEMEINA | 196601021992032006

Jabatan KEPALA FKTP BIDDOKKES

Urit Keria * BIDDOKKES POLOA METRO JAYA

Uergan im menyasaican hakwem sayn bersedia Lok menduiong dan ks serfa sebagal

invemal untuk st dan pesarts Pelatinan Kepmpian

Fengewas (PKE) T, 2022, yata:

Nama 100, YUFITA INDAH ARIANS

Pangkat/ NIP + 18800230201 9022001

Jabatan * PAMIN | POUKUNIK

Unlteoa - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul S OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAMANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demiklan sural parmyalasn i &ami bual denpan sebenar-Denamiya umuk digunakan
S2DagGAITEna Mestiya.

R A 2e2
KEPALAFKTP BIDOOKKES
POLDK METRO JAYA
1
Sseehoder temad

thy. RE WARDA
PEMBINA{ 196601021902032003

3.8. Gambar dukungan Pak Kassubbag Renmin

33
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Pembuatan Aplikasi E-Kestah dalam Aksi Perubahan

yang dilaksanakan peserta PKP

3.9. Gambar nota dinas rapat tim efektif pembahasan

Aplikasi E-Kestah

s

\ll\l‘ll\

(e

un

3.10. Gambar rapat dengan programmer
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Pembuatan buku panduan tentang tata cara
pengoperasian Aplikasi E-Kestah dalam Aksi Perubahan

yang dilaksanakan peserta PKP.

3.12. Gambar buku panduan Aplikasi E-Kestah

=
=
|
=2
=
o
3
2
=
=
=
2
=

3.13. Gambar penandatanganan serah terima Aplikasi E-
Kestah dan buku panduan Aplikasi E-Kestah
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Sosialisasi dan bimbingan Teknik (Bimtek) Aksi
Perubahan optimalisasi pelayanan Kesehatan melalui
Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya pada

stakeholder.

3.14. Gambar nota dinas sosialisasi & bimtek Aplikasi
E-Kestah ke stakeholder




3.15. Gambar sosialisasi dan bimtek

3.16. Gambar absensi sosialisasi dan bimtek

37



38




39

3.17. Gambar surat perintah panitia sosialisasi & bimtek

3.18. Gambar surat edaran Aplikasi E-Kestah
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3.19. Serah terima laptop merk Asus dari Pak

Kabiddokkes ke penulis

3.20. Gambar serah terima laptop merk Acer dari penulis
ke dokter piket rutin Biddokkes Polda Metro Jaya

Implementasi Aksi Perubahan
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3.21. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Monitoring dan Evaluasi

Dari hasil monitoring pada website admin Aplikasi E-
Kestah terdapat 57 personil penyidik (Ditreskrimum,
Ditreskrimsus, Ditresnarkoba) dan 25 petugas tahti.
Dalam rangka mengukur tingkat keberhasilan aksi
perubahan yang telah dilakukan vyaitu Optimalisasi
Pelayanan Kesehatan tahanan melalui Aplikasi E-Kestah
di Biddokkes Polda Metro Jaya dan implementasinya
pada stakeholder adalah dengan membagikan kuesioner
sebagai data survey dan dilakukan kepada 30 responden
dengan menggunakan lembar kuisioner yang diisi oleh
pengguna. Hasil evaluasi dari kuisioner 30 orang
responden adalah sebagai berikut:
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NO PERNYATAAN Jumlah Jawaban Responden
ya tidak
1 | Aplikasi E-Kestah yang
mudah dipahami dan 30 0
digunakkan
2 | Aplikasi E-Kestah
membantu dalam pelaporan 30 0
tahap 1, tahap II, tahanan
berobat
3 | Aplikasi E-Kestah
membantu dalam pelayanan 29 1
Kesehatan tahanan
4 | Aplikasi E-Kestah dapat
diterima  oleh  personel
Biddokkes, penyidik, dan 30 0
petugas tahti
3.5. Tabel hasil Kuisioner Aplikasi E-Kestah

Dari tabel 3.5. di atas menunjukan dari 30 responden, rata-rata

menjawab ya. Hal ini menunjukan bahwa Aplikasi E-Kestah

mudah dan dapat digunakan untuk pelayanan kesehatan tahanan
di Biddokkes Polda Metro Jaya.

Adapun dari hasil pengisian kuisioner didapat beberapa saran

atau pendapat sebagai berikut:

1) Agar tersedia di App store atau playstore;

2) Penyidik mengisi biodata tahanan terlebih dulu..

Pada Diagram 3.1. berikut ini adalah jawaban responden atas

pernyataan tentang

digunakan.

. Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan
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Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami
dan digunakan

o N &~ O
,f_
%

& & ¢ & & &
@QI 06 06 & N «\Q
AR Q g
H YA mTIDAK

3.1. Diagram Jawaban Pernyataan Kusioner Nomor 1

Hasilnya 100% responden menjawab bahwa Aplikasi E-Kestah
yang mudah dipahami dan digunakan.

Pada Diagram 3.2. berikut ini adalah jawaban responden atas
pernyataan tentang: Aplikasi E-kestah membantu dalam pelaporan

tahap |, tahap Il, dan tahanan berobat.

Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan
tahap |, tahap Il, dan tahanan berobat

O FRr N W b~ U1 O

X D & ' Q A
A S N Q >
& N Ky & A &
< & & ¥ w S
S < © > S w
QO K ,\Qg' K ©
N N >
EYA ETIDAK

3.2. Diagram Jawaban Pernyataan Kusioner Nomor 2

Hasilnya adalah ada 100% responden menjawab bahwa Aplikasi
E-kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap II, dan

tahanan berobat.
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Selanjutnya pada Diagram 3.3. berikut ini adalah jawaban
responden atas pernyataan tentang: Apakah Aplikasi E-Kestah

membantu dalam pelayanan Kesehatan tahanan.

Aplikasi E-Kestah membantu dalam
pelayanan kesehatan tahanan

6
4
2 I
0 |
o _.
@ ¢ ¢ &
Q Q Q Q L

YA mTIDAK

3.3. Diagram Jawaban Pernyataan Kusioner Nomor 3

Hasilnya 1 responden petugas tahti menjawab bahwa Aplikasi E-

Kestah tidak membantu dalam pelayanan Kesehatan tahanan.

Pada Diagram 3.4. berikut ini adalah jawaban responden atas
pernyataan tentang : Apakah Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh

personel dokkes, penyidik, dan petugas tahti.

Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel
dokkes, penyidik, dan petugas tahti

O L N W b U1 O
-~

\ \Y A
& S & Sl 8 &
& & & & W &
N & & & N &
N & N N
B YA mTIDAK

3.4. Diagram Jawaban Pernyataan Kusioner Nomor 4

Hasilnya 100% responden menjawab bahwa Aplikasi E-Kestah

dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, dan petugas.tahti.
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Adapun instrument yang kami gunakan adalah kuisioner seperti

yang terlampir di bawah ini:

3.22. Gambar form kuisioner Aplikasi E-Kestah

SEBELUM AKSI PERUBAHAN
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SETELAH AKSI PERUBAHAN




A.
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V. PENUTUP

Simpulan

Pada aksi perubahan ini telah berhasil membuat suatu aplikasi yang
membantu pelayanan kesehatan tahanan secara online di Biddokkes
Polda Metro Jaya yang meliputi:

1. Satu aplikasi E-Kestah;
2. Satu buku panduan aplikasi E-Kestah.

Penerapan Aplikasi E-Kestah berpotensi meningkatkan efektifitas
dan efisiensi pelayanan kesehatan tahanan di Biddokkes Polda Metro
Jaya terhadap stakeholder. Sistem aplikasi yang berbasis web ini
memudahkan untuk diakses kapanpun dan dimanapun selama
tersambung dengan jaringan internet. Sebelum adanya aksi perubahan
ini, pelayanan kesehatan tahanan di Biddokkes Polda Metro Jaya
menggunakan cara manual atau konvesional sehingga kurang efektif
dan efisien. Dengan adanya Aplikasi E-Kestah merupakan solusi dan
inovasi yang baru di Biddokkes Polda Metro Jaya, sehingga pada
akhirnya dapat bermanfaat bagi organisasi dan meningkatkan kinerja

organisasi.

Rekomendasi
Dengan terselenggaranya aksi perubahan ini action leader
menyampaikan rekomendasi/saran sebagai berikut:
1. Agar aplikasi E-Kestah benar-benar dipakai di Biddokkes Polda
Metro Jaya sehingga menjadi contoh bagi urusan kesehatan

(urkes) wilayah jajaran Polda Metro Jaya.

2. Ketersediaan aplikasi E-Kestah perlu disosialisasikan secara masif
kepada stakeholder terutama Urkes di jajaran Polda Metro Jaya.
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Aplikasi E-Kestah bisa tersedia pada toko aplikasi mobile
(playstore) sehingga dapat digunakan oleh penggunan yang lebih

luas.

Jakarta, Mei 2022
Peserta PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
Nosis 20220207030679




‘ ‘ POLRI DAERAH METRO JAYA

=
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

ERITA AC PENYERAHAN APLI |

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI
Pengkat/NRP : PENDA TK. I/ 198601302019022001
Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Untuk selanjutnya disebut Pihak |
: dr. DIDIET SETIOBOEDI, Sp. THT-KL., DFM

Nama

Pangkat/NIP : KOMBES POL/ 66050672

Jabatan : KABID DOKKES

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Untuk selanjutnya disebut Pihak Il
Bulan April Tahun 2022, PIHAK | menyerahkan inovasi Aksi

Perubahan dalam rangka Pelatihan Kepimpinan Pengawas (PKP) T.A. 2022 berupa Aplikasi
E_Kestah ke PIHAK II. Untuk selanjutnya segala bentuk penggunaan dan tanggung jawab

sehubungan dengan aplikasi menjadi tanggungjawab PIHAK Il sebagai penerima hasil kerja,
sebagai kelengkapan Berita Acara Serah Terima ini dilampirkan berkas-berkas terkait tugas

aplikasi tersebut meliputi :

Pada hari ini Senin Tanggal 4

1. Softcopy Aplikasi E-Kestah

2 Dokumen Buku Petunjuk Penggunaan (user manual) Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 4 April 2022
Yang menyerahkan,

ng mene[ma,

dr. YUFITA INDAH ARIANI

~SETIOBOEDI, Sp. THT-KL, DFM.
B : PENDA TK_ NP 198601302019022001

KOMBES POL /NRP 66050672




I ! - POLRI DAERAH METRO JAYA

~ BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

-KESTAH
ABSENSI PANITIA SOSIALISASI DAN BIMBINGAN TEKNIS APLIKASI E

DALAM IMPLEMENTASI AKSI PERU BAHAN s
KINERJA PELAYANAN PUBLIK PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) POL

ANGKATAN VI T.A. 2022

Tanggal: April 2022

NO NAMA PANGKAT/NRP/NIP TANDA
TANGAN
PEMBINA/
1 | drg. ANNE MARDIANE 1966199202032003
PENDA TK I
2 | dr. YUFITA INDAH ARIANI | 198601302019022001
PENGATUR/
IMAM IMANUEL
3 | O NANDARU. AMdKep | 199503262020121001 W“
BRIPDA/ 99010172 :
4 | RAMADHAN NUGROHO
PENATA TK I/ Z:
5 | LETRITA. M., AMD. Keb. 196806031989032002
PENGDA TK I
6 | YUHARNI ASMA 196801272014022001
PENGATUR/
IRFA LESTARI RIMED
e 199412032019022000
BRIPDA/ 99060362

8 | RODEARDO SIDAURUK

PENGATUR TK I/

9 | HUSIN YANIS 197306242006041005
PENGATUR/
10 | RANI OKTAFITRI, AMK 198610172020122001

PENGATUR TK I/
11 | SURIAWATI., AMD. Kes 198306012006042007

PENGATUR/
AGUNG PERMADI,
12 AMd.Kep 199409052019021002

B et =T




T -
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METRO JAYA
l POLRI DAERAHD 5 |
RAT PE NYATAAN DUK NGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama - dr. DIDIET SETIOBOEDI, Sp. THT-KL., DFM
Pangkat/NRP . KOMBES POL/ 66050672

Jabatan . KABID DOKKES

Unit Kerja - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

kan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai

Dengan ini menyata _ :
aan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan

stakeholder internal untuk pelaksan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:
- dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nama

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul - OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN

MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan

sebagaimana mestinya.

Jakarta, 4 April 2022
KABIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Internal

dr. DIDIET SETIOBOED, Sp. THT-KL., DFM
KOMBES POL/ NRP 66050672
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POLRI DAERAH METRO JAYA

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :
: DEDI NURHADI., S.Kom

Nama

Pangkat/NRP : KOMPOL/ 72110568

Jabatan - KASSUBBAG RENMIN

Unit Kerja - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan

Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:
- dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nama

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISAS| PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN

MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KASSUBBAG RENMIN
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal

DEDI NURHADI
KOMPOL/ 72110568




Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama . dr. DINI BUDIASIH

Pangkat/NIP : PEMBINA/ 197209302003122002
Jabatan  PS KASSUBBID KESPOL -
Unit Kerja  BIDDOKKES POLDA METRO JAYA 28

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebsi’g"‘ajf
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama - dr. YUFITA INDAH ARIANI |
Pangkat/ NIP - 198601302019022001 "
Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK
Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Judul - OPTIMALISAS| PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KASSUBBID KESPOL
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA




POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : ASEP WINARDI SUNDOWO., AMF., S.H.
Pangkat/NRP : KOMPOL/ 78041230

Jabatan : KASSUBBID DOKPOL

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan

Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KASSUBBID KESPOL
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Selaku
Stakehol

ASEP WINARDI SUNDOWO,, AMF. S
KOMROL/ 78041230 ———




POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama . dr. FANNY SARI

Pangkat/NIP : PEMBINA/ 197204012003122003
Jabatan : KAUR DVI SUBBID DOKPOL

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul - OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KAUR DVI SUBBID DOKPOL
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal

Mm_ .
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!I i POLRI DAERAH METRO JAYA

A BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :
Nama : dr. MUHAMMADIAH

Pangkat/NIP : PEMBINA/ 196709052005011009
: KAUR DOKSIK SUBBID DOKPOL
Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan

Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Jabatan

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

: OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA

Judul

METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarmnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KAUR DOKSIK SUBBID DOKPOL
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal

~

. MUHAMMADIAH
PEMBINA/ 196709052005011009
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Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : DIAN ARIYATI., SE

Pangkat/NIP : PENATA TK I/ 197908282002122001

Kepala Tim Piket FUNGSI : 1 (SATU) 4
Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA o

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI SATU
BIDDOKKES POLDAMETRO JAYA

Selaku - i
Stakeholder Eksternal




B Nama . ENDAH HANDAYANI

Pangkat/NIP : PENATA TK I/ 196810312003122001
Kepala Tim Piket Fungsi : 2 (DUA)
Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai '-
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Keplmpman
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI
Pangkat/ NIP : 198601302019022001
Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK
Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI DUA
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal

Rt




Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : YENI

Pangkat/NIP : PENATA/ 197810102002122003
Kepala Tim Piket Fungsi : 3 (TIGA)

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu: y

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benamya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI TIGA
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Selaku
Stakeholder Eksternal




Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : DEWI TARA PUJININGSIH
Pangkat/NIP : PENATA/ 197911252006042002
Kepala Tim Piket Fungsi : 4 (EMPAT)

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP - 198601302019022001

Jabatan - PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul - OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat permnyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI EMPAT
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER ' ! | ! '

Yang bertandatangan di bawabh ini :

Nama : HENNY HANIFAH

Pangkat/NIP : PENATA/ 1980122020060420006
Kepala Tim Piket Fungsi : 6 (ENAM)

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul - OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI ENAM
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Selaku
Stakeholder Eksternal

HENNY\HANIFAH

PENATA/ 19801 22020060420006




POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :
Nama : SRI YULIANA

Pangkat/NIP : PENATA/ 1982063020060420001
Kepala Tim Piket FUNGSI : 1 (SATU)
Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan 'IkI:lt serta .s.ebggai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan

Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama :dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKAS| E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI TUJUH
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Selaku
Stakeholder Eksternal

SRI YULIANA
PENATA/ 1982063020060420001
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : NURLAILASARI., SKM
Pangkat/NIP - PENATA/ 1982063020060420001
Kepala Tim Piket Fungsi 8 (DELAPAN)

Unit Kerja . BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan

Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama - dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP - 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja . BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul . OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI DELAPAN
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Stakehalder Eksternal

NURLAJLA SARI.. SKM
PENATA/ {98 63020060420001




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama . LILI BK

Pangkat/NIP : PENATA TK I/ 19660305198032002
Kepala Tim Piket Fungsi : 9 (SEMBILAN)

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI SEMBILAN
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Ekstemnal

LILI BK
PENATA TK I/ 196603051 98032002
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : ABDULLAH SAEFULBAR
Pangkat/NIP : PENDA/ 197911052011011001
Kepala Tim Piket Fungsi : 10 (SEPULUH)

Unit Kerja - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta 'sebjc'agai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu.

Nama - dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP - 198601302019022001

Jabatan - PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja . BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul - OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pemnyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI SEPULUH
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku

LLAH SAEFULB
AR
PENDA/ 19791105201101 1001



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :
Nama : DWI PURWITASARI., A.Md.Kep

Pangkat/NIP - PENDA/ 198409042011012002
Kepala Tim Piket Fungsi : 11 (SEBELAS)
Unit Kerja - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul - OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI SEBELAS
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal

r

PENDA/ 19840904201 1012002
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : NOVA POIBE DELITA HASIBUAN., AMK
Pangkat/NIP : PENDA/ 198812302011012002

Kepala Tim Piket Fungsi : 12 (DUA BELAS)

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta gabggai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul - OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI DUA BELAS
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal

Yoribe

NOVA POIBE DELITA HASIBUAN.. AM
PENDA/ 1988123020110 éb02K

i




Nama : MEGI WURYANI E

Pangkat/NIP : IPTU/ 79020059
Kepala Tim Piket Fungsi : 14 (EMPAT BELAS)
Unit Kerja - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan

Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

- Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI
Pangkat/ NIP : 198601302019022001
Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK
Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Judul : OPTIMALISAS| PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI EMPAT BELAS
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal




Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama . TRI INDRIYATI FAUZIAH

Pangkat/NIP : BRIPKA/ 84020248 . -
Kepala Tim Piket Fungsi : 15 (LIMA BELAS) S
Unit Kerja . BIDDOKKES POLDA METRO JAYA i

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
KEPALA TIM PIKET FUNGSI LIMA BELAS
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal

TRI INDRIYATI FAUZIAH
BRIPKA/ 84020248




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER KL=

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama L IKRISMA .

Pangkat/NIP . PetvDA T /AT 2707102002 .
Kepala Tim Piket Fungsi

Unit Kerja : DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai

stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI
Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Judul

: OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN

MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenaribenamya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA

Selaku
Stakeholder Eksternal
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Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama HERY NuuymTO

Pangkat/NIP BRIV DA / ggo1 o14)

Kepala Tim Piket Fungsi '

Unit Kerja - DITRESKRIMSUS POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai

stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022

DITRESKRIMSUS POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Eksternal




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama LRI Ty SUeRgsa. SA. g
Pangkat/NIP LA, /}qm?é}

Kepala Tim Piket Fungsi

Unit Kerja : DITRESKRIMSUS POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022

DITRESKRIMSUS POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder E sternal




Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama . SADTO LSIYOND, S.H.

Pangkat/NIP . RRIPRA /85081935

Kepala Tim Piket Fungsi : (ogofsre!

Unit Kerja : DITRESNARKOBA POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai

stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP - 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, S April 2022

DITRESNARKOBA POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeho Ekstemal

SAPTO \W(YoNO | 5.y
‘\\l
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RAT PERNYATAAN D 3

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama A\

Pangkat/NIP : g,w.ﬁ / 09\

Kepala Tim Piket Fungsi

Unit Kerja . DITRESNARKOBA POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama :dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP ©:198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul - OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, b April 2022

DITRESNARKOBA POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Ekstemal

A/VV\/\_/-
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SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama S LV 2VE B " IV 8 4

Pangkat/NIP By /A0y

Kepala Tim Piket Fungsi

Unit Kerja : DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja . BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul . OPTIMALISAS| PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pemnyataan ini kami buat dengan sebenarQbenarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
DITRESKRIMUM POLDA METRO JAYA

Selaku
Stakeholder Eksternal

£V),
Gewv /34];@3’4




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama . Adnon S

Pangkat/NIP L 9\0 |92

Kepala Tim Piket Fungsi

Unit Kerja : DITRESKRIMSUS POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama - dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
DITRESKRIMSUS POLDA METRO JAYA

Selaku
Stakeholder Ekstemal

Al

Adnan §.
gU\ 01 22U




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama 40010612 [ Andrew 2
Pangkat/NIP

Kepala Tim Piket Fungsi

Unit Kerja . DITTAHTI POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebagai

stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinan
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan . PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benamya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
DITTAHTI POLDA METRO JAYA

Selaku
Stakeholder Ekstemal

Andrew 8.
29 0\0 S12




SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama ; W‘W‘W

Pangkat/NIP : ﬂcﬁ’ 009 2

Kepala Tim Piket Fungsi

Unit Kerja : DITTAHTI POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebggai
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinar
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakar
sebagaimana mestinya.

Jakarta, Apnl 2022

DITTAHTI POLDA METRO JAYA
Selaku
Stakeholder Ekstemal




RAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama » (st

Pangkat/NIP pEss e

Kepala Tim Piket Fungsi

Unit Kerja : DITTAHTI POLDA METRO JAYA

Dengan ini menyatakan bahwa saya bersedia untuk mendukung dan ikut serta sebaga
stakeholder eksternal untuk pelaksanaan Aksi Perubahan dari peserta Pelatihan Kepimpinar
Pengawas (PKP) T.A. 2022, yaitu:

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI

Pangkat/ NIP : 198601302019022001

Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Judul : OPTIMALISAS| PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

Demikian surat pernyataan ini kami buat dengan sebenar-benarnya untuk digunakan
sebagaimana mestinya.

Jakarta, April 2022
DITTAHTI POLDA METRO JAYA

Selaku
Stakeholder Eksternal

'U__’_\—\,—r
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POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN RENCANA TINDAK LANJUT
PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama - dr. DIDIET SETIOBOEDI, Sp.THT-KL., DFM
Pangkat / NRP : KOMBES POL / 66050672

Jabatan : KABIDDOKKES

Kesatuan : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA;

dengan ini menyatakan memberikan dukungan terhadap rencana tindak Iamut
aksi perubahan (benar-benar dipakai Biddokkes Polda Metro Jaya) oleh Pamin |
Poliklinik Biddokkes Polda Metro Jaya pasca Pelatihan Kepemimpinan
Pengawas (PKP) Polri Tahun Anggaran 2022:

Nama : dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nosis . 20220207030679

Pangkat / NIP : PENDA TK. 1/ 198601302019022001,
Jabatan : PAMIN | POLIKLINIK

Kesatuan : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

dengan judul “ OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH DI BIDDOKKES POLDA METRO
JAYA "

Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya untuk
dipergunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 4 April 2022

Kabjddokkes Pamin | Poliklink,
Dr. DIDIET SET]T)BOEDI., Sp.THT-KL., DFM dr. YUFITA INDAH ARIANI

KOMBES POL/ 66050672 PENDA TK.1/198601302019022001



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

Video Laporan Aksi Perubahan

Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan melalui Aplikasi E-Kestah di
Biddokkes Polda Metro Jaya

Video dapat dilihat di link Youtube berikut:

https://youtube.com/watch?v=wlU3gyvivvSw&feature=share

Oleh :
Nama: dr. YUFITA INDAH ARIANI.
Nosis: 2022020703679

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS ANGKATAN VI T A.202




| BARCODE APLIKASI E-KESTAH |
L FKTP BIDDOKKES POLDA METRO JAYA |

MOHON BANTUANNYA  KEPADA REKAN-REKAN BIDDOKKES PMJ,
PENYIDIK DAN PETUGAS TAHTI SEBELUM MELAKUKAN PEMERIKSAAN
KESEHATAN TAHAP |, TAHAP Il SERTA PENGOBATAN TAHANAN DIMOHON
UNTUK REGISTRASI MELALUI SCAN BARCODE INL.

TERIMA KASIH SAYA UCAPKAN ATAS KERJASAMANYA.

(dr. YUFITA INDAH ARIANI)




JAKARTA, 18 MEI 2022

NAMA

TKOMBES POL dr. Didiet Setioboedi, Sp. THT-KL., DFM. | KABIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

'KOMPOL DEDI NURHADI, S.Kom. KASSUBBAGRENMIN
BIDDOKKES POLDA METRO

JAYA

PEMBINA drg. ANNE MARDIANE MENTOR POLDA METRO
JAYA = ——

PEMBINA drg. ERINA PRAMINTASARI MENTOR POLDA METRO
JAYA

AKBP RACHMAT K., S.S., S.H., M.H., M.AP. TIM MONEV PUSDIKMIN

PEMBINA GUSTOYO, S.Pd., M.Pd. TIM MONEV PUSDIKMIN

IPTU ANDRI RULAN TIM MONEV PUSDIKMIN




[ VITRIVANTT, S.Psi. MPsi

POLDA METRO JAYA
dr. YUFITA INDAH ARIANI POLDA METRO JAYA
DEDI PUTRO ANGGONO, S.E. M.E. POLDA JABAR
dr. IKHSAN MAULANA POLDA JABAR
2. IWAN INDRAWAN BARESKRIM POLRI
1. KRISNA HEPARYANA, S.E. POLDA BANTEN




ABSENS|I MONITORING DAN EVALUASI RAYONISASI POLDA METRO JAYA
PKP POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022
JAKARTA, 19 MEI 2022

NAMA

ASAL

it
I

TA}IDA TANGAN

KOMBES POL dr. Didiet Setioboedi, Sp. THT-KL., DFM.

KABIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

KOMPOL DEDI NURHADI, S.Kom.

KASSUBBAGRENMIN =
BIDDOKKES POLDA METRO
JAYA

PEMBINA drg. ANNE MARDIANE

MENTOR POLDA METRO
JAYA —r

PEMBINA drg. ERINA PRAMINTASARI

MENTOR POLDA METRO
JAYA

AKBP RACHMAT K., S.S., S.H., M.H., M.AP.

TIM MONEV PUSDIKMIN

PEMBINA GUSTOYO, S.Pd., M.Pd.

TIM MONEV PUSDIKMIN
s

IPTU ANDRI RULAN

TIM MONEV PUSDIKMIN




VITRIYANTI, S Psi,, M.Psi

POLDA METRO JAYA

1.

KRISNA HEPARYANA, S.E.

9. dr. YUFITA INDAH ARIANI POLDA METRO JAYA

10. DEDI PUTRO ANGGONO, S.E. M.E. POLDA JABAR

14. dr. IKHSAN MAULANA POLDA JABAR

12. IWAN INDRAWAN BARESKRIM POLRI
POLDA BANTEN




ABSENSI MONITORING DAN EVALUASI RAYONISAS| POLDA METRO JAYA
PKP POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022
JAKARTA, 20 MEI 2022

NAMA ASAL TA”DA TANGAN &

KOMBES POL dr. Didiet Setioboedi, Sp. THT-KL., DFM. | KABIDDOKKES POLDA
METRO JAYA

2 KOMPOL DEDI NURHADI, S.Kom. KASSUBBAGRENMIN
BIDDOKKES POLDA METRO
JAYA >
3. PEMBINA drg. ANNE MARDIANE MENTOR POLDA METRO
JAYA e
4. PEMBINA drg. ERINA PRAMINTASARI MENTOR POLDA METRO
JAYA
5. AKBP RACHMAT K., S.S., S.H., M.H., MAP. TIM MONEV PUSDIKMIN
6. PEMBINA GUSTOYO, S.Pd., M.Pd. TIM MONEV PUSDIKMIN

IPTU ANDRI RULAN TIM MONEV PUSDIKMIN




ABSENSI MONITORING DAN EVALUASI RAYONISASI POLDA METRO JAYA
PKP POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022
JAKARTA, 20 MEI 2022

NAMA ASAL
KOMBES POL dr. Didiet Setioboedi, Sp. THT-KL., DFM. | KABIDDOKKES POLDA
METRO JAYA
KOMPOL DEDI NURHADI, S.Kom. KASSUBBAGRENMIN
BIDDOKKES POLDA METRO
JAYA i

PEMBINA drg. ANNE MARDIANE

MENTOR POLDA METRO
JAYA e

PEMBINA drg. ERINA PRAMINTASARI

MENTOR POLDA METRO
JAYA

AKBP RACHMAT K., S.8., S.H., M.H., M.AP.

TIM MONEV PUSDIKMIN

PEMBINA GUSTOYO, S.Pd., M.Pd.

TIM MONEV PUSDIKMIN

IPTU ANDRI RULAN

TIM MONEV PUSDIKMIN




'VITRIVANTI, S.Psi.. M.Psi

POLDA METRO JAYA
dr. YUFITA INDAH ARIANI POLDA METRO JAYA
DEDI PUTRO ANGGONO, S.E. M.E. POLDA JABAR
dr. IKHSAN MAULANA POLDA JABAR
2. IWAN INDRAWAN BARESKRIM POLRI

i 8

KRISNA HEPARYANA, S.E.

POLDA BANTEN




BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

POLRI DAERAH METRO JAYA

ABSENSI TIM EFEKTIF RAPAT PEMBAHASAN KONSEP APLIKASI
E-KESTAH DALAM IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN

KINERJA PELAYANAN PUBLIK PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS

(PKP) POLRI ANGKATAN VI T.A. 2022

Tanggal: Maret 2022
NO NAMA PANGKAT/NRP/NIP TANDA
TANGAN
PEMBINA/
1 | drg. ANNE MARDIANE 1966199202032003 @/
PENDA TK I/
2 |dr. YUFITA INDAH ARIANI | 198601302019022001 /ﬁﬁ)-
PENGATUR/ P
IMAM IMANUEL
3 | KRISNANDARU, AMd.Kep | 199503262020121001 W
BRIPDA/ 99010172 4 '
4 | RAMADHAN NUGROHO
// —
PENATA TK I/ ol
5 | LETRITA. M., AMD. Keb. 196806031989032002 A/L('
PENGDA TK I/ "
6 | YUHARNI ASMA 196801272014022001
- | IRFA LESTARI RIMED PENGATUR/ »bt
IRWAN, A.Md.AK 199412032019022000 AL TR
\
5 | RODEARDO SIDAURUK | ERIPDA/ 80060362 {7 /Ldoste
A
PENGATUR TK I/ '8
9 | HUSIN YANIS 197306242006041005 b
PENGATUR/ ;
10 | RANI OKTAFITRI, AMK 198610172020122001 | @
PENGATUR TK I/ : :
PENGATUR/ ‘




POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

ABSENS| RAPAT TIM EFEKTIF DALAM IMPLEMENTAS| AKS| PERUBAHAN
KINERJA PELAYANAN PUBLIK
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) POLRI
ANGKATAN VI T.A. 2022

Tanggal: Maret 2022

NO NAMA PANGKAT/NRP/NIP TANDA
TANGAN
PEMBINA/
1 | drg. ANNE MARDIANE 1966199202032003 @/
PENDA TK I/
2 | dr. YUFITA INDAH ARIANI | 198601302019022001 /‘GJQ.t,
IMAM IMANUEL PENGATUR/
3 | KRISNANDARU, 199503262020121001 A
AMd.Kep il
BRIPDA/ 99010172 IS
4 | RAMADHAN NUGROHO A
PENATA TK I/
5 | LETRITA. M., AMD. Keb. | 196806031989032002

PENGDA TK I/

6 | YUHARNI ASMA 196801272014022001 7L
Aﬂf\
7 -

7 IRFA LESTARI RIMED PENGATUR/

" | IRWAN, AMd.AK 199412032019022000 P
8 | RODEARDO SIDAURUK | BRIPDA/ 99060362
PENGATUR TK I/ .
O el YAF_“"S 3 19730624200604 1005 Th
PENGATUR/ |
10 | RANI OKTAFITRI AMK | {0 20122001
PENGATUR TK I :
11 | SURIAWATI., AMD. Kes | 1 93305012006042007 /Z/ ;
AGUNG PERMADI, PENGATUR/ }/
12 | AMd.Kep 199409052019021002




HMETRO JAYA

KES ..

NOTA DINAS
Nomor: BIND - 8 /IIKES.9./2022/Poliklinik

Kepada: Yth. 1. Staf Kesehatan Tahanan
2. Staf Ruang Tindakan.

Dari  : Ka Poliklinik Biddokkes Polda Metro Jaya.

Perihal : undangan rapat

1. Rujukan:

a. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/210/II/DIK.2.5./2022/Pusdikmin perihal Tahap
Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri Angkatan V dan VI Tahun
Anggaran 2022,

b. Surat Perintah Kepala Bidang Kedokteran dan Kepolisian Polda Metro Jaya Nomor: Sprin/
/IV/HUK.6.6./2022 tanggal 1 April 2022 tentang penunjukan Tim Efektif dalam Implementasi Aksi
Perubahan Kinerja Pelayanan Publik Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Polri Angkatan VI

T.A. 2022 an. dr. Yufita Indah Ariani.

2. Sehubungan dengan rujukan di atas, dalam rangka mendukung kelancaran tahap implementasi aksi
perubahan ini kami mengundang Staf Kesehatan Tahanan dan Staf Ruang Tindakan untuk Rapat
Pembahasan dan pembagian tugas Tim Efektif dalam Aksi Perubahan dengan judul “Optimalisasi
Pelayanan Kesehatan Tahanan melalui Aplikasi E-Kestah” oleh Pamin 1 Poliklinik selaku Action Leader
dalam aksi perubahan yang akan dilaksanakan pada:

a, hari / tanggal: Selasa/ 29 Maret 2022;
b. pukul 09.00 WIB;
c. tempat Ruang Administrasi Poliklinik Biddokkes.

Demikian untuk menjadi maklum,

Jakarta, Maret 2022
\ KAPOLIKLINIK
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

cﬁzéf

Tembusan;
Cabiddokkes Polda Melro Jaya




POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

NOTA DINAS
Nomor: BIND - 7 I/KES.9./12022/Poliklinik

Kepada: Yth. 1. Staf Kesehatan Tahanan.
2. Staf Ruang Tindakan.

Dari  : Ka Poliklinik Biddokkes Polda Metro Jaya.

Perihal : undangan rapat

1. Rujukan:
a. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/210/1I/DIK.2.5./2022/Pusdikmin perihal Tahap

Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri Angkatan V dan VI Tahun

Anggaran 2022.
b. Surat Perintah Kepala Bidang Kedokteran dan Kepolisian Polda Metro Jaya Nomor: Sprin/

/IVIHUK.6.6./2022 tanggal 1 April 2022 tentang penunjukan Tim Efektif dalam Implementasi Aksi
Perubahan Kinerja Pelayanan Publik Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Polri Angkatan VI

T.A. 2022 an. dr. Yufita Indah Ariani.

2. Sehubungan dengan rujukan di atas, dalam rangka mendukung kelancaran tahap implementasi aksi
perubahan ini kami mengundang Staf Kesehatan Tahanan dan Staf Ruang Tindakan untuk Rapat
Pembahasan konsep Aplikasi E-Kestah yang akan dilaksanakan pada:

a. hari / tanggal: Selasa/ 29 Maret 2022;
b. pukul 09.00 WIB;
c. tempat Ruang Administrasi Poliklinik Biddokkes.

Demikian untuk menjadi maklum.

Jakarta, Maret 2022
KAPOLIKLINIK
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

J".‘#

i

e

—

drg. ANNE MARDIANNE
PEMBINA NIP 196601021992032003

Tembusan;

Kabiddokkes Polda Metro Jaya




SURATPERINTAH
Nomor: Sprin/ /I Yy  /IVIHUK6.6./2022

Pertimbangan:  bahwa untuk kepentingan dinas Kepolisian dalam rangka pelaksanaan kegiatan rencanaakgi &
perubahan di lingkungan Biddokkes Polda Metro Jaya, maka dipandang periu mengeluarkan _
surat perintah. , : e ¥

Dasar 1. Surat Perintah Kapolda Metro Jaya Nomor: Sprin/150/1/DIK.2.5,/2022 perihal mengikuti
Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Tahun Anggaran 2022.
2. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/21 0/111/DIK.2.5/2022/Pusdikmin
perihal Tahap Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri
Angkatan V dan V| Tahun anggaran 2022.

DIPERINTAHKAN
Kepada - NAMA, PANGKAT, NRP/NIP DAN JABATAN YANG TERCANTUM DALAM LAMPIRAN
SURAT PERINTAH INI.
Untuk . 1. disamping melaksanakan tugas dan tanggung jawab jabatan sehan‘-hari,' agar

meleksanakan tugas sebagai Panitia Sosialisasi dan Bimbingan Teknis Aplikasi
E-Kestah yang dilaksanakan pada:
hari /tanggal. Selasa / 5 April 2022;
Ppukul -09.00 WIB s.d. selesai;
tempat -lantai 3 Biddokkes Polda Metro Jaya.
2. mengadakan koordinasi dan kerja sama yang sebaik-baiknya:
3. melaporkan hasil pel‘aksan.aannya kepada Kabiddokkes Polda Metro Jaya;

4. melaksanakan perintah ini dengan seksama dan penuh rasa tanggung jawab.

Selesai,

Dikeluarkan di: Jakarta
padatanggal : April 2022

S POLDAVETRO JAYA

Tembusan:




DAFTAR NAMA PANITIA SOSIALISASI DAN BIMBINGAN TEKNIS APLIKASI E-KESTAH L0

NOMOR spaw

TANGGAL:

DI BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

“NO NAMA " PANGKATINRPINIP | JABATAN KET s
R :h N P T 5

| ICS’;_J THT-KL., DFM | 66050672 VETROJAYA. B

2 | drg. ANNE MARDIANE 5?56"’{;?;“9‘%2032003  KAPOLIKLINIK PEEEIg:NA

3 . YUFITAINDAH ARIAN !Tga'ég?aggolqgozzom PANIT 1 POLIKLINIK ' iﬁaﬁﬂnﬁ?ﬁ |

S ARAN ORTARIRIZANMR | ?gahé?g?ggfzmzzom ;E?SKIJDJDA%};KES i3 l: e

: '1?3?2%'3"@35&, AMd.Kep ?eEgNs%?zTeUzggmzmm | ahéSTSEDEA%KES POLDA | opeRATOR |

6 LETRITA M, AMD.Keb, | FCNATATKY o p | KANIT1POLIKLINIK TON—SLEM_SLI—‘
T o O T s |
& RAMADHANNUGROHO | BRIPDA98010172  BANUM 3POLIKLINIK OPERATOR t

g | SURIAWATL. AMD. Kes el nd éBANUM2POLIKLlNIK ': PENDAFTARAN !!
D
i[ 1 :AGUNG PERMADI, AMd.Kep ng&%&&%‘gﬂmmoz SR Y i ' DOKUMENTAS!
| 12 | HUSIN YANIS s t1ops | BANUMAPOLICLINIK | PERLENGKAPAN l
Rt ;RODEARDO SIDAURUK | BRIPDA/ 99060362 ig'(gfé‘mgﬁwfﬂ A | PERLENGKAPAN
14 :AWAN iTKK i : PERLENGKAPAN t

Jakarta

Dikeluarkan di:

April

2022 i



POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

NOTA DINAS
Nomor: B/ND - 9 /IVIKES.9./2022/Paliklinik

Kepada: Yth. 1. Para Kasubbid Dokkes Polda Metro Jaya
2. Kassubbag Renmin Biddokkes Polda Metro Jaya
3. Kaur Doksik dan Kaur DVI Subbid Dokpol Biddokkes Polda Metro Jaya
4. Para Kanit dan Pamin Poliklinik Biddokkes Polda Metro Jaya
5. Katim Piket Fungsi Biddokkes Polda Metro Jaya
6. Tim Efektif

Dari  : Ka Poliklinik Biddokkes Polda Metro Jaya.

Perihal : undangan rapat

1. Rujukan: Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/210/IVDIK.2.5./2022/Pusdikmin perihal
Tahap Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri Angkatan V dan VI Tahun

Anggaran 2022.

2. Sehubungan dengan rujukan di atas, dalam rangka mendukung kelancaran tahap implementasi aksi
perubahan tersebut, untuk Rapat Sosialisasi dan Bimbingan Teknis dalam Aksi Perubahan dengan judul
“Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan melalui Aplikasi E-Kestah® oleh dr. Yufita Indah Ariani
(Pamin 1 Poliklinik) selaku Action Leader dalam aksi perubahan, dimohon kehadiran kepada para
undangan dimaksud untuk hadir pada acara tersebut yang dilaksanakan pada:

a. hari/tanggal: Selasa /5 April 2022;

b. pukul - 09.00 WIB;
c. tempat . Lantai 3 Biddokkes Polda Metro Jaya.

3. Demikian untuk menjadi makium.

Jakarta, April 2022
KAPOLIKLINIK
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

—

et

Torhisan: drg. ANNE MARDIANNE

Kabiddokkes Polda Metro Jaya PEMBINA NIP 196601021992032003

S Y



BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
Jalan Jenderal Sudirman no. 55, Jakarta 12190 Jakarta, 73© Maret 2022

Nomor :B/ 36¢ /II/KES.1./2022/Biddokkes
Klasifikasi : BIASA
Lampiran : satu lembar
Perihal  : undangan sosialisasi dan bimbingan
teknis aplikasi E-Kestah. Kepada

Yth. 1. DIRKRIMUM POLDA METRO JAYA
2. DIRKRIMSUS POLDA METRO JAYA
3. DIRNARKOBA POLDA METRO JAYA
4. DIRTAHTI POLDA METRO JAYA

di

1. Rujukan:
a. Surat Perintah Kapolda Metro Jaya Nomor: Sprin/150/II/DIK.2.5./2022 perihal mengikuti Pelatihan
Kepemimpinan Pengawas (PKP) Tahun Anggaran 2022,
b. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/210/l1I/DIK.2.5./2022/Pusdikmin perihal Tahap
Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri Angkatan V dan VI Tahun
Anggaran 2022.

2. Sehubungan dengan rujukan di atas, dilaporkan kepada Dir, bahwa Biddokkes Polda Metro Jaya akan
melaksanakan kegiatan Sosialisasi dan Bimbingan Teknis Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan
melalui Aplikasi E-Kestah sebagai upaya Tahap Implementasi Aksi Perubahan Pelatihan Kepemimpinan
Pengawas (PKP).

3. Berkaitan dengan butir satu dan dua di atas, bersama ini disampaikan kepada Dir, memerintahkan dan
menghadirkan 2 (dua) orang anggotanya yang terdiri dari 1 (satu) orang penyidik dan 1 (satu) orang
bagian operasional untuk mengikuti kegiatan tersebut yang akan dilaksanakan pada:

a. hari/tanggal: Selasa/5 April 2022;
b. pukul 09.00 WIB;
c. tempat Lantai 3 Biddokkes Polda Metro Jaya.

4, Demikian untuk menjadi maklum.

~ KABIDDOKKES POLDA METRO JAYA

A1 /

Tembusan:

1, Kapolda Metro Jaya. NG —
2. Irwasda Polda Metro Jaya, '
3. Karo SDM Polda Metro Jaya.




POLRI DAERAH METRO JAYA

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

SURAT EDARAN
Nomor: SE/ 39 /IVIKES.1./2022/Biddokkes

Tentang

PENGGUNAAN APLIKAS| E-KESTAH BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

1. Rujukan:

a. Surat Perintah Kepala Kepolisian Daerah Metro Jaya Nomor: Sprin/150/11I/DIK.2.5./2022 tanggal
19 Februari 2022 perihal mengikuti Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Tahun Anggaran 2022;

b. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/210/IlI/DIK.2.5./2022/Pusdikmin tanggal
18 Maret 2022 perihal Tahap Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri
Angkatan V dan VI Tahun Anggaran 2022,

2. Sehubungan dengan rujukan tersebut di atas, dengan ini di beritahukan langkah-langkah dalam Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan di Biddokkes Polda Metro Jaya sebagai berikut:

a. Pelayanan Kesehatan Tahanan di Biddokkes Polda Metro Jaya menggunakan Aplikasi E-Kestah
Biddokkes Polda Metro Jaya dengan alamat url: htps://e-kestah-dokkespmj.com;

b. Penyidik Polda Metro Jaya agar melakukan Registrasi Identitas Penyidik dan Tahanan sebelum
dilakukan pemeriksaan kesehatan Tahap | danTahap Il di Biddokkes Polda Metro Jaya melalui Aplikasi
E-Kestah;

c. Petugas Satker Dittahti Polda Metro Jaya agar melakukan Registrasi Identitas Petugas Dittahti Polda
Metro Jaya dan Tahanan yang akan melakukan pemeriksaan dan pengobatan di  Biddokkes Polda
Metro Jaya melalui Aplikasi E-Kestah.

3. Demikian untuk menjadi maklum.
Dikeluarkan di: Jakarta
padatanggal : 7 April 2022
KABIDDOKKES POLDA METRO JAYA
Kepada Yth: : " op. “K=HFM
KOMISARIS BESAR POLISI NRP 66050672
1. Kapolda Metro Jaya. N7,
2. Irwasda Polda Metro Jaya.
3. Karo SDM Polda Metro Jaya.
4. Dirreskrimum Polda Metro Jaya,
5. Dirreskrimsus Polda Metro Jaya.
6. Dimresnarkoba Polda Metro Jaya.
7. Dirtahti Polda Metro Jaya.




—  POLRI DAERAH METRO JAYA
*

SURAT PERINTAH
Nomor: Sprin/ ‘*}}'5 IVHUK 6.6./2022

Pertimbangan:  bahwa untuk kepentingan dinas Kepolisian dalam rangka pelaksanaan kegiatan rencana

aksi perubahan di lingkungan Biddokkes Polda Metro Jaya, maka dipandang perlu
mengeluarkan surat perintah.

Dasar 1. Surat Perintah Kapolda Metro Jaya Nomor: Sprin/150/11/DIK.2.5./2022 perihal mengikuti

pelatihan kepemimpinan pengawas (PKP) Tahun Anggaran 2022.
2. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/210/II/DIK.2.5/2022/Pusdikmin

perihal Tahap Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri
Angkatan V dan VI Tahun Anggaran 2022.

DIPERINTAHKAN
Kepada

NAMA, PANGKAT, NRP/NIP DAN JABATAN YANG TERCANTUM DALAM LAMPIRAN
SURAT PERINTAH INI.

Untuk . 1. disamping melaksanakan tugas dan tanggung jawab jabatan sehari-hari, agar

melaksanakan tugas sebagai Tim Efektif Rencana Aksi Perubahan yang berjudul

“Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes
Polda Metro Jaya”.

melaporkan hasil pelaksanaannya kepada Kabiddokkes Polda Metro Jaya;

melaksanakan perintah ini dengan seksama dan penuh rasa tanggung jawab.

Selesai,

Dikeluarkan di: Jakarta
pada tanggal : ) April 2022

KABIDDOKHES POLDA METRO JAYA

Tembusan:

S [OBOEDL Sp.THT-KL.. DFM
1. Kapolda Metro Jaya. KOMISARIS BESAR POLISI NIP 66050672
2. Iwasda Polda Metro Jaya.

P




POLRI DAERAH METRO JAYA

DAFTAR NAMA TEAM EFEKTIF AKSI PERUBAHAN “OPTIMALISASI PELAYANAN

KESEHATAN TAHANAN MELALUI APLIKASI E-KESTAH

DI BIDDOKKES POLDA METRO JAYA”
NO NAMA | PANGKAT/NRP/NIP JABATAN KET
1 2 3 4 5
. |0 _DIDIET _SETIOBOEDI, | KOMBES POL/ KABIDDOKKES POLDA | STAKEHOLDER
+ | §p.THTKL, DFM 66050672 METRO JAYA INTERNAL
2 | dro. ANNE MARDIANE o200y | KAPOLIKLINIK MENTOR
! PENDA TK I/ ACTION
3 | or. YUFITAINDAHARIANI | Feolrt . oonor | PANIT 1POLIKLINIK b
| PENYUSUN BUKU
o | MAM IMANUEL PENGATUR/ PNS BIDDOKKES POLDA | PANDUAN
| % | KRISNANDARU, AMdKep | 199503262020121001 | METROJAYA APLIKAS! E-
| KESTAH
| PENYUSUN BUKU
5 ‘ RAMADHANNUGROHO | BRIPDA/99010172 | BANUM 3 POLIKLINIK s
| APLIKAS! E-
S KESTAH
= PERAWAT
| & | LETRITA. M, AMD. Keb. PENATA TKU KANIT 1 POLIKLINIK KESEHATAN
196806031989032002 S
1 PERAWAT
ES PENGDA TK I/ BHAY. LAK. LANJUT
B "YUHAR”‘ Eov 196801272014022001 | ADM POLIKLINIK e
| g | RFALESTARIRIMED PENGATUR | pns BiDDOKKES POLEA | FERATOR
B jRWAN, AMd.AK 199412032019022000 *| METRO JAYA =
I OPERATOR
| o | RODEARDOSIDAURUK | BRIPDA/90060362 | BNVPRA DI MAPTA | KESEHATAN
| TAHANAN
| PENGATUR TK PERAWAT RUANG
| 10 | HUSIN YANIS PR od 1005 | BANUM 4 POLIKLINIK it
PENGATUR/ PNS BIDDOKKES POLDA | PERAWAT RUANG
11| RANI OKTAFITRI, AMK 108610172020122001 | METRO JAYA TINDAKAN
PENGATUR TK I OPERATOR
12 | SURIAWATI,, AMD. Kes AT 07 | BANUM 2POLKUNK | oG TINDAKAN
PENGATUR/ BHAY.LAK ADM OPERATOR
13 | AGUNG PERMADI, AMKED | 190409052019021002 | POLIKLINIK RUANG TINDAKAN
Dikeluarkandi.  Jakarta
pada tanggal Aprl 2022

POLDA METRO JAYA




POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

SURAT EDARAN
Nomor: SE/ 39 /IVIKES.1./2022/Biddokkes

Tentang

PENGGUNAAN APLIKASI E-KESTAH BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

1. Rujukan:
a. Surat Perintah Kepala Kepolisian Daerah Metro Jaya Nomor: Sprin/150/1I/DIK.2.5./2022 tanggal

19 Februari 2022 perihal mengikuti Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) Tahun Anggaran 2022;
b. Surat Kepala Pusat Pendidikan Administrasi Nomor: B/210/I1/DIK.2.5./2022/Pusdikmin tanggal
18 Maret 2022 perihal Tahap Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri

Angkatan V dan VI Tahun Anggaran 2022.

Sehubungan dengan rujukan tersebut di atas, dengan ini di beritahukan langkah-langkah dalam Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan di Biddokkes Polda Metro Jaya sebagai berikut:

a. Pelayanan Kesehatan Tahanan di Biddokkes Polda Metro Jaya menggunakan Aplikasi E-Kestah

Biddokkes Polda Metro Jaya dengan alamat url: https://e-kestah-dokkespmj.com;

Penyidik Polda Metro Jaya agar melakukan Registrasi Identitas Penyidik dan Tahanan sebelum

dilakukan pemeriksaan kesehatan Tahap | danTahap Il di Biddokkes Polda Metro Jaya melalui Aplikasi
E-Kestah;

Petugas Satker Dittahti Polda Metro Jaya agar melakukan Registrasi Identitas Petugas Dittahti Polda
Metro Jaya dan Tahanan yang akan melakukan pemeriksaan dan pengobatan di Biddokkes Polda

Metro Jaya melalui Aplikasi E-Kestah.

b.

3. Demikian untuk menjadi maklum.

Dikeluarkan di: Jakarta
padatanggal : 2 April 2022

KABIDDOKKJES POLDA METRO JAYA

Kepada Yth: ] , Op. THT-KtBFM
KOMISARIS BESAR POLISI NRP 66050672

1. Kapolda Metro Jaya. \ |

2. Irwasda Polda Metro Jaya. '

3. Karo SDM Polda Metro Jaya.

4. Dirreskrimum Polda Metro Jaya.

9. Direskrimsus Polda Metro Jaya.

6. Dirresnarkoba Polda Metro Jaya.

7._Dirtahti Polda Metro Jaya.




BUKU PETUNJUK PENGGUNAAN (USER MANUAL)
APLIKASI E-KESTAH
BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

IRINRR'/ER'E'E'EE’

DALAM RANG “MENTASI AKS| PERUBAHAN
KINERJA PELAYANAN PUBLIK PELATIHAN KEPEMIMPINAN
PENGAWAS (PKP) ANGKATAN VI T.A. 2022

Oleh :

Nama: dr. YUFITA INDAH ARIANI.
Nosis: 2022020703679

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS ANGKATAN VI T.A.2022
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apat Anua“““mmﬁapm dengan memberi tanda ‘X’ pada kolom YA'TIDAK, jawaban yang dipilh

1 2 )| PERTANYAAN (5 YOO YA TTDAK |
1| Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan v b | ==
|2 | Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap Il 3 Bt
__| tahanan berobat |
3 §i E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan ahanan |
4 | Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, |
|_dan petugas taht
V. Halapa yang menurut anda yang masih periu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan
POLRI DAERAH METRO JAYA :
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN
KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH
i, Data Diri Anda
4. NRP : 97020024
5. NoHP o PR AR- AR
6. Satker " PeAugus  Tar)
Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X' pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda
NO | PERTANYAAN YA TIDAK
1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan v
2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap |l,
tahanan berobat _ %
3 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan | " _
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, | g £
dan pem__lgﬁg' U = y N a1 W

V. Halapa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

L R N R LR R R L LR R LR R R R L L R T ]
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: 9 650082,
: ae 1199 1 444

¢ Potugny Aann :
) Untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X' pada kolom YATIDAK, Jawaban yang dipilih merupakan

|
NO_| PERTANYAAN YA [ TiDAK i i
' ; Apﬁw E-:esta: yang mudah dipahami dan digunakan o N U-F
asi E-Kestah membantu dalam s
;FI’\ ol e pelaporan tahap |, tahap |l, o
3 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan | -
14 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, >
gan petugas tahti J

.......................................................................................................
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POLRI DAERAH METRO JAYA

BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

KUISIONER SURVEY APLIKAS] E-KESTAH
Wil Data Diri Anda

4. NRP & 0053 1
5. NoHP ‘OBLLIs 338 L\
6. Satker -P&Jug«s Tah+i

Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X' pada kolom YATIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda

| NO | PERTANYAAN YA TIDAK
1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan

o
Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap |l, o
fahanan berobat

L2
W

2

3 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik,
dan pefugas taht

. Halapa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

EUATRIRY K03 0% 000 00 10 43 1 0 MO0 01 34440 5 R o H o v

.................................................................






KUISIONER SURVEY APLIKAS! E-KESTAH

| DawDiiAd __ L T |
A 1 gbm?ﬁ " <A,
Tl 08707626 95/ B
DI RERRECED N e

Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X’ pada kolom YATIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda

NO | PERTANYAAN YA TIDAK
1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan z
2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap Il, v '
tahanan berobat
3 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan |\
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik. v
dan petugas tahti
Il.  Halapa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbalkan terkait dengan pelayanan
..... { Dmﬁm
POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDAN KESEHAT

KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH

i, Data Diri Anda

1. NRP coo® <
2. NoHP g :gtf)d"lﬂlﬁ
3. Satker okha

Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X' pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda

NO | PERTANYAAN YA TIDAK
1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan S
2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap Il, v
tahanan berobat
3 | Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan | ¥
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, |, ~
dan petugas tanti

I.  Hal apa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

LT R E L A 1] R R R L R Y BedngsaiaaaiEines R T R Trea CLRLERRS
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FULRI UAERAR ME | KU JAYA

KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH

I, EataDiri Anda ? .
6 Soer L0012/ 2060883

CPENEOIR KRIM UM

Beridpeniﬂ?d Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X’ pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda

——

O | PERTANYAAN YA TIDAK

N
; Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan

Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap I, tahap |l,
tahanan berobat

(Vg

T
Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan | <

7

g Rt

Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik,
dan petugas tahti

IV.  Hal apa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

..........................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
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..................................................
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POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH

.  Data Diri Anda
4, NRP t 250\ MY
5. NoHP COISVESS S apoy
6. Satker CPerwidik  K¥auhe

Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X’ pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda

NO | PERTANYAAN YA TIDAK »

1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan o

2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap |, ,
tahanan berobat

3 | Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan | <~
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, 7%
dan petugas tahfi

IV. Hal apa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

























POLRI DAERAH METRO JAYA

DAN ERAN DAN KESEHAT
KUISIONER SURVEY APLIKAS! E-KESTAH
| DataDiri Anda DJew{ Tha PyRingsh - Creerfims et o
;- zgzp 0 1939 2006 M WD 2 .
3. Satker . 08573399800/

okl PMT

Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda 'X’ pada kolom YA/TIDAK, i ipili
perdapatAnds p « jawaban yang dipilih merupakan

| NO | PERTANYAAN iy YA [ TIDAK
(1| Avlikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan |

| 2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap Il
! tahanan berobat g
] Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan | |
|4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, | "
i dan petugas taht J | |

L |

Il Halapa yang menurut anda yang masih periu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH

I. Data Dirl Anda
1. NRP/pp L 10676908 2008 O\ 009
2. NoHP . OBz 80\7- :
3. Satker | B oprent gany o Ckeus Oorske  Subsd dee®)

Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X’ pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda

NO | PERTANYAAN YA | TIDAK
1 Aplikas| E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan v i |
2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap Il L/

tahanan berobat v

3 Aplikas| E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan Vv
4 | Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidk, | ./
dan petugas tahti

II.  Hal apa yang menurut anda yang masin perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan
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KUISIONER SURVEY APLIKAS| E-KESTAH

[ Data Diri Anda :
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3. Satker g(g daar:éza. Ny C(aut DV Subddospel )
Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X' pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda
NO | PERTANYAAN YA [ TIDAK
1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan v
2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap I, tahap II, v
tahanan berobat
3 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pefayanan kesehatan tahanan .~
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik,

| | dan petugas taht v

il.  Halapa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan
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Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda X' pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda
NO | PERTANYAAN YA TIDAK
1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan v
2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap |, \J/
tahanan berobat

3| Aplikasi E-Kestah membaniu dalam pelayanan kesehatan tahanan |
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, J
dan petugas tahti

V. Har apa yang manurut anda yang masih periu dilakukan porbBJkan terkaﬂ de ngan pelayanan
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. Buka link e-kestah-dokkespmj.com
atau scan QRCODE

. Pilin Registrasi Penyidik dan isi
data-data penyidik.

. Isi Username dengan NIP dan
Pasword, kemudian pilih LOG IN
. Pilih Pendaftaran, kemudian pilih
Pendaftaran Tahap | / Tahap II.
Pilih Input Pendaftaran, kemudian
isi data tahanan/tersangka dan
Pilih Simpan.

. Buka link e-kestah-dokkespmj.com
atau scan QRCODE

. Pilih Registrasi Penyidik dan isi
data-data penyidik.

. Isi Username dengan NIP dan
Pasword, kemudian pilih LOG IN
. Pilih Pendaftaran, kemudian pilih
Pendaftaran Tahap | / Tahap II.
Pilih Input Pendaftaran, kemudian
isi data tahanan/tersangka dan
Pilih Simpan.

. Buka link e-kestah-

dokkespmj.com atau scan QR-
CODE.

. Pilih Registrasi Petugas Tahti

dan isi data-data Petugas Tahti.

. Is1 Username dengan NIP dan

Pasword, kemudian pilih LOG IN

. Pilih Pendaftaran, kemudian

pilih Pendaftaran Tahanan
Berobat.

. Pilih Input Pendaftaran,

kemudian isi data tahanan yang
berobat dan pilih Simpan.

Biddokkes Polda Metro Jaya | email:
ekestah.dokkespmj@gmail.com

www.e-kestah-dokkespmj.com

. Buka link e-kestah-

dokkespmj.com atau scan QR-
CODE.

. Pilih Registrasi Petugas Tahti

dan isi data-data Petugas Tahti.

. Isi Username dengan NIP dan

Pasword, kemudian pilih LOG IN

. Pilih Pendaftaran, kemudian

pilih Pendaftaran Tahanan
Berobat.

. Pilih Input Pendaftaran,

kemudian isi data tahanan yang
berobat dan pilih Simpan.

Biddokkes Polda Metro Jaya | email:
ekestah.dokkespmj@gmail.com

www.e-kestah-dokkespmj.com

Belum optimalnya pelayanan dan
pelaporan tahanan Tahap I, Tahap 11,
dan tahanan berobat

Terlaksananya tupoksi Pamin I
Poliklinik, peningkatan kinerja
pelayanan kesehatan tahanan,
memudahkan dan mempercepat layanan
internal, memudahkan pimpinan dalam
rangka pemantauan kegiatan, efisiensi
terhadap penggunaan kertas,
meningkatkan profesionalitas,
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Belum optimalnya pelayanan dan
pelaporan tahanan Tahap I, Tahap 11,
dan tahanan berobat

Terlaksananya tupoksi Pamin I
Poliklinik, peningkatan kinerja
pelayanan kesehatan tahanan,
memudahkan dan mempercepat layanan
internal, memudahkan pimpinan dalam
rangka pemantauan kegiatan, efisiensi
terhadap penggunaan kertas,
meningkatkan profesionalitas,
@eﬁgﬁ@optoh bagi Urusan Kesehatan di
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LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE |

Nama Peserta . dr. Yufita Indah Ariani

Instansi : Biddokkes Polda Metro Jaya

Judul Aksi Perubahan : Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan
melalui

Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro

Jaya
No | Hari/Tanggal Kegiatan Output Keterangan
| | Senin/ 28 1. Menghadap Pak a. Notulen Sudah
Maret 2022 Kabiddokkes dan b. Foto peserta dilakukan
menjelaskan maksud bersama dengan
dan tujuan serta Pak Kabiddokkes

tugas yang akan
dilaksanakan
peserta PKP

2. Menghadap Ibu a. Notulen Sudah
Mentor dan b. Foto peserta dilakukan
menjelaskan maksud bersama dengan
dan tujuan serta mentor

tugas yang akan
dilaksanakan

peserta PKP




Menghadap Pak Notulen Sudah
Kasubbag Renmin b. Foto peserta dilakukan
Biddokkes Polda bersama dengan
Metro Jaya dan Kassubbag
menjelaskan maksud Renmin
dan tujuan serta Biddokkes
tugas yang akan
dilaksanakan
peserta PKP
. Menyiapkan Sprin a. Sprin Tim Efektif Sudah
Tim Efektif siap ditanda- dilakukan
tangani oleh Pak
Kabid Dokkes
Il | Selasa/ 29 . Menghadap Ibu PS a. Notulen Sudah
Maret 2022 Kassubbid Kespol b. Foto percakapan | dilakukan
Biddokkes Polda dengan Ibu PS
Metro Jaya dan Kassubbid Kespol
menjelaskan maksud melalui Whatsapp
dan tujuan serta
tugas yang akan
dilaksanakan peserta
PKP
. Menghadap Pak a. Notulen Sudah
Kaur Doksik Subbid b. Foto peserta dilakukan

Dokpol Biddokkes
Polda Metro Jaya
dan menjelaskan
maksud dan tujuan
serta tugas yang
akan dilaksanakan

peserta PKP

bersama dengan
Pak Kaur Doksik
Subbid Dokpol




3. Rapat Penyusunan
rencana kerja,
pembagian tugas
dan mekanisme
kerja Tim Efektif

4. Rapat Penyusunan
konsep Aplikasi E-
Kestah

5. Bertemu dengan
programmer untuk
konsultasi
pembuatan dan
pengembangan
Aplikasi E-Kestah.

6. Bertemu dengan
programmer untuk
konsultasi
pembuatan buku

Nota dinas
undangan rapat
tim efektif

Daftar hadir rapat
Tim Efektif
Notulensi rapat
Foto rapat action
leader dengan
Tim Efektif

Nota dinas
undangan rapat
penyusunan
konsep Aplikasi
E-Kestah

Daftar hadir rapat
konsep Aplikasi
E-Kestah
Notulensi rapat
Foto peserta
bersama dengan
Tim Efektif

. Notulen

. Foto peserta

bersama dengan

programmer

. Notulen
. Foto peserta

bersama dengan

programmer

Sudah
dilakukan

Sudah

dilakukan

Sudah

dilakukan

Sudah
dilakukan




petunjuk
penggunaan (user
manual) Aplikasi E-
Kestah

Il | Rabu/ 30 . Menyiapkan surat Surat undangan Sudah
Maret 2022 undangan rapat rapat sosialisasi dilakukan
Sosialisasi dan dan bimbingan
Bimbingan Teknis teknis Aplikasi E-
Aplikasi E-Kestah Kestah siap
untuk Dirreskrimum, ditandatangani
Dirreskrimsus, Pak Kabiddokkes
Dirresnarkoba,
Dirtahti
. Menghadap Ibu Kaur Sprin Tim Efektif | Sudah
Urmintu sudah disetujui dilakukan
dan
ditandatangani
oleh Pak
Kabiddokkes
IV | Kamis/ 31 Menyiapkan Nota Nota dinas Sudah
Maret 2022 Dinas Sosialisasi sosialisasi dan dilakukan
dan Bimbingan bimbingan teknis
Teknis Aplikasi E- sudah disetujui
Kestah untuk dan
stakeholder Internal ditandatangani
dan stakeholder oleh mentor
Eksternal Biddokkes
Menyiapkan sprin Sprin panitia Sudah
panitia sosialisasi sosialisasi dan dilakukan

dan bimbingan

bimbingan teknis




teknis Aplikasi E-
Kestah

3. Menghadap Ibu

Kaur Urmintu

Aplikasi E-Kestah
siap ditanda-
tangani oleh Pak
Kabiddokkes

Surat undangan
rapat sosialisasi
dan bimbingan
teknis Aplikasi E-
Kestah sudah
disetujui dan
ditandatangani
oleh Pak
Kabiddokkes

Sudah

dilakukan

Jumat/ 1 April
2022

1. Menghadap Ibu

Kaur Urmintu

2. Menyiapkan dan
mencetak spanduk
sosialisasi dan
bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah

Sprin panitia
sosialisasi dan
bimbingan teknia
Aplikasi E-Kestah
sudah disetujui
dan
ditandatangani
oleh Pak
Kabiddokkes

Spanduk
sosialisasi dan
bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah

Sudah

dilakukan

Sudah
dilakukan

VI.

Sabtu/ 2 April
2022

1. Melakukan
koordinasi dengan

programmer terkait

Aplikasi E-Kestah
Buku Petunjuk
Penggunaan

Sudah

dilakukan




Aplikasi E-Kestah, (User Manual)

Buku Petunjuk Aplikasi E-Kestah
Penggunaan (User
Manual) Aplikasi E-

Kestah

2. Menyiapkan Brosur | a. Brosur cara Sudah
Cara Penggunaan penggunaan dilakukan
Aplikasi E-Kestah Apllikasi E-Kestah

3. Membuat laporan Laporan harian Sudah
kegiatan harian dan b. Laporan minggu dilakukan
mingguan minggu ke ke | dikirim ke
1 coach dan Aplikasi

Sipolin
Jakarta, 2 April 2022
MENTOR Peserta
drg. ANNE MARDIANE drg. YUFITA INDAH ARIANI

PEMBINA / 196601021992032003 PENDA TK. 1/198601302019022001



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Senin/28 Maret 2022

Waktu

: Jam10.00 s.d. Jam 13.00 WIB

Isi laporan

1.

Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu:

a.

Menghadap Pak Kabiddokkes Polda Metro Jaya dan menjelaskan
maksud dan tujuan serta tugas yang akan dilaksanakan peserta PKP
di Ruangan Pak Kabiddokkes;

Menghadap Ibu Mentor dan menjelaskan maksud dan tujuan serta
tugas yang akan dilaksanakan peserta PKP di Ruangan Ibu Mentor;
Menghadap Pak Kasubbag Renmin Biddokkes Polda Metro Jaya dan
menjelaskan maksud dan tujuan serta tugas yang akan dilaksanakan
peserta PKP di Ruangan Pak Kassubbag Renmin;

Menyiapkan Sprin Tim Efektif di Ruangan Administrasi Poliklinik
Biddokkes.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a.

d.

Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilakukan oleh peserta selama 60 hari off campus dan memohon
dukungan Pak Sponsor;
Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilakukan oleh peserta selama 60 hari off campus dan memohon
dukungan Pak Sponsor;
Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilakukan oleh peserta selama 60 hari off campus dan memohon
dukungan Pak Sponsor;

Menyiapkan Sprin Tim Efektif.



3.

Pelaksanaan Kegiatan

a.

Menghadap Pak Kabiddokkes dan menjelaskan maksud dan tujuan
serta tugas yang akan dilaksanakan peserta PKP di Ruangan Pak
Kabiddokkes adalah sebagai berikut:

1) Menjelaskan tahapan-tahapan Rencana Aksi Perubahan yang
akan dilaksanakan dalam 60 hari pada Biddokkes Polda Metro
Jaya sebagai bentuk tugas akhir dari Pelatihan Kepemimpinan
Pengawas (PKP) yang sedang diikuti;

2) Memohon arahan dan dukungan dari Pak Kabiddokkes Polda
Metro Jaya.

Menghadap Mentor dan menjelaskan maksud dan tujuan serta

tugas yang akan dilaksanakan peserta PKP di Ruangan lbu Mentor

adalah sebagai berikut:

1) Menjelaskan tahapan-tahapan Rencana Aksi Perubahan yang
akan dilaksanakan dalam 60 hari pada Biddokkes Polda Metro
Jaya sebagai bentuk tugas akhir dari Pelatihan Kepemimpinan
Pengawas (PKP) yang sedang diikuti;

2) Memohon arahan dan dukungan dari Ibu Mentor;

3) Melakukan pengecekan ketersediaan sarana dan prasarana
pendukung Rencana Aksi Perubahan.

Menghadap Kasubbag Renmin Biddokkes Polda Metro Jaya dan

menjelaskan maksud dan tujuan serta tugas yang akan

dilaksanakan peserta PKP di Ruangan Pak Kassubbag Renmin
adalah sebagai berikut:

1) Menjelaskan tahapan-tahapan Rencana Aksi Perubahan yang
akan dilaksanakan dalam 60 hari pada Biddokkes Polda Metro
Jaya sebagai bentuk tugas akhir dari Pelatihan Kepemimpinan
Pengawas (PKP) yang sedang diikuti;

2) Memohon arahan dan dukungan dari Pak Kassubbag Renmin.

Menyiapkan Sprin Tim Efektif untuk ditandatangani oleh Pak

Kabiddokkes.



4. Hasil dan Pembahasan
a. Hasil menghadap Pak Kabiddokkes adalah sebagai berikut:

1) Peserta melaporkan kepada Pak Kabiddokkes mengenai
Rencana Aksi Perubahan;

2) Pak Kabiddokkes mendukung segala kegiatan off campus yang
dilakukan peserta.

b. Hasil menghadap Mentor adalah sebagai berikut:

1) Peserta menyampaikan kepada mentor tahapan-tahapan off
campus dan memohon arahan dan dukungan;

2) Mentor memberikan arahan pelaksanaan Aksi Perubahan,
mereview dan memperjelas aksi perubahan yang akan
dilaksanakan.

c. Hasil menghadap Pak Kassubbag Renmin adalah sebagai berikut:

1) Peserta menyampaikan kepada mentor tahapan-tahapan off
campus dan memohon arahan dan dukungan;

2) Pak Kassubbag Renmin mendukung Aksi Perubahan.

d. Sprin Tim Efektif siap ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes.

5. Kesimpulan
Pak Kabiddokkes, Mentor, dan Kassubbag Renmin sangat mendukung
Rencana Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan dan siap membantu
untuk kelancaran Aksi Perubahan ini. Sprin Tim Efektif siap
ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes.

6. Evidence / Dokumentasi

a. Dokumen Kegiatan

- L T
] W g2k
1 J 48 Ll

1) Gambar peserta bersama dengan Pak Kabiddokkes
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2) Gambar surat pernyataan dukungan Pak Kabiddokkes

3) Gambar action leader bersama dengan mentor (Kepala FKTP
Biddokkes)

FOLRI BAERA VETRO. l'\Vq'

SURAT STAKEHOLDER

Virg bestrciatnegan di beeah a¢

s ) AN MARTABTIE
Farghaine PEREIA | L0 10218405005
ot {NEPALA FXTP BDOOKNES
e BODORKRS POLOR METRD 1878

DUNgan It rorpaskan balme saga beseds uuk meudbeng Sin e sina scigs
swertoside el Urk pelksanaan Atsi Priidahen €ai ot Pelaiten Keinpian
Furgumas (FHP) TA 2002, yNaL

N 0 YLEITA INGAH AN

Farghau M@ : 199BLHI0I00 22008

st + PAMIN | POLIKINK

Ll ke BODORKES POLDA METRO 1874

Judd + DFTMALISAS| PELAVANAN KESEHATAN TAHANAN
VELALUI AFLIKAST E KESTAH PADA BIDDOKKES FO_OA
VETRO Ja¥A

Dersken oumt gemyaian m kom tual deogan nesorr borotys Ut dguasin
SRR (NS,

Jeans. 1" Fard
REPA SRS BULCHKES
POACA METRI IAYR
Swhy

Fuberaides benel

3. AN NATTINE
BEMBENA | 19661007 40052003

4) Gambar surat pernyataan dukungan lbu Mentor
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5) Gambar action leader Bersama dengan Pak Kassubbag Renmin
Biddokkes

6) Gambar surat pernyataan dukungan Pak Kassubbag Renmin
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7) Gambar Sprin Tim Efektif siap ditandatangani oleh Pak
Kabiddokkes

Jakarta, 28 Maret 2022
PESERTA

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




Notulen

13

1) Menghadap Pak Kabiddokkes:

a) Peserta menyampaikan:

>

b) Pak

Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama
60 hari untuk mengimplementasikan Rencana AKksi
Perubahan yang telah disepakati;

Bahwa Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan adalah
pembuatan Aplikasi E-Kestah;

Penjelasan konsep Aplikasi E-Kestah;

Melaksanakan pekerjaan rutin harian di unit kerja dan
melaksanakan Aksi Perubahan sebagai tugas peserta
PKP;

Memohon dukungan dari Pak Kabiddokkes dalam upaya

melaksanakan aksi perubahan selama 60 hari kedepan.

Kabiddokkes  selaku  stakeholder  promoters

menyampaikan:

>

Silahkan konsultasi dengan mentor apabila ada kendala
segera cari jalan keluarnya;

Memberikan dukungan terkait membeli AC baru, tinta
printer baru, dan laptop baru;

Meminta pelaksanaan sosialisasi dan bimbingan teknis

pada minggu ke 2 (dua).

2) Menghadap Ibu Mentor:

a) Peserta menyampaikan:

>

Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama
60 hari untuk mengimplementasikan Rencana AKksi
Perubahan yang telah disepakati;

Bahwa Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan adalah
pembuatan Aplikasi E-Kestah;

Penjelasan konsep Aplikasi E-Kestah;
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Melaksanakan pekerjaan rutin harian di unit kerja dan
melaksanakan Aksi Perubahan sebagai tugas peserta
PKP;

Menjelaskan permintaan Pak Kabiddokkes;

Memohon dukungan dari Pak Kabiddokkes dalam upaya
melaksanakan aksi perubahan selama 60 hari kedepan.

b) Ibu Kepala FKTP Biddokkes Polda Metro Jaya selaku

stakeholder promoters menyampaikan;

>

Memberikan petunjuk dan arahan terkait koordinasi
tempat sosialisasi dan bimbingan teknis di lantai 3
Biddokes Polda Metro Jaya ke PS Kassubbid Kespol;

Mengundang Kaur Doksik dan Kaur DVI Subbid Dokpol
juga dikarenakan tupoksi mereka ada terkait tahanan

juga.

3) Menghadap Pak Kassubbag Renmin:

a) Peserta menyampaikan:

>

Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama
60 hari untuk mengimplementasikan Rencana AKksi
Perubahan yang telah disepakati;

Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan adalah
pembuatan Aplikasi E-Kestah,;

Penjelasan konsep Aplikasi E-Kestah;
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b) Pak Kassubbag Renmin selaku stakeholder latent

menyampaikan:

>

Aplikasi E-Kestah sesuai dengan perkembangan zaman
4.0 (teknologi, aplikasi, internet);

Aplikasi E-Kestah ini bisa diperluas ke Urusan
Kesehatan (Urkes) wilayah jajaran Polda Metro Jaya;

Mendukung aksi perubahan ini.

Jakarta, 28 Maret 2022
PESERTA

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/ 198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Selasa/29 Maret 2022

Waktu

»a. Jam 09.00 s.d. Jam 13.00 WIB

b.Jam 16.00 WIB

Isi laporan

1.

Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu:

a.

Menghadap Kaur Doksik Subbid Dokpol Biddokkes Polda Metro
Jaya dan menjelaskan maksud dan tujuan serta tugas yang akan
dilaksanakan peserta PKP;

Rapat Tim Efektif, penyusunan rencana kerja, pembagian tugas dan
mekanisme kerja Tim Efektif;

Rapat Penyusunan konsep Aplikasi E-Kestah;

Bertemu dengan programmer untuk pembuatan dan pengembangan
Aplikasi E-Kestah dengan programmer;

Bertemu dengan programmer untuk konsultasi pembuatan buku
petunjuk penggunaan (user manual) Aplikasi E-Kestah;

Komunikasi dengan PS Kassubbid Kespol (dr. Dini) Biddokkes
Polda Metro Jaya dan menjelaskan maksud dan tujuan serta tugas

yang akan dilaksanakan peserta PKP melalui whatsapp;

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a.

Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilakukan oleh peserta selama 60 hari off campus dan Mohon
dukungan Pak Kaur Doksik Subbid Dokpol Biddokkes dalam
pelaksanaan Aksi Perubahan;

b. Memberikan informasi pembagian tugas Tim Efektif

c. pembahasan konsep Aplikasi E-Kestah;



d.

e.
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Pembuatan dan pengembangan Aplikasi E-Kestah;

Pembuatan buku petunjuk penggunaan (user manual) Aplikasi E-
Kestah;

Menginformasikan tentang Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilakukan oleh peserta selama 60 hari off campus dan melakukan
koordinasi tanggal kosong peminjaman lantai 3 Biddokkes ke Ibu PS

Kassubbid Kespol.

3. Pelaksanaan Kegiatan

a.

Menghadap Pak Kaur Doksik Subbid Dokppol dan menjelaskan

maksud dan tujuan serta tugas yang akan dilaksanakan peserta PKP

di Ruangan Pak Kaur Doksik Subbid Dokpol adalah sebagai berikut:

1) Menjelaskan tahapan-tahapan Rencana Aksi Perubahan yang
akan dilaksanakan dalam 60 hari pada Biddokkes Polda Metro
Jaya sebagai bentuk tugas akhir dari Pelatihan Kepemimpinan
Pengawas (PKP) yang sedang diikuti;

2) Memohon dukungan dari Pak Kaur Doksik Subbid Dokpol.

Rapat dengan tim efektif selaku stakeholder internal untuk
menjelaskan pembagian tugas tim efektif di Ruang Administrasi
Poliklinik Biddokkes;

Rapat dengan tim efektif untuk pembahasan konsep Aplikasi E-
Kestah di Ruang Administrasi Poliklinik Biddokkes;

. Bertemu dengan programmer untuk koordinasi pembuatan dan

pengembangan Aplikasi E-Kestah di J.C.O Plaza Semanggi;
Bertemu dengan programmer untuk koordinasi pembuatan buku
petunjuk penggunaan (user manual) Aplikasi E-Kestah di Plaza

Semanggi;

Pada jam 16.11 mengirim whatsapp ke lbu PS Kassubbid Kespol

terkait koordinasi tempat peminjaman lantai 3 Biddokkes;
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4. Hasil dan Pembahasan
a. Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:
1) Hasil menghadap Pak Kaur Doksik Subbid Dokpol adalah:

a) Peserta menjelaskan kepada Pak Kaur Doksik Subbid
Dokpol Biddokkes tentang Aksi Perubahan yang akan
dilaksanakan di Biddokkes Polda Metro Jaya;

b) Pak Kaur Doksik Subbid Dokpol Biddokkes memberikan
dukungan kepada peserta.

2) Hasil rapat dengan Tim Efektif adalah:

a) Tim Efektif memahami tentang Rencana Aksi Perubahan
yang disusun oleh peserta;

b) Memberikan dukungan Rencana Aksi Perubahan yang
akan dilaksanakan di unit kerja;

c) Siap menjadi Tim Efektif.

3) Hasil rapat dengan Tim Efektif adalah konsep Aplikasi E-Kestah
terdiri dari penyidik (Krimum, Krimsus, Narkoba) dan Petugas

Tahti, Tahap I, Tahap Il, dan tahanan berobat;

4) Aplikasi E-Kestah dan buku petunjuk penggunaan (user manual)

Aplikasi E-Kestah sudah jadi pada Jumat Tanggal 1 April 2022;

5) Hasil komunikasi dengan Ibu PS Kassubbid Kespol adalah

mendukung aksi perubahan di Biddokkes.

5. Kesimpulan
Pak Kaur Doksik Subbid Dokpol Biddokkes dan Ibu PS Kassubbid
Kespol sangat mendukung Rencana Aksi Perubahan yang akan
dilaksanakan dan siap membantu untuk kelancaran Aksi Perubahan ini.
Tim Efektif berkomitmen untuk menjalankan Rencana Aksi Perubahan
yang telah disepakati dengan mentor dan coach. Action leader akan
koordinasi dengan programmer terkait konsep dan pembuatan Aplikasi

E-Kestah, buku petunjuk penggunaan (user manual) Aplikasi E-Kestah.
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6. Evidence / Dokumentasi

a. Gambar peserta menghadap Kaur Doksik Subbid Dokpol
Biddokkes

b. Gambar surat pernyataan dukungan stakeholder

A W P 44 et [ S n R T e R
e 22 porogen L T DD S A P G i
P el RN B ML G | i s

c. Gambar nota dinas undangan rapat pembagian tugas tim efektif



d. Gambar absensi rapat pembagian tugas tim efektif

e. Gambar nota dinas undangan rapat konsep Aplikasi E-Kestah

20
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f. Gambar nota dinas absensi rapat konsep Aplikasi E-Kestah

g. Gambar rapat pembagian tugas tim efektif dan konsep Aplikasi E-
Kestah

h. Gambar peserta bersama dengan programmer



6A5 9 & 4 »
% Dr Dini Dokkes 1
R
N[ liin dok.. aq dpt tugas aksi perubahan
"i pkp dgn aplikasi e-kestah dgn masalah
gl bim optimalnya pelaporan tahanan
berobat di dokkes qta.. rencana,
petunjuk dari dr ane terkait sogialisasi,
bimtek aplikasi pd 11 april 2022 / 18
april 2022 di tantai 3 misal aula dokkes
qta bim selesai diperbaiki dgn peserta
pak kabid, drg anne, dr muhamadiah, dr
fani, pak irul, dr dini sbg ps jabatan dr
mintarya, 13 katim piket rutin bulanan, 3
krimum, 3 krimsus, 3 narkeba, 1 tahti, 11
orang (kestah & r. Tindakan) 1615

ljin lantai 3 ada giat pd 11 april 2022/ 18
april 2022?

) Tgl 11-12 april 2022 ada rikkes peserta

PIM 2 fita. mungkin pesertanya hny bbrp
org sih, bisa dipakai. silakan deh.. ., .

Utk tgl 18 april, bim tau apakah rikkes
akpol bintara tamt sdh mulai atau bim??

AA
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Gambar komunikasi dengan Ibu PS Kassubbid Kespol via whatsapp

Jakarta, 28 Maret 2022
PESERTA

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/ 198601302019022001
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Notulen

1. Menghadap Pak Kaur Doksik Subbid Dokpol:
a. Peserta menyampaikan:

1) Tahapan PKP pada saat ini adalah off campus selama 60 hari
untuk mengimplementasikan Rencana Aksi Perubahan yang
telah disepakati;

2) Aksi Perubahan yang akan dilaksanakan adalah pembuatan
Aplikasi E-Kestah;

3) Penjelasan konsep Aplikasi E-Kestah;

4) Memohon dukungan dalam wupaya melaksanakan aksi
perubahan selama 60 hari kedepan.

2. Pak Kaur Doksik Subbid Dokpol mendukung aksi perubahan ini;

3. Tim Efektif bersedia dan berkomitmen untuk membantu aksi perubahan
ini;

4. Konsep Aplikasi E-Kestah terdiri dari Penyidik (Ditreskrimum,
Ditreskrimsus, Ditresnarkoba) dan petugas tahti, ada Tahap I, Tahap II,
dan tahanan berobat;

5. Memberitahu konsep Aplikasi E-Kestah tersebut kepada programmer
dan programmer bersedia bisa menyelesaikan Aplikasi E-Kestah dan
buku petunjuk penggunaan (user manual) Aplikasi E-Kestah pada
Jumat Tanggal 1 April 2022;

6. Ibu PS Kassubbid Kespol selaku stakeholder latent menyampaikan:

a. Lantai 3 bisa dipakai pada Selasa Tanggal 5 April 2022 dikarenakan
tanggal 18 April 2022 lantai 3 dipakai pemeriksaan Kesehatan

Akademi Kepolisian/tidak;

b. Mendukung aksi perubahan ini.

Jakarta, 28 Maret 2022

Peserta,

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




24

LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Rabu/ 30 Maret 2022

Waktu : Jam 09.00 s.d. Jam 11.00 WIB
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan
tahapan kegiatan adalah menyiapkan surat undangan sosialisaasi dan
bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah untuk Dirreskrimum, Dirreskrimsus,
Dirresnarkoba, dan Dirtahti. Selain itu, peserta menghadap Ibu Kaur

Urmintu.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah membuat surat undangan
sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah dan mengambil,
memperbanyak, dan memberikan Sprin Tim Efektif ke semua personel
Tim Efektif.

Pelaksanaan Kegiatan

a. Menyiapkan Surat Undangan Sosialisaasi dan Bimbingan Teknis
Aplikasi E-Kestah untuk Dirreskrimum, Dirreskrimsus,
Dirresnarkoba, dan Dirtahti di Ruangan Administrasi Poliklinik;

b. Menghadap Ibu Kaur Urmintu di Ruangan Urmintu.

Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah

a. Menyiapkan Surat Undangan Sosialisasi dan Bimbingan Teknis
Aplikasi E-Kestah adalah Surat Undangan Sosialisaasi dan
Bimbingan Teknis Aplikasi E-Kestah untuk Direskrimum,
Dirreskrimsus, Dirresnarkoba, Dirtahti siap ditandatangani oleh Pak
Kabiddokkes.
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b. Menghadap Ibu Kaur Urmintu adalah mengambil Sprin Tim Efektif
yang sudah disetujui dan ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes.

Kesimpulan

Surat Undangan Sosialisaasi dan Bimbingan Teknis Aplikasi E-Kestah
siap diberikan dan ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes. Sprin Tim
Tim Efektif siap diberikan ke semua personel Tim Efektif.

Evidence / Dokumentasi
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a. Gambar surat undangan sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi

E-kestah yang belum ditandangani oleh Pak Kabiddokkes.

b. Gambar sprin tim efektif yang sudah disetujui dan ditandatangani
oleh Pak Kabiddokkes
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c. Gambar sprin tim efektif yang sudah disetujui dan ditandatangani

oleh Pak Kabiddokkes

Jakarta, 30 Maret 2022

Peserta,

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Kamis/31 Maret 2022

Waktu

: Jam10.00 s.d. Jam 11.00 WIB

Isi laporan

1.

Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a.

Menyiapkan nota dinas sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah untuk stakeholder internal dan stakeholder eksternal
Biddokkes;

Menyiapkan sprin panitia sosialisasi dan bimbingan Teknik
Aplikasi E-Kestah;

Menghadap Kaur Urmintu.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a.

Menyiapkan nota dinas sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah untuk stakeholder internal dan stakeholder eksternal di
Biddokkes;
Menyiapkan sprin panitia sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah;
Mengambil surat undangan sosialisasi dan bimbingan teknis ke

Dirreskrimum, Dirreskrimsus, Dirresnarkoba, dan Dirtahti;

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:
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Menyiapkan nota dinas sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah untuk stakeholder internal dan stakeholder eksternal
Biddokkes di Ruangan Administrasi Poliklinik;

Menyiapkan sprin panitia sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah di Ruangan Administrasi Poliklinik;

Menghadap Ibu Kaur Urmintu di Ruangan Urmintu.

Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a.

Hasil menyiapkan nota dinas sosialisasi dan bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah untuk stakeholder internal dan stakeholder
eksternal Biddokkes di Ruangan Administrasi Poliklinik adalah nota
dinas sosialisasi dan bimbingan teknis yang sudah ditandatangani

oleh Ibu Mentor;

Hasil menyiapkan sprin panitia sosialisasi dan bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah di Ruangan Administrasi Poliklinik adalah sprin
panitia sosialisasi dan bimbingan teknis siap disetujui dan
diitandatangani oleh Pak Kabiddokkes;

Hasil menghadap Ibu Kaur Urmintu di Ruangan Urmintu adalah
mengambil surat undangan sosialisasi dan bimbingan teknis ke
Dirreskrimum, Dirreskrimsus, Dirresnarkoba, dan Dirtahti yang

sudah disetujui dan ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes.

Kesimpulan

Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah:

a.

Memberikan nota dinas sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah ke stakeholder internal dan stakeholder eksternal Biddokkes;
Sprin panitia sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah siap
disetujui dan diitandatangani oleh Pak Kabiddokkes

Memberikan surat undangan sosialisasi dan bimbingan teknis

Aplikasi E-Kestah yang sudah disetujui dan ditandatangani oleh Pak
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Kabiddokkes ke Dirreskrimum, Dirreskrimsus, Dirresnarkoba, dan
Dirtahti.

6. Evidence / Dokumentasi

a. Gambar nota dinas sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah stakeholder internal dan stakeholder eksternal Biddokkes

yang sudah ditandatangani oleh Ibu Mentor.

b. Gambar sprin panitia sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah siap di tandatangani oleh Pak Kabiddokkes
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c. Gambar surat undangan sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah ke Dirreskrimum, Dirreskrimsus, Dirresnarkoba, dan Dirtahti

yang sudah setujui dan ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes.

Jakarta, 31 Maret 2022

Peserta,

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Jumat/1 April 2022

Waktu : Jam13.00 s.d. Jam 17.00 WIB
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

Menghadap Ibu Kaur Urmintu;

b. Menyiapkan spanduk sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah bersama dengan salah satu Tim Efektif;

C. Mencetak spanduk sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Mengambil sprin panitia sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah ke Tim Efektif;

b.  Menyiapkan spanduk sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah;

C. Mencetak spanduk sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini:

a. Menghadap Ibu Kaur Urmintu di Ruangan Urmintu;
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Menyiapkan spanduk sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah bersama dengan salah satu Tim Efektif di Ruangan
Laboratorium Poliklinik;

Mencetak spanduk sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-

Kestah di percetakan.

Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a.

Menghadap Ibu Kaur Urmintu di Ruangan Urmintu adalah
mengambil sprin panitia sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah yang sudah disetujui dan ditandatangani oleh Pak
Kabiddokkes;

Menyiapkan spanduk sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi
E-Kestah bersama dengan salah satu Tim Efektif di Ruangan
Laboratorium  Poliklinik adalah spanduk sosialisasi dan
bimbingan teknnis Aplikasi E-Kestah siap dicetak;

Mencetak spanduk sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-

Kestah di percetakan adalah spanduk siap dipasang.

Kesimpulan

Sprin panitia sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah siap

diberikan ke Tim Efektif dan spanduk sosialisasi dan bimbingan teknis

Aplikasi E-Kestah siap dipasang.

Evidence / Dokumentasi
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a. Gambar sprin panitia sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah

b. Gambar sprin panitia sosialisasi dan bimbingan Teknik Aplikasi E-
Kestah yang sudah ditandatangani Pak Kabiddokkes
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d. Gambar peserta menerima spanduk yang sudah dicetak

Jakarta, 1 April 2022

Peserta,

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Sabtu/2 April 2022
Waktu : Jam14.00 WIB
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan
Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

Melakukan koordinasi dengan programmer;

b. Menyiapkan dan mencetak brosur cara penggunaan Aplikasi E-
Kestah untuk penyidik dan petugas tahti;
Menyiapkan laporan kegiatan harian pada minggu ke 1;

d. Menyiapkan laporan mingguan pada minggu ke 1.

2. Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Melakukan koordinasi dengan programmer adalah memastikan
programmer sudah menyelesaikan Aplikasi E-Kestah dan buku
petunjuk penggunaan (user manual) Aplikasi E-Kestah pada hari
ini;

b. Menyiapkan dan mencetak brosur cara penggunaan Aplikasi E-
Kestah untuk penyidik dan petugas tahti;

C. Menyiapkan laporan kegiatan harian pada minggu ke 1 adalah
memberikan informasi tentang pelaksanaan aksi perubahan
harian pada minggu ke 1;

d. Menyiapkan laporan mingguan pada minggu ke 1 adalah
memberikan informasi tentang pelaksanaan aksi perubahan

mingguan pada minggu ke 1;
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Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:

Melakukan koordinasi dengan programmer di rumah peserta;
Menyiapkan dan mencetak brosur cara penggunaan Aplikasi E-
Kestah untuk penyidik dan petugas tahti di percetakan;

C. Menyiapkan laporan kegiatan harian pada minggu ke 1 di rumah
peserta yaitu dari tanggal 28 Maret 2022 s.d. 2 April 2022,

d. Menyiapkan laporan mingguan pada minggu ke 1 di rumah

peserta.

Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Aplikasi E-Kestah;

b. Buku petunjuk penggunaan (user manual) Aplikasi E-Kestah;

c. Brosur;

d. Laporan kegiatan minggu ke 1;

e. Laporan kegiatan harian dari tanggal 28 Maret 2022 s.d. 2 April
2022.

Kesimpulan

Aplikasi E-Kestah siap di sosialisasikan, bimbingan teknis, dan
diimplementasikan. Buku petunjuk penggunaan (user manual) Aplikasi
E-Kestah dan brosur siap diberikan kepada stakeholder internal dan
stakeholder eksternal. Laporan kegiatan minggu | dan laporan kegiatan
harian dari tanggal 28 Maret 2022 s.d. 2 April 2022 siap dikirim ke
coach dan Aplikasi Sipolin.
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Evidence / Dokumentasi
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b. Gambar peserta mencetak brosur
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c. Gambar brosur cara penggunaan Aplikasi E-Kestah

d. Gambar cover buku user manual Aplikasi E-Kestah
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e. Gambar peserta membuat laporan

Jakarta, 2 April 2022

Peserta,

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE -2
(4 April 2022 — 10 April 202)
DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022

OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH
PADA BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Oleh:
dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nosis: 20220207030679

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 2

Nama Peserta
Instansi

Judul Aksi Perubahan

: dr. Yufita Indah Ariani

: Biddokkes Polda Metro Jaya

: Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan

melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda

Metro Jaya
No | Hari/Tanggal Kegiatan Output Keterangan
| | Senin/ 4 April . Melakukan Notulen Sudah
2022 koordinasi Foto komunikasi dilakukan
dengan Ibu dengan Ibu
Mentor melalui Mentor melalui
whatsapp whatsapp
Il | Selasa/ 5 April Pelaksanaan Surat Undangan Sudah
2022 sosialisasi dan pelaksanaan dilakukan

bimbingan teknis
Aplikasi E-
Kestah

sosialisasi dan
bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah
Notulen

Foto bahan
paparan
sosialisasi dan
bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah
Absensi

sosialisasi dan




bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah
Foto sosialisasi
dan bimbingan
teknis Aplikasi E-
Kestah

2. Penandatanganan Notulen Sudah
berita acara Foto dilakukan
penyerahan penandatanganan
softcopy Aplikasi berita acara
E-Kestah dan penyerahan
buku user manual softcopy Aplikasi
Aplikasi E-Kestah E-Kestah

Foto berita acara
penyerahan buku
user manual
Aplikasi E-Kestah
. Penyerahan buku . Notulen Sudah
user manual dari . Foto penyerahan dilakukan
peserta kepada buku user manual
Pak Kabiddokkes Aplikasi E-Kestah
[l | Rabu/ 6 April Menyiapkan Surat edaran Sudah
2022 surat edaran tentang dilakukan
tentang penggunaan
penggunaan Aplikasi E-Kestah
Aplikasi E- di Biddokkes
Kestah di Polda Metro Jaya
Biddokkes Polda siap ditanda-
Metro Jaya tangani oleh Pak

Kabiddokkes




Melakukan 1 (satu) buah Sudah
komunikasi laptop merk ACER | dilakukan
pembelian 1
(satu) buah
laptop merk
ACER
Menempelkan Foto cara Sudah
cara penggunaan dilakukan
penggunaan Aplikasi E-Kestah
Aplikasi E- untuk personel
Kestah untuk Biddokkes sudah
personel ditempel
Biddokkes
Meletakkan buku Foto buku user Sudah
user manual manual Aplikasi E- | dilakukan
Aplikasi E- Kestah dan brosur
Kestah dan penggunaan
brosur Aplikasi E-Kestah
penggunaan sudah diletakkan
Aplikasi E-
Kestah
IV | Kamis/ 7 April Menghadap Ibu Surat edaran Sudah
2022 Kaur Urmintu penggunaan dilakukan
Aplikasi E-Kestah
di Biddokkes

Polda Metro Jaya
sudah disetujui
dan
ditandatangani
oleh Pak
Kabiddokkes




Implementasi Foto Tahap 1, Sudah
Aplikasi E- Tahap 2, Tananan | dilakukan
Kestah berobat pada
Aplikasi E-Kestah
Melakukan serah
, Foto serah terima | Sudah
terima 1 (satu) .
buah laptop merk 1 (satu) buah dilakukan
ACER laptop merk ACER
V | Jumat/ 8 April Menghadap Pak 1 (satu) buah Sudah
2022 Kabiddokkes laptop merk ASUS | dilakukan
Implementasi Foto data Sudah
Aplikasi E- Tahanan berobat | dilakukan
Kestah di Aplikasi E-
Kestah
VI. | Sabtu/ 9 April Implementasi Foto data Tahap I, | Sudah
2022 Aplikasi E- Tahanan berobat | dilakukan
Kestah di Aplikasi E-
Kestah
Membuat Laporan harian Sudah
laporan kegiatan pada tanggal 4 dilakukan

harian minggu ke
2 yaitu 4 April
2022 s.d. 9 April
2022 dan
laporan kegiatan
mingguan

minggu ke 2

april 2022 s.d. 9
April 2022
Laporan minggu
ke 2 dikirim ke
coach dan

Aplikasi Sipolin




VII | Minggu/ 10 Libur Libur
April 2022
Jakarta, 10 April 2022
MENTOR Peserta

%

drg. ANNE MARDIANE

PEMBINA / 196601021992032003

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Senin/ 4 April 2022
Waktu : Jam14.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan
Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu melakukan koordinasi dengan

Ibu Mentor melalui whatsapp.

2. Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah memberitahu Ibu Mentor terkait
tempat sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah sudah rapi

dan siap melaksanakan kegiatan tersebut pada besok pagi.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah melakukan koordinasi

dengan Ibu Mentor melalui whatsaap di lantai 3 Biddokkes;

4. Hasil dan Pembahasan

Hasil melakukan koordinasi dengan Ibu Mentor adalah sebagai berikut:

a. Memberitahu Ibu Mentor terkait tempat sosialisasi dan bimbingan
teknis Aplikasi E-Kestah sudah rapi;

b.  Siap melaksanakan kegiatan sosialisasi dan bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah pada besok pagi;

c. Ibu Mentor mendukung kegiatan sosialisasi dan bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah.

5. Kesimpulan
Tempat sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah sudah rapi,

siap melaksanakan sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah



pada besok pagi, Ibu Mentor mendukung kegiatan sosialisasi dan

bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah pada besok pagi.

6. Evidence / Dokumentasi

13194 =™ - . A+l al 36%8

i & Dr Anne Dokkes

online

ljin dok.. terimakasih dok 1547

ljin pak, dokter2 & senior2.. bsk
dresscode baju batik coklat..
terimakasih pak, dokter2 & senior2
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a. Foto komunikasi dengan Ibu Mentor melalui whatsapp

Jakarta, 4 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




Notulen

Peserta menyampaikan:

a. Tempat sosialisasi dan bimngan teknis Aplikasi E-Kestah sudah
rapi;

b. Tempat sosialisasi dan bimngan teknis siap dilaksanakan pada
besok pagi;

Ibu Mentor menyampaikan mendukung sosialisasi dan bimbingan

teknis Aplikasi E-Kestah pada besok pagi.

Jakarta, 4 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Selasa/5 April 2022

Waktu

: Jam 08.00 s.d. selesai

Isi laporan

1.

Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu:

a.
b.

Pelaksanaan sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah;
Penandatanganan berita acara penyerahan softcopy Aplikasi E-
Kestah dan buku user manual Aplikasi E-Kestah;

Penyerahan buku user manual Aplikasi E-Kestah dari peserta
kepada Pak Kabiddokkes.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a.

Pelaksanaan sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah
adalah personel Biddokkes, penyidik-penyidik Polda Metro Jaya,
dan petugas tahti Polda Metro Jaya mengimplementasikan Aplikasi
E-Kestah;

Penandatanganan berita acara penyerahan softcopy Aplikasi E-
Kestah dan buku user manual Aplikasi E-Kestah adalah bukti
tertulis peserta sudah menyerahkan softcopy Aplikasi E-Kestah dan
buku user manual Aplikasi E-Kestah kepada Pak Kabiddokkes yang
disaksikan oleh seluruh peserta sosialisasi dan bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah;

Penyerahan buku user manual Aplikasi E-Kestah dari peserta
kepada Pak Kabiddokes adalah stakeholder internal dan
stakeholder eksternal membaca, mengetahui cara penggunaan

Aplikasi E-Kestah dari buku tersebut dimana aja dan kapan saja;
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Pelaksanaan Kegiatan

a.

Pelaksanaan sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah di
lantai 3 Biddokkes;

Penandatanganan berita acara penyerahan softcopy Aplikasi E-
Kestah dan buku user manual Aplikasi E-Kestah dilantai 3
Biddokkes;

Penyerahan buku user manual Aplikasi E-Kestah dari peserta
kepada Pak Kabiddokkes dilantai 3 Biddokkes.

Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

1)

2)

3)

Hasil pelaksanaan sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-

Kestah adalah:

a) Pembuatan surat edaran tentang penggunaan Aplikasi E-
Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya;

b) Hasil resume medis (pemeriksaan dan pengobatan) pada
tahanan berobat adalah rahasia;

c) Data jumlah tahanan pada Tahap I, Tahap I, dan tahanan
berobat bisa di cetak wuntuk laporan kepada Pak
Kabiddokkes;

d) Pembuatan barcode Aplikasi E-Kestah.

Hasil penandatanganan berita acara penyerahan Aplikasi E-

Kestah adalah berita acara penyerahan softcopy Aplikasi E-

Kestah dan buku user manual Aplikasi E-Kestah sudah

ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes dan peserta;

Hasil penyerahan buku user manual Aplikasi E-Kestah dari

peserta kepada Pak Kabiddokkes adalah memberikan buku user

manual Aplikasi E-Kestah kepada semua peserta sosialisasi dan
bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah dan Tim Efektif.
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5. Kesimpulan
Sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah berjalan dengan
lancar, stakeholder internal dan stakeholder eksternal mendukung
Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan melalui Aplikasi E-Kestah di
Biddokkes Polda Metrro Jaya, seluruh peserta sosialisasi dan bimbingan
teknis Aplikasi E-Kestah membaca buku user manual Aplikasi E-Kestah

dimana aja dan kapan saja.

6. Evidence / Dokumentasi

a. Gambar surat undangan sosislisasi dan bimbingan Teknik untuk
Penyidik dan Petugas Tahti Polda Metro Jaya
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b. Gambar nota dinas undangan sosialisasi dan bimbingan teknis

untuk stakeholder internal dan stakeholder eksternal Biddokkes

c. Gambar absensi panitia sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah
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d. Gambar absensi peserta sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-
Kestah
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e. Gambar peserta memberikan sosialisasi dan bimbingan teknis
Aplikasi E-Kestah

f. Gambar peserta bersama dengan stakeholder internal dan
stakeholder eksternal
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g. Gambar penandatanganan berita acara penyerahan Aplikasi E-
Kestah

h. Gambar berita acara penyerahan Aplikaasi E-Kestah
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I. Gambar penyerahan buku user manual dari peserta kepada Pak
Kabiddokkes

Jakarta, 5 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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Notulen

1. Pelaksanaan sosialisasi dan bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah:

a. Peserta menyampaikan:

>

Latar belakang memilih masalah judul Aksi Perubahan yaitu
Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan melalui Aplikasi
E-Kestah pada Biddokkes Polda Metro Jaya;

Cara Penggunaan Aplikasi E-Kestah untuk Penyidik,
Petugas Tahti, Personel Biddokkkes. Tahapan PKP pada
saat ini adalah off campus selama 60 hari untuk
mengimplementasikan Rencana Aksi Perubahan yang telah
disepakati;

Memohon dukungan dalam upaya melaksanakan aksi
perubahan ini.

b.  Stakeholder internal dan stakeholder eksternal menyampaikan:

>

>

Pembuatan surat edaran tentang penggunaan Aplikasi E-
Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya;

Hasil resume medis (pemeriksaan dan pengobatan) pada
tahanan berobat adalah rahasia;

Data jumlah tahanan pada Tahap |, Tahap I, dan tahanan
berobat bisa di cetak untuk Ilaporan kepada Pak
Kabiddokkes;

Pembuatan barcode Aplikasi E-Kestah.

2. Penandatanganan berita acara penyerahan softcopy Aplikasi E-Kestah

dan buku user manual Aplikasi E-Kestah adalah segala bentuk

penggunaan dan tanggungjawab sehubungan dengan Aplikasi E-

Kestah menjadi tanggungjawab Pak Kabiddokkes;
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3. Penyerahan buku user manual Aplikasi E-Kestah dari peserta ke Pak
Kabididdokkes adalah dukungan stakeholder internal dan stakeholder

eksternal terkait Aplikasi E-Kestah.

Jakarta, 5 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Rabu/ 6 April 2022

Waktu : Jam 08.00 s.d. Jam 11.00 WIB
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a.

Menyiapkan surat edaran tentang penggunaan Aplikasi E-Kestah di
Biddokkes Polda Metro Jaya;

Melakukan komunikasi pembelian 1 (satu) buah laptop merk ACER
melalui whatsapp;

Menempelkan cara penggunaan Aplikasi E-Kestah untuk personel
Biddokkes;

Meletakkan buku user manual Aplikasi E-Kestah dan brosur cara
penggunaan Aplikasi E-Kestah untuk Penyidik dan Petugas Tahti.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a.

Penyidik-penyidik Polda Metro Jaya dan Petugas Tahti Polda Metro
Jaya mengimplementasi Aksi Perubahan ini;

Terlaksananya Implementasi Aplikasi E-Kestah di Biddokkes;
Personel Biddokkes membaca cara penggunaan Aplikasi E-Kestah
melalui kertas yang ditempel tersebut dan buku user manual
Aplikasi E-Kestah;

Membagikan brosur cara penggunaan Aplikasi E-Kestah untuk
Penyidik dan Petugas Tahti ke Penyidik dan Petugas Tahti.

Pelaksanaan Kegiatan

a.

Menyiapkan surat edaran tentang penggunaan Aplikasi E-Kestah di

Biddokkes Polda Metro Jaya di Ruangan Administrasi Poliklinik;
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b. Melakukan komunikasi pembelian 1 (satu) buah laptop merk ACER
melalui whatsapp;

c. Menempelkan cara penggunaan Aplikasi E-Kestah untuk personel
Biddokkes di Ruangan Kestah, Ruang Tindakan, dan kamar dokter;

d. Meletakkan buku user manual Aplikasi E-Kestah dan brosur
penggunaan Aplikasi E-Kestah di Ruangan Kestah, Ruangan

Tindakan, dan Kamar Dokter;

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah

a. Menyiapkan surat edaran tentang penggunaan Aplikasi E-Kestah di
Biddokkes Polda Metro Jaya adalah surat edaran tentang
penggunaan Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya siap
ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes;

b. Melakukan komunikasi pembelian 1 (satu) buah laptop merk ACER
adalah mempergunakan 1 (satu) buah laptop ACER untuk
mengimplementasikan Aplikasi E-Kestah;

c. Hasil menempelkan cara penggunaan Aplikasi E-Kestah untuk
personel Biddokkes adalah cara penggunaan Aplikasi E-Kestah
untuk personel Biddokkes sudah tertempel,

d. Meletakkan buku user manual Aplikasi E-Kestah dan brosur
penggunaan Aplikasi E-Kestah adalah buku user manual Aplikasi
E-Kestah dan brosur cara penggunaan Aplikasi E-Kestah untuk

Penyidik dan Petugas Tahti ada di atas meja.

Kesimpulan

Surat edaran tentang penggunaan Aplikasi E-Kestah di Biddokkes
Polda Metro Jaya siap ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes,
terlaksananya

Implementasi Aplikasi E-Kestah dengan baik dan lancar, Personel
Biddokkes bisa membaca cara penggunaan Aplikasi E-Kestah melalui
kertas yang ditempel tersebut dan buku user manual Aplikasi E-

Kestah, dan siap memberikan brosur cara penggunaan Aplikasi E-
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Kestah untuk Penyidik dan Petugas Tahti ke Penyidik dan Petugas

Tahti.

Evidence / Dokumentasi
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a. Gambar surat edaran tentang penggunaan Aplikasi E-Kestah di

Biddokkes Polda Metro Jaya siap ditandatangani

Kabiddokkes

Hello, thank you for your message.
*Anything related 1o work & order will
be replied between 10.00 to 18.30 from
Monday to Saturday

Please kindly wait, | appreciate your
patience highly!

note: no call, chat only

= =

Bs dikrm skrg ke polda? |, ..

H kirim pakal gojek instant bisa

. Gw pastiin dulu stoknya, sbtr
> -
¢ Ready stoknya ada 4unitlagi . ., I8

Tp lo masukkin, download word, ppt,
N excel, pdf, zoom, mozila, fireflox dulu
. yach 8

» Ketik pesan

1 O <

b. Gambar komunikasi pembelian 1 (satu)
whatsapp

oleh Pak

buah laptop melalui



d. Gambar Ruangan Tindakan

24

Jakarta, 6 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Kamis/7 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a. Menghadap Ibu Kaur Urmintu;
b. Melakukan serah terima 1 (satu) buah laptop merk ACER;
c. Implementasi Aplikasi E-Kestah.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Menghadap Ibu Kaur Urmintu adalah mengambil surat edaran
tentang penggunaan Aplikasi E-Kesah di Biddokkes Polda Metro
Jaya;

b. Melakukan serah terima 1 (satu) buah laptop merk ACER adalah
melaksanakan Implementasi Aplikasi E-Kestah;

c. Implementasi Aplikasi E-Kestah adalah mewujudkannya
Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Menghadap Ibu Kaur Urmintu di Ruangan Urmintu;
b.  Melakukan serah terima 1 (satu) buah laptop merk ACER;
c. Implementasi Aplikasi E-Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan

Tindakan.
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Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Hasil menghadap Ibu Kaur Urmintu adalah surat edaran tentang
penggunaan Aplikasi E-Kestah sudah disetujui dan ditandatangani
oleh Pak Kabiddokkes;

b. Melakukan serah terima 1 (satu) buah laptop merk ACER adalah
terlaksananya Implementasi Aplikasi E-Kestah dengan baik;

c. Hasil Implementasi Aplikasi E-Kestah adalah data Tahap I, Tahap
II, Tahanan berobat secara digital.

Kesimpulan

Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Mengirimkan surat edaran tentang penggunaan Aplikasi E-Kestah
ke Dirreskrimum, Dirreskrimsus, Dirresnarkoba, dan Dirtahti;

b. Melaksanakan Implementasi Aplikasi E-Kestah dengan baik;

c. Mewujudkan Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan pada
Biddokkes.

Evidence / Dokumentasi

a. Gambar surat edaran tentang cara penggunnan Aplikasi E-Kestah

sudah disetujui dan ditandatangani oleh Pak Kabiddokkes
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b. Gambar serah terima 1 (satu) buah latop merk ACER ke dokter piket
(dr. Hizki)

o FUCSTVNS-

c. Gambar data Tahap | di Aplikasi E-Kestah

d. Gambar Tahap | di Aplikasi E-Kestah



28

f. Gambar data Tahanan Berobat di Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 7 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Jumat/8 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a. Menghadap Pak Kabiddokkes;

b. Implementasi Aplikasi E-Kestah.

Tujuan Kegiatan

Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Mengambil laptop sebagai bentuk dukungan Pak Kabiddokkes
terkait Aplikasi E-Kestah;

b. Mewujudkan Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan pada
Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini:

a. Menghadap Pak Kabiddokkes di Ruangan Kabiddokkes;
b. Implementasi Aplikasi E-Kestah di Ruangan Kestah dan

Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Menghadap Pak Kabiddokkes adalah 1 (satu) buah laptop merk
ASUS;
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b. Implementasi Aplikasi E-Kestah adalah data Tahap I, Tahap II,
Tahanan Berobat secara digital.

Kesimpulan

Pak Kabiddokkes mendukung Aplikasi E-Kestah dan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Evidence / Dokumentasi

b. Gambar Tahanan berobat di Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 8 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Sabtu/9 April 2022

Waktu : Jam08.00 WIB s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a. Implementasi Aplikasi E-Kestah;
b. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada

minggu ke 2.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Implementasi Aplikasi E-Kestah adalah mewujudkan optimalisasi
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes;

b. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada
minggu ke 2 adalah memberikan informasi tentang pelaksanaan

aksi perubahan harian dan mingguan pada minggu ke 2;

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:

Implementasi Aplikasi E-Kestah di Ruangan Tindakan;
Menyiapkan laporan kegiatan harian yaitu dari tanggal 4 April
2022 s.d. 10 April 2022 dan laporan mingguan pada minggu ke 2

di rumah peserta.
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Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Data Tahap | dan Tahanan Berobat secara digital di Aplikasi E-
Kestah;

b. Laporan kegiatan harian dari tanggal 4 April 2022 s.d. 10 April
2022;

c. Laporan kegiatan minggu ke 2;

Kesimpulan

Pelaksanaan Implementasi Aplikasi E-Kestah berjalan dengan baik,
laporan kegiatan harian dari tanggal 4 April 2022 s.d. 10 April 2022,
dan laporan mingguan pada minggu ke 2 siap dikirim ke coach dan

Aplikasi Sipolin.

Evidence / Dokumentasi

a. Gambar data Tahap | di Aplikasi E-Kestah

b. Gambar data Tahanan Berobat di Aplikasi E-Kestah



c. Gambar laporan kegiatan harian pada minggu ke 2

d. Gambar laporan kegiatan mingguan pada minggu ke 2

33
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e. Gambar peserta membuat laporan harian dan laporan mingguan

pada minggu ke 2

Jakarta, 9 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 3
(11 April 2022 — 17 April 202)
DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022

OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH
PADA BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Oleh:
dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nosis: 20220207030679

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 3

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

: dr. Yufita Indah Ariani

: Biddokkes Polda Metro Jaya

: Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan

melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda

Metro Jaya
No | Hari/Tanggal Kegiatan Output Keterangan
| | Senin/ 11 April | 1. Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aksi Perubahan Aplikasi E-Kestah | dilakukan
(Aplikasi E- Data tahanan
Kestah) berobat pada
Aplikasi E-Kestah
Il | Selasa/ 12 1. Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
April 2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap Il
pada Aplikasi E-
Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
[l | Rabu/ 13 April | 1. Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap Il
pada Aplikasi E-
Kestah




Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah

IV | Kamis/ 14 April | 1. Implementasi Data Tahap II Sudah
2022 Aplikasi E- pada Aplikasi E- dilakukan
Kestah Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
V | Jumat/ 15 April | 1. Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap Il
pada Aplikasi E-
Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
VI. | Sabtu/ 16 April | 1. Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap Il
pada Aplikasi E-
Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
2. Membuat Laporan kegiatan | Sudah
laporan kegiatan harian pada dilakukan
harian minggu ke minggu 3

3 dan laporan

Laporan minggu




kegiatan ke 3 dikirim ke
mingguan coach dan
minggu ke 3 Aplikasi Sipolin
VII | Minggu/ 17 Libur Libur
April 2022
Jakarta, 17 April 2022
MENTOR Peserta

6%

drg. ANNE MARDIANE

PEMBINA / 196601021992032003

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1 /198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Senin/ 11 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap I, Tahanan

berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi

c. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 11 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Selasa/12 April 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

o

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap |, Tahap II,

Tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi

S eRA VA e

) o - ;
c. Gambar data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah



d. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 12 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Rabu/ 13 April 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

o

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap |, Tahap II,

Tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

Evidence / Dokumentasi

c. Gambar data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah

10
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d. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 13 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Kamis/14 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap Il, Tahanan

berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

13

Evidence / Dokumentasi

c. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 14 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Jumat/15 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap |, Tahap II,

Tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

15

Evidence / Dokumentasi

a. Gambar data Tahap | di Aplikasi E-Kestah

c. Gambar data tahanan berobat di Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 15 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Sabtu/16 April 2022
Waktu : Jam08.00 WIB s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a. Implementasi Aplikasi E-Kestah;
b. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada

minggu ke 3.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Implementasi Aplikasi E-Kestah adalah mewujudkan optimalisasi
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes;

b. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada
minggu ke 3 adalah memberikan informasi tentang pelaksanaan

aksi perubahan harian dan mingguan pada minggu ke 3;

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:

Implementasi Aplikasi E-Kestah di Ruangan Tindakan;
Menyiapkan laporan kegiatan harian yaitu dari tanggal 11 April
2022 s.d. 17 April 2022 dan laporan mingguan pada minggu ke 3

di rumah peserta.



6.

17

Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Data Tahap I, Tahap Il, dan Tahanan Berobat secara digital di
Aplikasi E-Kestah;

b. Laporan kegiatan harian dari tanggal 11 April 2022 s.d. 17 April
2022;

c. Laporan kegiatan minggu ke 3;

Kesimpulan

Pelaksanaan Implementasi Aplikasi E-Kestah berjalan dengan baik,
laporan kegiatan harian dari tanggal 11 April 2022 s.d. 17 April 2022,
dan laporan mingguan pada minggu ke 3 siap dikirim ke coach dan

Aplikasi Sipolin.

Evidence / Dokumentasi

a. Gambar data Tahap | di Aplikasi E-Kestah

b. Gambar data Tahap Il di Aplikasi E-Kestah



c. Gambar data Tahanan Berobat di Aplikasi E-Kestah

LAPORAN KEGIATAN HARIAN
Harv/Tanggal 2 Senin/ 11 April 2022
Waklu Jam08.00 s.d. selesai

Isi laporan

1. Jenis Kegiatan
Jenls kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikas! E-Keslah)

2 Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada harl ini adalah mewujudkannya Optimalisast
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes.

3 Pelaksanaan Keglatan

Pelaksanaan kegiatan pada harl Inl adaiah Implementasi Aplikasi E-
Kestah dl Ruangan Kestan dan Ruangan Tindakan

d. Gambar laporan kegiatan harian pada minggu ke 3

LEMBAGH PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POURI
PUSAT

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 3

Ny Pesserts @ Yufita Indah Anand
fretana - Biddokkas Pokis Metro Jaya

Judul Aksé Perubahen Optimalises: Polaysnan  Keschatan  Tehanan
mejshy| Aplkasi E-Hestsh di Biddoides Poida

Metro Jeyn
llorN-ﬂamwl i Kegiatan Output Keterangan
T | Senid 11 Apn | 1. Implemestsst & Dais Tahap | pads | Sudeh
2002 Aksi Ponibahan Apliasi EXeastah | cialndan
(Apikasi E- b. Data Tahepll
Kastsh) paca Apikasi E-
Kestsh
¢ Datatshasn
bernbat pas
Apikasi E-Xstah
i | Selasal 12 T implementas a Dats Tohapiada | Sudsh
Apeil 2022 Aphhasi E- Apikasi EXesah | dlakakan
Mestah b Data Tahap il piis
Aplikast E-Ketah
o Datatshanan
berobat pada
fobl1 4 f Apiikasi E-Kastah
fial A [T P S AGT [ Teplamantar — | Dt YawpTpace wah
‘ [|]2022 hplikasi E- Apikasi E-Kestah | Slabuken
l LI Koatah

e. Gambar laporan kegiatan mingguan pada minggu ke 3

18
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f. Gambar peserta membuat laporan harian dan laporan mingguan
pada minggu ke 3

Jakarta, 16 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 4
(18 April 2022 — 24 April 202)
DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022

OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH
PADA BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Oleh:
dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nosis: 20220207030679

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 4

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

: dr. Yufita Indah Ariani

: Biddokkes Polda Metro Jaya

: Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan

melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda

Metro Jaya
No | Hari/Tanggal Kegiatan Output Keterangan
| | Senin/ 18 April . Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aksi Perubahan Aplikasi E-Kestah | dilakukan
(Aplikasi E- Data Tahap II
Kestah) pada Aplikasi E-
Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
Il | Selasa/ 19 Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
April 2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap II
pada Aplikasi E-
Kestah
Il | Rabu/ 20 April Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap II

pada Aplikasi E-
Kestah
Data tahanan




berobat pada
Aplikasi E-Kestah

IV | Kamis/ 21 April Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap Il
pada Aplikasi E-
Kestah
V | Jumat/ 22 April Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
VI. | Sabtu/ 23 April Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap Il
pada Aplikasi E-
Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
Membuat Laporan kegiatan | Sudah
laporan kegiatan harian pada dilakukan
harian minggu ke minggu 3
4 dan laporan Laporan minggu
kegiatan ke 3 dikirim ke
mingguan coach dan
minggu ke 4 Aplikasi Sipolin




VII | Minggu/ 24 Libur Libur
April 2022
Jakarta, 24 April 2022
MENTOR Peserta

c,;zg

drg. ANNE MARDIANE

PEMBINA / 196601021992032003

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Senin/ 18 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap I, Tahap II,

Tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi

d. Gambar tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah



e. Gambar Implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 18 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Selasa/19 April 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap I, Tahap Il pada
Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi

c. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 19 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Rabu/ 20 April 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

o

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap |, Tahap II,

Tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

Evidence / Dokumentasi

c. Gambar data tahap Il pada Aplikasi E-Kestah

10



11

d. Gambar data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah

e. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 20 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Kamis/21 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap I, Tahap Il pada
Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

13

Evidence / Dokumentasi

b. Gambar data tahap 2 pada Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 21 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Jumat/22 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap | dan tahanan

berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

15

Evidence / Dokumentasi

c. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 22 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Sabtu/23 April 2022
Waktu : Jam08.00 WIB s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a. Implementasi Aplikasi E-Kestah;
b. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada

minggu ke 4.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Implementasi Aplikasi E-Kestah adalah mewujudkan optimalisasi
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro
Jaya,;

b. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada
minggu ke 4 adalah memberikan informasi tentang pelaksanaan
aksi perubahan harian dan mingguan pada minggu ke 4;

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:

Implementasi Aplikasi E-Kestah di Ruangan Tindakan;

b. Menyiapkan laporan kegiatan harian yaitu dari tanggal 18 April
2022 s.d. 24 April 2022 dan laporan mingguan pada minggu ke 4
di Biddokkes Polda Metro Jaya
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Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Data Tahap I, Tahap II, dan Tahanan Berobat secara digital di
Aplikasi E-Kestah;

b. Laporan kegiatan harian dari tanggal 18 April 2022 s.d. 24 April
2022;

c. Laporan kegiatan minggu ke 4;

Kesimpulan

Pelaksanaan Implementasi Aplikasi E-Kestah berjalan dengan baik,
laporan kegiatan harian dari tanggal 18 April 2022 s.d. 24 April 2022,
dan laporan mingguan pada minggu ke 4 siap dikirim ke coach dan

Aplikasi Sipolin.

Evidence / Dokumentasi

a. Gambar data Tahap | pada Aplikasi E-Kestah

b. Gambar data Tahap Il pada Aplikasi E-Kestah



c. Gambar data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah

LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Han/Tanggal “ Senin/ 18 Apri 2022
Wakiu . Jam08 005 d selesal

Ist laporan
1, Jenis Kegiatan - o SO
(Apikasi E-Kestah).

2 Tuuan Kegiatan 24
Tujuan kegatan pada han i adalah mewuudkannya Optmalisasi e
&

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes. 2l

3. Pelaksanaan Kegwatan :
F kegiatan pada harl ini adalah

di Ruangan Kestah dan R

Sidms o i o —

d. Gambar laporan kegiatan harian pada minggu ke 4

"LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
" PUSAT PENDIDKAN ADMINISTRAST

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 4
Nama Peserta * dr. Yufita Indah Anani
Instanst  Biddokkes Poida Metro Jaya
Judul Aksi F O F ¥
melalui Aplikas) E-Kestah di Biddokkes
Metro Jaya
No | HariTanggal Kegiatan
1 | Senin/ 18 April | 1 Implementasi a
2022 Aksi Perubahan
(Aplikasi E- b
Kestah)

=

Selasy 19 | 1. Implementasi | &
April 2022 Aplkasi E-
Kestah RO

e. Gambar laporan kegiatan mingguan pada minggu ke 4

18



19

f. Gambar peserta membuat laporan harian dan mingguan pada

minggu 4

Jakarta, 23 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 5
(25 April 2022 — 1 MEI 2022)
DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022

OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH
PADA BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Oleh:
dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nosis: 20220207030679

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 5

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

: dr. Yufita Indah Ariani

: Biddokkes Polda Metro Jaya

: Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan

melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda

Metro Jaya
No | Hari/Tanggal Kegiatan Output Keterangan
| | Senin/ 25 April | 1. Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aksi Perubahan Aplikasi E-Kestah | dilakukan
(Aplikasi E- Data Tahap II
Kestah) pada Aplikasi E-
Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
Il | Selasa/ 26 1. Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
April 2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap II
pada Aplikasi E-
Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
[l | Rabu/ 27 April | 1. Implementasi Data Tahap II Sudah
2022 Aplikasi E- pada Aplikasi E- dilakukan




Kestah Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
IV | Kamis/ 28 April Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
V | Jumat/ 29 April Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah
VI. | Sabtu/ 30 April Implementasi Data Tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data Tahap Il
pada Aplikasi E-
Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
Membuat Laporan kegiatan | Sudah
laporan kegiatan harian pada dilakukan
harian minggu ke minggu 5
5 dan laporan Laporan minggu
kegiatan ke 5 dikirim ke
mingguan coach dan
minggu ke 5 Aplikasi Sipolin




VIl

Minggu/ 1 Mei | Libur
2022

Libur

MENTOR

c,;zg

drg. ANNE MARDIANE

PEMBINA / 196601021992032003

Jakarta, 1 Mei 2022

Peserta

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Senin/ 25 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah: data Tahap I, Tahap II,

Tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi




d. Gambar data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah

e. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 25 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Selasa/26 April 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap |, Tahap II, dan

tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi

c. Gambar data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah



d. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 26 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Rabu/ 27 April 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-
Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap Il, Tahanan
berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

11

Evidence / Dokumentasi

c. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 27 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Kamis/28 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap | dan tahanan

berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

Evidence / Dokumentasi

b. Gambar data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah

13
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c. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 28 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Jumat/29 April 2022
Waktu : Jam08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap | dan tahanan

berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

16

Evidence / Dokumentasi

b. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 29 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Sabtu/30 April 2022
Waktu : Jam08.00 WIB s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a. Implementasi Aplikasi E-Kestah;
b. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada

minggu ke 5.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Implementasi Aplikasi E-Kestah adalah mewujudkan optimalisasi
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro
Jaya,;

b. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada
minggu ke 5 adalah memberikan informasi tentang pelaksanaan
aksi perubahan harian dan mingguan pada minggu ke 5.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:

Implementasi Aplikasi E-Kestah di Ruangan Tindakan;
b. Menyiapkan laporan kegiatan harian yaitu dari tanggal 25 April
2022 s.d. 1 Mei 2022 dan laporan mingguan pada minggu ke 5 di

rumah peserta



6.
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Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Data Tahap I, Tahap Il, dan Tahanan Berobat secara digital di
Aplikasi E-Kestah;

b. Laporan kegiatan harian dari tanggal 25 April 2022 s.d. 1 Mei
2022;

c. Laporan kegiatan minggu ke 5.

Kesimpulan

Pelaksanaan Implementasi Aplikasi E-Kestah berjalan dengan baik,
laporan kegiatan harian dari tanggal 25 April 2022 s.d. 1 Mei 2022, dan
laporan mingguan pada minggu ke 5 siap dikirim ke coach dan Aplikasi

Sipolin.

Evidence / Dokumentasi

ST

T _, — 8

a. Gambar data Tahap | pada Aplikasi E-Kestah

b. Gambar data Tahap Il pada Aplikasi E-Kestah



c. Gambar data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah

Had/Tanggal
Waktu

Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Seqint 25 April 2022
Jam0800 = d selesai

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
{Aplikasi E-Kestah)

N

Tuwan Kegiastan

Tuuan kegiatan pada har ini adalah mewujdkannya Optimalisasi

Palayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes.

3. Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Apiikasi E-

Kestah di Ruangan Kestah dan Ruangan Tindakan

4. Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data Tahap I, Tahap I

Tahanan berobat pada Aolikasi E-Kestah

d. Gambar laporan kegiatan harian pada minggu ke 5

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENOIDIKAN ADMINISTRAS

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 5

Nama Peserta
Instansi

Judis Aksi Perubahan

dr Yufea Indah Arfani
Biddokkes Polda Metro Jaya

Optimaisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan
melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda

Motro Jaya
No | HarvTanggal Kegiatan |  Output Keterangan |
1 [Seaiv25 Apell |1 Implementasi | . Data Tehap | pada | Sudah
| 2022 Aksl Perubahan Aplikasi E-Kestah | dlakukan
| (Aplikasi E- b, - DataTahap It
Kestah) pada Aplikasi £ |
Kestah
<. Datatahanan
bambat pada
[ Apthasi E-Kestah |
[0 [S8026 [T Tplemantas |3 Do Tabap Toads T Saa
Aprll 2022 Aplias| E Aplikasl E-Kestah | dilakukan
Kestah b DataTahap i 1

e. Gambar laporan kegiatan mingguan pada minggu ke 5

19
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f. Gambar peserta membuat laporan harian dan mingguan pada

minggu 5

Jakarta, 30 April 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 6
(2 MEI 2022 - 8 MEI 2022)
DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022

OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH
PADA BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Oleh:
dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nosis: 20220207030679

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 6

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

: dr. Yufita Indah Ariani

: Biddokkes Polda Metro Jaya

: Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan

melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda

Metro Jaya
No | Hari/Tanggal Kegiatan Output Keterangan
| | Senin/ 2 Mei Hari Raya Idul Fitri Hari Raya Idul Fitri
2022
Il | Selasa/ 3 Mei | Hari Raya Idul Fitri Hari Raya Idul Fitri
2022
Il | Rabu/ 4 Mei 1. Implementasi Data tahanan Sudah
2022 Aplikasi E- berobat pada dilakukan
Kestah Aplikasi E-Kestah
IV | Kamis/ 5 Mei 1. Implementasi Data tahanan Sudah
2022 Aplikasi E- berobat pada dilakukan
Kestah Aplikasi E-Kestah
V | Jumat/ 6 Mei 1. Implementasi Data tahanan Sudah
2022 Aplikasi E- berobat pada dilakukan
Kestah Aplikasi E-Kestah
VI. | Sabtu/ 7 Mei 1. Membuat Laporan kegiatan | Sudah
2022 laporan kegiatan harian pada dilakukan




harian minggu ke minggu 6
6 dan laporan b. Laporan minggu
kegiatan ke 6 dikirim ke
mingguan coach dan
minggu ke 6 Aplikasi Sipolin
VII | Minggu/ 8 Mei | Libur Libur
2022

Jakarta, 8 Mei 2022

MENTOR Peserta

C,},zé?

drg. ANNE MARDIANE dr. YUFITA INDAH ARIANI
PEMBINA / 196601021992032003 PENDA TK. | / 198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Senin/ 2 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Hari Raya Idul Fitri

2. Tujuan Kegiatan
Hari Raya Idul Fitri

3. Pelaksanaan Kegiatan

Hari Raya Idul Fitri

4. Hasil dan Pembahasan

Hari Raya Idul Fitri

5. Kesimpulan

Hari Raya Idul Fitri

6. Evidence / Dokumentasi
Hari Raya Idul Fitri

Jakarta, 2 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Selasa/ 3 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Hari Raya Idul Fitri

2. Tujuan Kegiatan

Hari Raya Idul Fitri

3. Pelaksanaan Kegiatan

Hari Raya Idul Fitri

4. Hasil dan Pembahasan

Hari Raya Idul Fitri

5. Kesimpulan

Hari Raya Idul Fitri

6. Evidence / Dokumentasi

Hari Raya Idul Fitri

Jakarta, 3 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Rabu/ 4 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data tahanan berobat pada
Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi

b. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 4 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Kamis/ 5 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data tahanan berobat pada
Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi

b. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 5 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Jumat/ 7 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data tahanan berobat pada
Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.
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6. Evidence / Dokumentasi

b. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 6 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Sabtu/ 7 Mei 2022

Waktu : Jam 08.00 WIB s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada

minggu ke 6.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada
minggu ke 6 adalah memberikan informasi tentang pelaksanaan
aksi perubahan harian dan mingguan pada minggu ke 6.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Menyiapkan laporan kegiatan harian yaitu dari tanggal 2 Mei
2022 s.d. 8 Mei 2022 dan laporan mingguan pada minggu ke 6 di

rumah peserta.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:
a. Laporan kegiatan harian dari tanggal 2 Mei 2022 s.d. 8 Mei 2022,

b. Laporan kegiatan minggu ke 6.
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Kesimpulan
Laporan kegiatan harian dari tanggal 2 Mei 2022 s.d. 8 Mei 2022, dan
laporan mingguan pada minggu ke 6 siap dikirim ke coach dan Aplikasi

Sipolin.

Evidence / Dokumentasi

2. Tuuan Kegatan
Han Raya idul Fitn

3. Pelaksanaan Kegatan
Harl Raya Idul Fitn

4. Hasil dan Pambahasan

5 Kesmpuan
. HanReyalduFed

a. Gambar laporan kegiatan harian minggu ke 6

‘melalu Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Pokda

mﬂo thrln'mwi Kegiatan Output Ketarangan
I [Senin/2Mel | Han Raya Idul Fitn | Han Raya idul Fitn |
2022 ¢ =
Il | Selasal 3Mer | Han Raya ldul Fitri | Han Raya Idul Fitn
; 2022
[ W[Rabw4WMe |1 implomeniasi |3 Daiatahanan
| |22  Aplikasi E- | borovatpada |
il ‘Kestah  Aplikalsi E-Kastah

b. Gambar laporan kegiatan minggu ke 6



C.
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Gambar peserta membuat laporan harian dan mingguan pada

minggu 6

Jakarta, 7 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 7
(9 MEI 2022 - 5 MEI 2022)
DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022

OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH
PADA BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Oleh:
dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nosis: 20220207030679

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 7

Nama Peserta

Instansi

Judul Aksi Perubahan

: dr. Yufita Indah Ariani

: Biddokkes Polda Metro Jaya

: Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan

melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda

Metro Jaya
No | Hari/Tanggal Kegiatan Output Keterangan
| | Senin/ 9 Mei Implementasi Data tahanan Sudah
2022 Aplikasi E- berobat pada dilakukan
Kestah Aplikasi E-Kestah
Il | Selasa/ 10 Mei Implementasi Data tahap | pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data tahap Il pada
Aplikasi E-Kestah
Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
Il | Rabu/ 11 Mei Implementasi Data tahap 2 pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan
Kestah Data tahanan
berobat pada
Aplikasi E-Kestah
IV | Kamis/ 12 Mei Implementasi Data tahap Il pada | Sudah
2022 Aplikasi E- Aplikasi E-Kestah | dilakukan

Kestah

Data tahanan




berobat pada
Aplikasi E-Kestah
V | Jumat/ 13 Mei | 1. Implementasi a. Data tahanan Sudah
2022 Aplikasi E- berobat pada dilakukan
Kestah Aplikasi E-Kestah
VI. | Sabtu/ 14 Mei | 1. Membuat a. Laporan kegiatan | Sudah
2022 laporan kegiatan harian pada dilakukan
harian minggu ke minggu 7
7 dan laporan b. Laporan minggu
kegiatan ke 7 dikirim ke
mingguan coach dan
minggu ke 7 Aplikasi Sipolin
VII | Minggu/ 15 Mei | Libur Libur
2022

Jakarta, 15 Mei 2022

MENTOR Peserta

C:%

drg. ANNE MARDIANE dr. YUFITA INDAH ARIANI
PEMBINA / 196601021992032003 PENDA TK. | / 198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Senin/ 9 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-
Kestah di Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data tahanan berobat pada
Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Evidence / Dokumentasi

a. Gambar Data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah



b. Gambar Implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 9 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Selasa/ 10 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kesehatan Tahanan dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data tahap I, tahap Il, dan

tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi
(53 AR TSN 1A WA T
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c. Gambar data tahanan berobat pada Aplikasi E-Kestah



d. Gambar Implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 10 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Rabu/ 11 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Kesehatan Tahanan dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data tahap Il dan tahanan

berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6. Evidence / Dokumentasi

c. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 11 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Kamis/ 12 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data tahap Il dan tahanan

berobat pada Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

11

b. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 12 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Jumat/ 13 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu implementasi Aksi Perubahan
(Aplikasi E-Kestah).

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkannya Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah implementasi Aplikasi E-

Kestah di Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah data tahanan berobat pada
Aplikasi E-Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah mewujudkan Optimalisasi

Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Metro Jaya.



6.

13

Evidence / Dokumentasi

b. Gambar implementasi Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 13 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Sabtu/ 14 Mei 2022

Waktu : Jam 08.00 WIB s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan

tahapan kegiatan adalah:

a. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada

minggu ke 7.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Menyiapkan laporan kegiatan harian dan laporan mingguan pada
minggu ke 7 adalah memberikan informasi tentang pelaksanaan
aksi perubahan harian dan mingguan pada minggu ke 7.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Menyiapkan laporan kegiatan harian yaitu dari tanggal 9 Mei
2022 s.d. 15 Mei 2022 dan laporan mingguan pada minggu ke 7

di rumah peserta.

Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Laporan kegiatan harian dari tanggal 9 Mei 2022 s.d. 15 Mei 2022;
b. Laporan kegiatan minggu ke 7.
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Kesimpulan
Laporan kegiatan harian dari tanggal 9 Mei 2022 s.d. 15 Mei 2022, dan
laporan mingguan pada minggu ke 7 siap dikirim ke coach dan Aplikasi

Sipolin.

Evidence / Dokumentasi

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada han ini adalah mewujudkannya
Pelayanan Kesehatan Tahanan pada Biddokkes Polda Meno.laya.

3. Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hani ini adalah implementasi A
Kestah di Ruangan Tindakan. by

LS

b. Gambar laporan kegiatan minggu ke 7
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c. Gambar peserta membuat laporan harian dan mingguan pada

minggu 7

Jakarta, 14 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 8
(16 MEI 2022 — 22 MEI 2022)
DIKLAT PKP PNS POLRI ANGKATAN V DAN VI T.A. 2022

OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH
DI BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Oleh:
dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nosis: 20220207030679

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI
BANDUNG



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI
PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 8

Nama Peserta : dr. Yufita Indah Ariani
Instansi : Biddokkes Polda Metro Jaya
Judul Aksi Perubahan : Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan
melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda
Metro Jaya
No | Hari/Tanggal Kegiatan Output Keterangan
| | Senin/ 16 Mei | Libur Waisak Libur Waisak
2022
Il | Selasa/ 17 Mei | 1. Membuat draft a. Form kuisioner Sudah
2022 kuisioner stakeholder dilakukan
stakeholder Aksi
Perubahan
Il | Rabu/ 18 Mei 1. Monitoring dan a. Absensi Sudah
2022 evaluasi (Monev) monitoring dan dilakukan
dari tim monev evaluasi
Pusdikmin b. Notulen
Lemdiklat Polri c. Form kuisioner

yang telah di isi

d. Foto monev

IV | Kamis/ 19 Mei | 1. Monitoring dan a. Absensi Sudah
2022 evaluasi dari Tim monitoring dan dilakukan
Monev evaluasi
Pusdikmin b. Notulen
Lemdiklat Polri c. Foto monev

Hasil kuisioner

stakeholder




V | Jumat/ 20 Mei | 1. Monitoring dan a. Absensi Sudah
2022 evaluasi dari Tim monitoring dan dilakukan
Monev evaluasi
Pusdikmin b. Notulen
Foto monev
d. Diagram 5
jawaban kuisioner
Aplikasi E-Kestah
2. Membuat draft a. Draft Laporan Aksi | Sudah
Laporan Aksi Perubahan dilakukan
Perubahan
VI. | Sabtu/ 21 Mei | 1. Membuat a. Laporan kegiatan | Sudah
2022 laporan kegiatan harian pada dilakukan
harian minggu ke minggu 8
8 dan laporan b. Laporan minggu
kegiatan ke 8 dikirim ke
mingguan coach dan
minggu ke 8 Aplikasi Sipolin
VII | Minggu/ 22 Mei | Libur Libur
2022
Jakarta, 22 Mei 2022
MENTOR Peserta

C;%

drg. ANNE MARDIANE

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PEMBINA /196601021992032003

PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Senin/ 16 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan
Libur Waisak

2. Tujuan Kegiatan
Libur Waisak

3. Pelaksanaan Kegiatan
Libur Waisak

4. Hasil dan Pembahasan
Libur Waisak

5. Kesimpulan
Libur Waisak

6. Evidence / Dokumentasi
Libur Waisak

Jakarta, 16 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Selasa/ 17 Mei 2022
Waktu :Jam 10.00 s.d. Jam 11.00
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu membuat draft kuisioner

stakeholder Aksi Perubahan.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah membuat draft kuisioner
stakeholder Aksi Perubahan Aplikasi E-Kestah.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah membuat draft kuisioner
stakeholder Aksi Perubahan Aplikasi E-Kestah di Ruang Admin.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah kuisioner stakeholder Aksi

Perubahan Aplikasi E-Kestah siap diisi oleh stakeholder.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah kuisioner stakeholder Aksi

Perubahan Aplikasi E-Kestah siap diisi oleh stakeholder.



6. Evidence / Dokumentasi

POLRIDAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH

|, Data Dif Anda
1. NRP
2. NoHP
3. Satker

Beri penilaian Anda uniuk sefiap perianyaan dengan membern fanda “X’ pada kolom YA/TIDAK, awaban yang dipilih meupakan
pendapat Anda

NO | PERTANYAAN YA TIDAK
1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan dig

2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap I,
tahanan berobat

3 Aplikasi EKestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokies, penyidik,

dan petugas taht

Il Halapa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

a. Gambar kuisioner stakeholder Aksi Perubahan Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 17 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001




LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Rabu/ 18 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu monitoring dan evaluasi (monev)

dari tim monev Pusdikmin Lemdiklat Polri.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mengetahui hasil kegiatan Aksi

Perubahan Aplikasi E-Kestah.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah monitoring dan evaluasi
Aplikasi E-Kestah di Aula Biddokkes Polda Metro Jaya, Ruangan
Kesehatan Tahanan dan Ruangan Tindakan.

Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Rencana Aksi Perubahan (RAP) sudah lengkap;

b. Implementasi Aksi Perubahan Aplikasi E-Kestah sudah dilaksanakan;

c. Kuisioner Aplikasi E-Kestah sudah diisi oleh stakeholder.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah Rencana Aksi Perubahan
(RAP), implementasi Aksi Perubahan Aplikasi E-Kestah sudah

dilaksanakan, kuisioner Aplikasi E-Kestah sudah diisi oleh stakeholder



6. Evidence / Dokumentasi

b. Gambar kuisioner Aplikasi E-Kestah sudah diisi oleh stakeholder

Jakarta, 18 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1 /198601302019022001




NOTULEN

Notulen monitoring dan evaluasi Aksi Perubahan pada Rabu, 18 April 2022

di Aula Biddokkes Polda Metro Jaya adalah sebagai berikut:

a.

Sambutan Kombes Pol dr. Didiet Setioboedi, Sp. THT-KL., DFM selaku
Kabiddokkes Polda Metro Jaya;

Sambutan AKBP Rachmat K., S.S., S.H., M.H., M.AP selaku Ketua Tim
Monev Pusdikmin Lemdiklat Polri;

Pembacaan Doa,;

Monitoring dan evaluasi Aksi Perubahan adalah sebagai berikut:

1. Rencana Aksi Perubahan (RAP) sudah lengkap;

2. Implementasi Aksi Perubahan sudah dilaksanakan;

3. Kuisioner Aplikasi E-Kestah sudah diisi oleh stakeholder.

Penutup.

Jakarta, 18 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001



LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Kamis/ 19 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu monitoring dan evaluasi (monev)

dari tim monev Pusdikmin Lemdiklat Polri.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mengetahui hasil kegiatan Aksi
Perubahan Aplikasi E-Kestah.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah monitoring dan evaluasi
Aplikasi E-Kestah di Aula Biddokkes Polda Metro Jaya.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah hasil kuisioner Aplikasi E-
Kestah.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah hasil kuisioner Aplikasi E-

Kestah sudah diolah datanya.

Evidence / Dokumentasi

a. Gambar monitoring dan evaluasi Aksi Perubahan
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NO

PERNYATAAN

Jumlah Jawaban Responden

Ya tidak

E-Kestah

dipahami

Aplikasi yang

mudah dan

digunakkan

30 0

E-Kestah

membantu dalam pelaporan

Aplikasi

tahap |, tahap Il, tahanan

berobat

30 0

E-Kestah

membantu dalam pelayanan

Aplikasi

Kesehatan tahanan

29 1

E-Kestah

oleh

Aplikasi dapat
diterima
Biddokkes,

petugas tahti

personel

penyidik, dan

30 0

Tabel hasil kuisioner Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 19 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001
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NOTULEN
Notulen monitoring dan evaluasi pada Kamis, 19 Mei 2022 di Aula Biddokkes

Polda Metro Jaya:

a. Jawaban kuisioner Aplikasi E-Kestah sudah diolah datanya

Jakarta, 19 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI

PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Jumat/ 20 Mei 2022
Waktu : Jam 08.00 s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Jenis kegiatan yang dilaksanakan yaitu monitoring dan evaluasi (monev)
dari tim monev Pusdikmin Lemdiklat Polri dan membuat draft Laporan
Aksi Perubahan.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah mengetahui hasil kegiatan Aksi
Perubahan Aplikasi E-Kestah dan membuat draft Laporan Aksi

Perubahan.

Pelaksanaan Kegiatan
Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah monitoring dan evaluasi
Aplikasi E-Kestah di Aula Biddokkes Polda Metro Jaya.

Hasil dan Pembahasan
Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah hasil kuisioner Aplikasi E-

Kestah dan draft Laporan Aksi Perubahan.

Kesimpulan
Kesimpulan kegiatan pada hari ini adalah hasil kuisioner Aplikasi E-

Kestah dan draft Laporan Aksi Perubahan.



6.

Evidence / Dokumentasi

b. Gambar Laporan Aksi Perubahan

Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami
dan digunakan

6
4
2
0
& & @
& & & ¢
S &
N © © > ¢ w©

EYA mTIDAK

13



14

c. Diagram jawaban pertanyaan nomor satu kuisioner Aplikasi E-
Kestah

Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan
tahap |, tahap Il, dan tahanan berobat

O R, NWAOUVLO

X N $ \ Q S
Q N <
<& @0 @L’ ~L-Q) As Q&
<& S Q S &
& S o N < Q
S & & <
EYA mTIDAK

d. Diagram jawaban pertanyaan nomor dua kuisioner Aplikasi E-
Kestah

Aplikasi E-Kestah membantu dalam
pelayanan kesehatan tahanan

6
4
2 I
0 -
- %." \E". - -
S & & Qi‘(?% /\ocy é\@
S N S Q‘° A
EYA ®TIDAK

e. Diagran jawaban pertanyaan nomor tiga kuisioner Aplikasi E-Kestah



g.
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Aplikasi E-Kestah dapat diterima
oleh personel dokkes, penyidik, dan
petugas tahti

6
4
2
0
S
SRS A
H YA ETIDAK

Diagram jawaban pertanyaan nomor empat kuisioner Aplikasi E-
Kestah

KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH

30.2

30
29.8
29.6
29.4
29.2

29
28.8
28.6
28.4

Aplikasi E-Kestah Aplikasi E-Kestah Aplikasi E-Kestah Aplikasi E-Kestah

yang mudah membantu dalam membantu dalam  dapat diterima oleh
dipahami dan pelaporan tahap |, pelayanan kesehatan personel dokkes,
digunakan tahap I, dan tahanan tahanan penyidik, dan
berobat petugas tahti
H YA ETIDAK

Diagram jawaban kuisioner survey Aplikasi E-Kestah

Jakarta, 20 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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NOTULEN

Notulen monitoring dan evaluasi Aksi Perubahan pada Jumat, 20 Mei 2022 di
Biddokkes Polda Metro Jaya:

a. Hasil kuisioner Aplikasi E-Kestah yaitu 5 buah diagram jawaban
kuisioner Aplikasi E-Kestah.
b. Draft Laporan Aksi Perubahan

Jakarta, 20 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1/198601302019022001
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN

Hari/Tanggal : Sabtu/ 21 Mei 2022

Waktu : Jam 08.00 WIB s.d. selesai
Isi laporan

1. Jenis Kegiatan

Kegiatan aksi perubahan yang dilakukan pada hari ini sesuai dengan
tahapan kegiatan adalah: menyiapkan laporan kegiatan harian dan

laporan mingguan pada minggu ke 8.

Tujuan Kegiatan
Tujuan kegiatan pada hari ini adalah memberikan informasi tentang

pelaksanaan aksi perubahan harian dan mingguan pada minggu ke 8.

Pelaksanaan Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan pada hari ini adalah:

a. Menyiapkan laporan kegiatan harian yaitu dari tanggal 16 Mei 2022
s.d. 22 Mei 2022 dan laporan mingguan pada minggu ke 8 di rumah

peserta.

Hasil dan Pembahasan

Hasil dan pembahasan pada hari ini adalah:

a. Laporan kegiatan harian dari tanggal 16 Mei 2022 s.d. 22 Mei
2022;

b. Laporan kegiatan minggu ke 8.

Kesimpulan
Laporan kegiatan harian dari tanggal 16 Mei 2022 s.d. 22 Mei 2022,
dan laporan mingguan pada minggu ke 8 siap dikirim ke coach dan

Aplikasi Sipolin.
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Evidence / Dokumentasi

a. Gambar laporan kegiatan harian minggu ke 8

b. Gambar laporan kegiatan minggu ke 8
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c. Gambar peserta membuat laporan harian dan mingguan pada
minggu 8

Jakarta, 21 Mei 2022
Peserta Diklat PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
PENDA TK. 1 /198601302019022001
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CARA PENGGUNAAN

A. Cara Penggunaan Sistem Informasi Kesehatan Tahanan
1. Sebelum memulai akses terhadap Sistem Informasi Kesehatan Tahanan ini

pastikan komputer/laptop/handphone anda memiliki akses internet.

Pastikan akses internet tersambung

t

2. Untuk memulai Sistem Informasi Kesehatan Tahanan buka melalui software

web browser (Internet explorer, Mozilla firefox, Chrome, Opera, UC Browser

dll) dengan alamat url sebagai berikut: https://e-kestah-dokkespmj.com/

3. . .
Ketikkan alamat https://e-kestah-dokkespmj.com
&« C @ |Q hug/kpz.palri.godd] —>\ @ & n =
W) Impor markah... @ Pekensien () juale @ 2imebil | ¢ @ Pasang Bdan | Promosi.. %) Bdan Boss - Situs ks .. 1 (Cek RANMOR DK B @B Carmudi Indonesis @ Mobiliz.com = JusiMobil.com »

@

@ Firefox

Q@

Fl &8 B ¢ & 0 @ &

facebook ol web whEsapp srena.polri shopee modfikisi ctamedil KegiatanprioNt..
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Kemudian tekan enter pada tombol keyboard atau klik tombol Go pada web
browser maka akan muncul tampilan halaman depan Sistem Informasi

Kesehatan Tahanan sebagai berikut:

E-KESTAH
(Aplikasi Polayamn*esehatan Tahanan)
BIDDOKKESIROLDAMETRO JAYA

V)

REGISTRASI PENYIDIK
REGISTRASI PETUGAS TAHTI

Developed by : dr. YUFITA INDAH ARIANI - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

4. Registrasi Penyidik

Jika penyidik belum punya akun, maka harus mendaftar dahulu dengan cara
klik tulisan REGISTRASI PENYIDIK, jika benar maka akan tampil gambar

seperti berikut :

REGISTRASI PENYIOIK
£

NiRiNAR

P

Kemudian isi data-data tersebut seperti dibawah ini :
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REGISTRASI PENYIDIK
X
NIPINRE | 1234547
Hama o
Alpmar | DEFOR
g, WA CE3EP 0527
RlomatEmail  AnanEamalLcm
Passward =
Nespsoe Dickrimum v

Kemudian tekan tombol Simpan, jika benar akan tampil gambar seperti

berikut :

loealhost says
REGISTRASE PENYIDIK

pendaftaran bermas
x

Kemudian tekan tombol ok, kemudian klik tanda X dipojok kiri atas.

5. Halaman login.

Jika sudah punya akun penyidik maka penyidik login ke aplikasi dengan cara
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Kolom User ID diisi dengan NRP/NIP dan Password disi dengan Password,

seperti gambar dibawah ini :

E-KESTAH
(Aplikasi Pelayanaeschatan Tahanan)
BIDDOKKEWLDwETRO JAYA

N S =

Jika sudah mengisi tekan tombol LOGIN

6. Halaman Penyidik

Jika User Id dan Password yang dimasukkan benar maka akan muncul

halaman Penyidik seperti gambar dibawah ini :

T E-MESTAM [APLICASI PELAY ANAN KESEHATAN TAHANAN POLDA METRO JAYA) User Narmne | ANTON

= Dashboard

REKAP DATA PENDAFTARAN

PEMDAFTARAN TAHAP 1 PENDAFTARAN TAHAS 1I PEMDAFTARAN BEROHAT
o [ o

7. Cara mendaftar Tahanan

Klik menu Pendaftaran, jika benar akan tampil gambar seperti berikut :
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+ Pendafiaran

Tahap |

Tahap |

1. Pendaftaran Tahap I

Klik menu Tahap I, sehingga akan muncul gambar sebagai berikut :

No. *  Tanggel Daftar Doftar Taharan Seatus Ak

Klik tombol Input Pendaftaran, sehingga muncul tampilan sebagai berikut

Input Pendaftaran

Form Input Pendaftaran Tahap 1

1. DATA PEMDAFTARAN

Tangal mmiddipyy @

Tahanan Liekrmun

3 DATA TAMANAN

Masukkan tanggal seperti gambar dibawah ini :

Form Input Pendaftaran Tahap 1

1. DATA PENDAFTARAN
Tanggal 04/07/2022 B
Tahanan Dathrimuim]

Jika benar akan tampil gambar sebagai berikut :
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- e -
.Data berhasil drsimparn. 2

Kemudia tekan tombol Ok, maka akan tampil gambar sebagai berikut :

Input Pendaftaran

Form Input Pendaftaran Tahap 1

1. DATA PEMDAFTARAN

Tamgesl | 04/D9/2022

Tahanan DrkrimiE

2. DATA TAHANAN

[RECRN INPUT TAHANAN

No. Surat Perabarar

R
Karty Jdentitas (WL KTESIM)

Namsz

Alamat

Tagpal Lok -~ |meiddivyy B

Simpan -

Kemudia masukkan data2 tahanan seperti contoh berikut ini:

2. DATA TAHANAN

FORM INPUT TAHANAN

No. Surat Penabanan | [ST-123
Kawus | [FERANFOR ]
Karty Idetitag (NIELKTRSIM) @ | 7895456
Nama  |BUD |
. [oerok |
azsel/ies M
| Simpan | -

Kemudian tekan tombol Simpan, jika isian data benar akan muncul

gambar sebagai berikut :

- el = -

.Data berhasil drsim pai. 3
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Kemudian tekan tombol ok sehingga akan muncul tampilan sebagai

berikut :

Input Pendaftaran

Z DATA TRHAMAN

[FORM INPUT TAHANAN

No. Surat Penahanan |
Kasus |
Karte Identstas {NIEKTPSIM)

Mama : |
Alamat |
Tamgoal Lakir am/odlyyy @

Simpan
Mo~ Mo, Surar = Eartu. Idenriras 2 S
Pasinbaiand Kasus (NTKKTRISIM) Nama Alnmar  Tanggal Lahir Aksi
NEEFE [PERAMFGK Tea5a50 BUDI [CEPOK] 52 21 /1578 ]

Jika ada tahanan yang akan lain, masukkan data2 seperti cara yang diatas.

Kemudian tombol Tutup pada kanan bawah untuk kembali ke Menu

Utama, sehingga akan tampil seperti berikut :

Pendaftaran Tahap 1

Tanggal
Mo,  Daftar Dafrar Tahanan Status Rsi
1 ;e Layak ::I:AFTM Z B
Ne. Surax Kart Tahap 1
Ka. | Penchanan Kasus (L Mama Alarmat Tgi Lohir Tidnk
1 5B PERAMPOK 7895435  BUDI DEPDH 10z

2. Pendaftaran Tahap II

Klik menu Tahap I, sehingga akan muncul gambar sebagai berikut :

No. *  Tamgmel Daftar Daftar Taharan Seatus Ak

Klik tombol Input Pendaftaran, sehingga muncul tampilan sebagai berikut
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Input Pendaftaran

Form input Pendaftaran Tahap 2

1. DATA PENDAFTARAN

Tanggal mmfddiyy B

Taharan Ditimum

1 DATA TASANAN

Masukkan tanggal seperti gambar dibawah ini :

Inpur Pendaftaran

Form Input Pendaftaran Tahap 2

1. DATA PENDAFTARAN

Tageel | [@ON2022 B

Takanan DEkrmum

Jika benar akan tampil gambar sebagai berikut :

. ol = -
.Data berhasil drsim par. 2

Kemudia tekan tombol Ok, maka akan tampil gambar sebagai berikut :
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[ | W POLDR METRD MG = FHEST X =T = | deil Tdmwanstiom [ locafaad X cHaned File Manager 3 %[t - o 2

Lo 0 O ioclhostdikatpim-2022/e-kestahyinden chpihal=pendaftaranbitahap=2 4 &% 8 B O

Input Pendaftaran

Form Inpur Pendaftaran Tahap 2

1.DATA PENDAFTARAN
Tonggel 0410112022 B

Tahanam Ditirimum

Z DATA TAHANAN

—FORM INPUT TAHANAN

N Surat Penahanzo—

€5

Kartn Identitas (NIE'RTESIN]
Nama

Alamat
Toanggal Laher  (snjddiyyy B
Smpan |

W © Type here 1o search 0O 5 @ m * g t ‘ “ P ﬂ k‘ 8 3

Kemudia masukkan data2 tahanan seperti contoh berikut ini:

2, DATA TAHANAN

FORM INPUT TAHANAN

No. Surat Penabanan | |ST-123

Kasus
Earfi Identitas (NILKTP

[PERAMFOR |

| TB95asE

| Simpan | -

Kemudian tekan tombol Simpan, jika isian data benar akan muncul

gambar sebagai berikut :

- S -
Data berhasil disimpan. 3

Kemudian tekan tombol ok sehingga akan muncul tampilan sebagai

berikut :

<
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2. DATA TAHANAN

[=FORALINFUT TAHANAN

No. Surat Penahanan--
Kasm
Kaat Identitas (NIK ETP/SIM)
MNama
Alamat : |
Tangzal Lahir
~ No, Surat Kasus e Surat Peintah Kartu, Identitas ~ Abamat Tangzal
" Demabaman- | i | Kejaksaan | IRETREDg [T AR ki
15T-123 PERAMPOK [ 808456 BUDI DEPOK 37

Kemudia masukkan No. Surat Perintah Kejaksaan. Jika ada tahanan yang
akan lain, masukkan data2 seperti cara yang diatas. Kemudian tombol
Tutup pada kanan bawah untuk kembali ke Menu Utama, sehingga akan

tampil seperti berikut :

Pendaftaran Tahap 2

Input Pendaftzran

~ Hows [ ]

» Tanggal
Na. Dnftar Daftar Tahanon Status Acmi

1 wodn Layak mﬁlﬂm z 8
Mo, Surat Kartu Tahap 2/
Penahanan Kasus Identitas Alarnat Tgl Lahir Tidak

1 sT123 PERAMPOK  TEO54BG BUDI DEPOK 1970-02-01

Contact Person

Jika ingin menghubungi Administrator Biddokkes dapat men klik menu

Contact Person sehingga akan muncul gambar sebagai berikut :

Contact Person

Bovse H OB ® @ = & QW F ¥ mE D O0E .=

B I U 5 % »x|L(li& 3 83 M @ O WY T B mECom=an=®
& Blunkuk A- B- 5 |7

10
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9. User Profil

Menu ini berfungsi untuk merubah Password. Klik menu User Profil maka

akan tampil gambar sebagai berikut :

User Profile

10. Logout

Menu Logout berfungsi untuk keluar dari Aplikasi

11
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CARA PENGGUNAAN

A. Cara Penggunaan Sistem Informasi Kesehatan Tahanan
1. Sebelum memulai akses terhadap Sistem Informasi Kesehatan Tahanan ini

pastikan komputer/laptop/handphone anda memiliki akses internet.

Pastikan akses internet tersambung

t

2. Untuk memulai Sistem Informasi Kesehatan Tahanan buka melalui software

web browser (Internet explorer, Mozilla firefox, Chrome, Opera, UC Browser

dll) dengan alamat url sebagai berikut: https://e-kestah-dokkespmj.com/

3. . .
Ketikkan alamat https://e-kestah-dokkespmj.com
&« C @ |Q hug/kpz.palri.godd] —>\ @ & n =
W) Impor markah... @ Pekensien () juale @ 2imebil | ¢ @ Pasang Bdan | Promosi.. %) Bdan Boss - Situs ks .. 1 (Cek RANMOR DK B @B Carmudi Indonesis @ Mobiliz.com = JusiMobil.com »

@

@ Firefox

Q@

Fl &8 B ¢ & 0 @ &

facebook ol web whEsapp srena.polri shopee modfikisi ctamedil KegiatanprioNt..
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Kemudian tekan enter pada tombol keyboard atau klik tombol Go pada web
browser maka akan muncul tampilan halaman depan Sistem Informasi

Kesehatan Tahanan sebagai berikut:

X 4+ v = f X
* Qe w @804

ke -Free Dow., @) Inder of fpubtade..  §7 Karsoke va YouTubn, B JpGraph Eron 2504, & Whatsapp Offical A.

E-KESTAH
(Aplikasi Pelayanar*esehatan Tahanan)
BIDDOKKESROLDAMETRO JAYA

LOGIN

REGISTRASI PENYIDIK
REGISTRASI FETUGAS TAHTI

Developed by - dr. YUFITA INDAH ARIANI - BIDDOKKES POLDA ME

£ Type nere to search

4. Halaman login.
Jika sudah punya akun yang sudah dibuat oleh Administrator Biddokkes
maka login ke aplikasi dengan cara mengisi kolom User ID dan Password

seperti gambar dibawah ini :
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SOOCKKES P00 x ) DLDAMETROMAM = EXESTAF X | @ (1) Whatshipo x| 4 v = @ X
C 0 @ localhostidikatpim-202274k login/index.phy Qe w @803 :

3 @ NewTab

- =R 3 Kipg =
EKESTAH Wi )
(Aplikasi Pelayanal*esehatan Tahanan) gy .‘"Y:"Q\m.

BIDDOKKEWOLDA'EI’ RO JAYA
et Y —

[0}

REGISTRAS! PENYIDIK

REGISTRASI FETUGAS TAHTI

R Type here to searcn

Jika sudah mengisi tekan tombol LOGIN
5. Halaman Tahti

Jika User Id dan Password yang dimasukkan benar maka akan muncul

halaman Petugas Tahti seperti gambar dibawah ini :

User Manee : TANTI LEVEL : TAMT

F2 Type here to search = m % g ] - 4 94
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6. Cara Pendaftaran Berobat

Klik menu Pendaftaran, jika benar akan tampil gambar seperti berikut :

W A EKESTAH BIDDOGES PO 3¢ | IR s E-REST, 0 (i Whisten el + " - & v
- C ¢ @ locahostokiaipim:20; s
G KuopulaCambar, @7 wbompp-Hags @ NemTan @ PHRFwesowreco. @) areoke -Free Dow, @ ind | - p B oGt £ N

User Name : TAHTI LEVEL: TAHTI

M~ Type here to search O F ®m¥%¥ g5 Y "R Fa

1. Pendaftaran Berobat

Klik menu berobat, sehingga akan muncul gambar sebagai berikut :

O CMCUTAM DICORKES POLDA . 3¢ K ALME o, EECETAL DIGOCKMES L X | D ) Whaeslpn w | + v = o X
rerobat G @ %« O 0O &

L3 Q@ O O locahost'd

dumpulan Gambar_ g waks

¥ R MESTAN (APLIKAS FELAYARAN KESIFEATAN TAHERNAN FOLDA BETRO JAVA] User Norme : TARTI LEVEL : TAMTE

= Pendaftaran Berobat

Caftar Tahanan

Bo. *

Tanggsi Dafear

14
g e M

ELl = Tvpe here o seanch

v
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Klik tombol input pendaftaran sehingga akan muncul tampilan sebagai
berikut :

Inpiat Pendaftaran

Form Inpuit Pendlaftaran Tahap berobat

1. DATA PENDAFTARAN

Tanggsl mriddfngy O
Atmarkobs

T DATA TAHANAN

FORM INPUT TAHANAN

Kasus

Nama
Alamal
Tenggal Lahis

B 2 Type here to search o @m®m* B JBED® 98 Foa A §v3 &ac ~down :

Kemudian isi tanggal kemudian tekan tombol simpan sehingga akan
muncul tampilan sebagai berikut :

O POLDA METRD ¥t o E-0ESTO o ) SODCKES FOLDAMETRD N, X | D (1] Wastoiew x|+ e () .

€ @ (O @ iochesydkistpim: 2002 e kestah/indae php?ha=pendattams berobeat & tabap=henhal @ @ o @02

Input Pendaftaran E

A Tyoe here to searc o s @M% g TED IR F O L §'@ Guc Al
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Kemudian klik ok sehingga akan muncul tampilan sebagai berikut :

Input Pendaftaran

Forrn Input Pendaftaran Tahap berobat

1. DIETA PEMDAFTARAN

Tanggal

L DATATAHANAN

[FORM INFUT TAHANAN

Simpan

Nama Tameeal Lizhir

W ° Typehes 1o search = N B -k -l | ﬁ yo i

Input Pendal

Form Input Pendaftaran Tahap bercbat

. DATA PEMDAFTARAN

Tanggal  T470112022

Taharan

1. DATA TRHANAN
FOBRM INFUT TAHANAN

Kasme [PERAMPOIAN
BLDIMAN
BANDUNG
R o2/ 2022

Simpan

B~ Tipe here 1o search g 8% g TE® QR F O A T Bc o
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Kemudian klik tombol simpan sehingga akan muncul tampian sebagai

berikut :
el b = g b
fiap=k Q o F §
B e & " »
i diimpan. 2
Input Pendaftaran E
Form Input Pendafiaran Tahap berobat
1. DATA PENDAFTARAH
Tanggal 4402022
Tahanan Drmarkoba
1. DATA TAHANAN
T
i o p oos BaLAkE
R Type here 10 seamch o @M% g RO 9OR Vo L 8 Boucrum o0 B

Kemudian tekan tombol OK sehingga akan muncul tampilan sebagai

berikut :
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THH BIDDOHIC

METRC xR ESPOLDN METRO M i BT
G @ tocalhastdicatpim-2002/e-testah/indexphphal

Gambar, @) wabtpp- Haa Q) Mew Tk

QT g

Input Pendaftaran

2 DATA TAHANAN

FORM INPUT TAHANAN
Kaws

Nama

Alamat

Tasgeai Lahar v 3 { vy

| strgan

No. Kams TNams Alamat- Tanggal Lahir
IPERAMPOEAN BUDDMAN BANDUNG 2022-04-02

El © Type hers 10 search

Jika ingin memasukkan data2 yang lain maka lakukan cara seperti diatas

jika tidak ada klik tombol tutup sehingga akan muncul tampilan seperti

berikut :

Daftar Tahasan

1 2022401 -
A 7 &
fzous DERUJUK

1 PERAMPOHAN  BUDIMAN EANDUNG M0z

Fl © Type hiere 1o search

<
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7. Contact Person

Jika ingin menghubungi Administrator Biddokkes dapat men klik menu

Contact Person sehingga akan muncul gambar sebagai berikut :

Contact Person

= & QW F ¥ mE D O0E .=
9 M B B oS E T - Mllcems an=9
e -l a- B3 A7

8. User Profil

Menu ini berfungsi untuk merubah Password. Klik menu User Profil maka

akan tampil gambar sebagai berikut :

User Profile

9. Logout

Menu Logout berfungsi untuk keluar dari Aplikasi
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DAFTAR ISI
Cara Penggunaan Sistem Informasi Kesehatan Tahanan................................. 1
Memulai akses Sistem Informasi Kesehatan Tahanan......................c.o.ooeil. 1
Halaman Login = ... 2
Halaman Tahti .......coouiniii e e 3
Cara Pendaftaran Berobat ..............cooiiiiiiiiiiiii e 4
CoNtact PeISON ...cueeii e 5
User Profil .o e 6
Logout oo 6

10
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CARA PENGGUNAAN

A. Cara Penggunaan Sistem Informasi Kesehatan Tahanan
1. Sebelum memulai akses terhadap Sistem Informasi Kesehatan Tahanan ini

pastikan komputer/laptop/handphone anda memiliki akses internet.

Pastikan akses internet tersambung

t

2. Untuk memulai Sistem Informasi Kesehatan Tahanan buka melalui software

web browser (Internet explorer, Mozilla firefox, Chrome, Opera, UC Browser

dll) dengan alamat url sebagai berikut: https://e-kestah-dokkespmj.com/

3. . .
Ketikkan alamat https://e-kestah-dokkespmj.com
&« C @ |Q hug/kpz.palri.godd] —>\ @ & n =
W) Impor markah... @ Pekensien () juale @ 2imebil | ¢ @ Pasang Bdan | Promosi.. %) Bdan Boss - Situs ks .. 1 (Cek RANMOR DK B @B Carmudi Indonesis @ Mobiliz.com = JusiMobil.com »

@

@ Firefox

Q@

Fl &8 B ¢ & 0 @ &

facebook ol web whEsapp srena.polri shopee modfikisi ctamedil KegiatanprioNt..
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Kemudian tekan enter pada tombol keyboard atau klik tombol Go pada web
browser maka akan muncul tampilan halaman depan Sistem Informasi

Kesehatan Tahanan sebagai berikut:

EKESTAH | ' Ol gy
(Aplikasi Polaymn‘esehatan Tahanan) “‘lln ::J:“b\m‘
BIDDOKKESIROLDAMETRO JAYA

REGISTRASI PENYIDIK

REGISTRASI PETUGAS TAHTI

g

Developed by : dr. YUFITA INDAH ARIANI - BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

4. Halaman login.
Jika sudah punya akun yang sudah dibuat oleh Administrator Biddokkes
maka login ke aplikasi dengan cara mengisi kolom User ID dan Password

seperti gambar dibawah ini :

E-KESTAH
(Aplikasi Pelayanaifcschatan Tahanan)
BIDDOKKESPOL D AJMETRO JAYA

Usar 1D

ANDY

Password %
’”. \

W
Loom

REGISTRAS PENVIOIK

REGISTRASI PETUGAS TAHTI

Jika sudah mengisi tekan tombol LOGIN
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5. Halaman Admin Pemeriksaan

Jika User Id dan Password yang dimasukkan benar maka akan muncul

halaman Admin Pendaftaran seperti gambar dibawah ini :

[} '@ -ESTAHEIDCONKESPOLDA NS % | (B Ci=nt i % | o delidemascam eatioet % | € tPaned Fie Marisger i3 % |4 -~ o0 X

= (3] 1) Iocalhost/ciklatpim-2022 fe-kestah/index php (- G+ T R

7 E-MESTAH [APLIKAS] PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN POLDA METRO JAYA) User Name : RITA LEVEL : ADMIN PEMERIKSARN

= Dashboard

I Pementksaan REKAP DATA PEMERIKSAAN

PEMERIKSAAN TAHAR I PEMERIKSAAN BEROBAT
o o

I Type here to search

6. Pemeriksaan

Klik menu Pemeriksaan, jika benar akan tampil gambar seperti berikut :

E MESTAM (APLISAS! FELAYANMAN KESEHATAN TAMANA Wb Slsmre < BITA LEVIEL - ADRAIN PEMERSKSAAN

Dashboarc -

REKAP DATA PEMERIKSAAN

PERMENIMEANN T HAE I PEMERIRS Anls BEROBAT
(F] ]




Buku Panduan Sistem Informasi Kesehatan Tahanan (E-KESTAH)

Pemeriksaan Tahap I

Klik menu Tahap I, sehingga akan muncul gambar sebagai berikut :
B 9 HSHE000TESFOman X | dildmanueticom fioctilt % | o cPerelfil Manager v3 4 - [u] *
& & ocalbostidikistgim Ha b [} = & 8

T ENESTAH [APLIGAS PELAYANAN WESEHATAN TAHANAN POLDA METRO JAYA) User Noame ; RITA LEVEL : ADMIN PEMERIKSARN

= Pemeriksaan Tahap 1

74 Pemnenksann

& Conisct Person

Petugas
Me.  Daftar PenyidioKesawan  Daftar Tahanan SEms Aksi

1 202304 ANTON/ Dikrimwum
dart '
< SUDAH
K Identitas Nama Alnmat
s ntitas | Nama mat B AE I
OLEH
1 514213 PERAMPOK  TH95456 EUDI DEFOK 1970
an PETUGAS
PENDAFTARAN
DokKEs B

3 E

H Wl Typsners to ssarch

klik tombol Periksa sehingga akan muncul tampilan sebagai berikut :
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| cPenel Fis Managerd

Proses Pemeriksazan

Form input Femeriksaan Tahap 1

Tanggal. - mimiddipyy

Tahanan

DATA TAHANAN

e ? ! L]
Xo. Surat Kartu. Identitas N . Tekanan L ! P Layak Tabap 1 /
Binakanai Kasus (NICKTPSIM Nama  Alamat| Tamggal Lahir Davsh) ‘Suhw NadiNapax Tato =—==fiik===—=: Tidsk

P FERANFQR. [ THGblil |ETE] @i E T 1 1 | | I ~

H B 2 Type hers 1o szanch O 5 8 m% R w R ] B o L8 A &pc~uo6

Kemudian isi kolom?2 tersebut. Jika sudah scroll keatas saampai muncul
tombol verifikasi di kiri bawah seperti gambar berikut ::

% dei 1 dmsawebionim [ Iocelhon % chenst File flarmger v

Proses Pemeriksaan

DATA TAHANAY ] _PEMERIKSAAN

Hasll | .

‘o N : mab |p Lagik Toap |

N Mo, Surae Karmu. Idestitas . Tekaman - < enyakil - ayak Takap 1/
Paaleina Easus NTEKTPAIM) Alamat,  Tangeal Lahir | Diarah! EUhH.‘ﬁi‘l.\'lpiiIimEFm.}ns.:ga:l Obat Tidak

Terdahudi

I={ 81123 PERSMPOK. | 7285450 DEFOK lua 1/ 197 |18 0 |48 |58 |tloajl regatlf- LAYAK >

£ Type here to search

Klik tombol verifikasi, maka tampil sebagai berikut :
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KESPOLDAT X

= G O lecakostidiklatp

Cient drmn

lecalhast says

<zkin cats ind akan di Verikasi

T el File Marsage o3 2 [ = o x
s ¢ @ §

“ i

Neo N, Surad K
Penahanan ple

DATA TAHANAN

TeaMAL ot ¥apas Tato HIPHIT |Au timen

Farre, ldenriras .
DIEETEASRM Nama Alamat,  Tamgzal Lahir Darak!

PEMERIESAAN
Hasil

Say | it

Penyakie " Layak Tahap 1/
T S S

FSuah
BCR Terdahalu

negatl#

1=={8T-123 PERAMPOE

E W 2 Typehes 1o search

5456 DEPOK g2/ 42/ 1570 |12

am* e TEYHR K a L

x

X e Chent A ® deil Tdenaweb com | ol

AR pihal=riksabitaniap

leeallhest says

D13 sudah di verifiasi,.

<Panel File Mansger i % 1|2k =0 e

 PEMERIESAAN

No. Mo, Sarar

Penakanan ikxs

DATA TAHANAN i ..

Kartu, ldentitas ! - Tekanas
NIKEKTPAD) Nama  |Abmat  TasggalLahir fpo e

&
Sule Nadi Napas Tato HPHT Antigen| Obat

Sk Riways
Penvaki/ L e m‘d;i'k;;lp 14
I Suab|

BCR Terdahulu

LAYRE

W O Type here to search

1==|31.|g5 FERAWPOK 7405456 BUD

DEPOK 2ol 1678 jmlid

28

M| |tlde)le neatls
X

aa

& T A0 BN

Kemudian klik ok maka akan tampil sebagai berikut :
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[ W 0en = FETAH BID00OT X

€ 2

Proses Pemeriksaan

# Iocathostidiklatp

) Thent s

tiksafitatiap =1 A% = B

® | et Trdemawab oo | Bocabhot % <Paned File Manager 3 L - (=} x

oo

No.  No, Sarar
Penakanan

DATA TAHANAN

Kartw, Identitas

MIKETRSDY) | 2

PIMERIKSAAN
:;: Riwyat
Sl Xadi Napas Tato HPHT Antigen | ’{'J’::'r — l&ﬂ;;i;:;ln A

I Swab
BCR Terdahulu

Tekanan

Abmat Darihy

Tamgzal Lahir

1=|31.| 5 PERAMPOK

E W O Tyoe ners to seanch

TH05 254 Sl_IGi.

tida)18

&

e nezatis] - LAk

&1

am* e EYOR Ko LA

Klik Tutup sehingga akan tampil sebagai berikut :

[ | W Powoa e
= ]

‘emerisaomn

€ CortactPeran

E W © Type here 1o search

chans File M,

Petugas

Mo, Dafar PenyidilMesaruan  Daftar Tahanan Stamig Aksi
12024 ANTON | Ditkrimum
o1
Na. Suran T
No. | Panahanan Hamat | Lahir SD"I "E"‘“'W "
1 B PERAMPON TBOSSG  BUDI  DeFOK  tam.  Lavek  O-Ef
b PETUGAS
PENDATTARAN
nokves &

‘W

ETRTOR F a

v

2. Pemeriksaan Tahap II
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[l | O TAHSCOCOES POIDAMETRC X | ) Glent des % | ui B T o | ot % <Parel FileMlansger v3 %:| -+ = D

&« 3 (D locathostididatpim- 2022 fe-kestabyindax phpthal =riksaitahap =2 1% Y= @ $

T EMESTAH (APLISAS] FELAYANAN HESEHATAM TAHANAN POLIM METRO JAYE) User Name : RITA LEVEL : ADMIN PEMERIKSAAN

= Pemeriksaan Tahap 2

L

2% Femerfisaon

& ContectPerson

¥ fiow

o« Tamggal  Petugas

Mo, Dafier Peryidik/fesauan  Dafiar Tahaman Sratus Rkl
1 02204 ANTONJ Digkrkmum =
2 ==
: SUDAA
Mo, Sarat Kartu
i - DivERIFIKAS
Penshanan Kasux Identitas Nama OLEH
PETUGAS
1 smm2 FERAMPOK  TES3450 Bunt DEPOK ;:':‘ PENDAFTARAN
DoKkEs 1

1 T s, {'s

W O Tyoeners 1o seanch

@m* e EY9R Ko il

Kemudian tombol periksa sehingga akan muncul seperti berikut :

[ 9l E-RESTAS EODORES | % | (4 Cherd dom % | i ol Vedmianetcoon { laelhost - 3¢ | (9 cParel File Managery3 = = Bl iR

& @ {0 localhost{diistpim- 2022/ keutah/indexchpthal =riksadiiabiap =2 = S+ T -

Proses Pemeriksaan

Farm InpLit Bemeriksaan Tahap 2

Targgal mméddyypy

Taharan

DATA TAHANAN

No.| Xn. Suraz Kartu, Identitas . . Tekanan L Layak Tahap 2/
Woriai Kams INIKKTRSIM) Nama Alamat  Tawmggal Lahir Darahi Subn NadiNapas Tatn Tidak

=[5 FERAMPOK | 80850 [Ei T R : T —

W Tvpe here tosearch O FE @AW g 1’ BEY"9RB ¥ya L 9

Kemudian isi kolom2 tersebut setelah itu scroll keatas sehingga akan tampil
seperti berikut :
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% | @ mrent arms % | 1 deiT ) et com Clocon | X % + R0
. ) pcahostdiklatpim-2022/e rihal p=2 3 = B 8

DATATAHANAN ] ] ~ PEMERIKSAAN

ha Riwayat

| 72 | pegaki

Subie NaiiNagas Tao HPHT Autizen g1
| | Swab

=gl

No. Mo, Surat K, Identiias Tehanan
Danab/

1 b
NIGACTPDE | Smt (Almay  TangsalLabi ""-"i;’:’:" =l

1=[zrm PERAWFOK | 7805456 [DEPCK a1ren s 19 2 5 2 ey ~]

£ Type here to search i - ) L & o~ B

Klik verifikasi maka akan muncul tampilan seperti berikut :

I | @ rowaMERD S = E-KEST X | Thent fre % | doi ] Hewnrh o

. ni zkan di verifikasi
Proses Pemenksaan

n T

Gl W - ! | : s il
T | (';gz'k_l;.';";ga[“’l Nama  Almat Tangsal Lahir T:::“n'ﬁnln.\'idiTiapialeHmT)?l;Em PRV LamIK TahP2

d Terdahuly

DATA TAHANAN

1=57-123 [FERAWROK 7805450 B EPI 1 2 3| negatie]- |LAYAK

W © Type here 1o search O 5 B Mm% B "’ n i g n k O A 8 4 ®ac A0

Klik ok maka akan tampilan sebagai berikut :
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Proses Pemenksaan

DATA TAHANAN - PEMERIKSAAN
| Hasll

Riwayat

o -
9. 280 Kasus (';gz'k_l;.';";ga[“’l Nama  |Alamat|  Tanssal Labir Tlﬁ::;‘,n'ﬁnln\idl\apial’lwﬁml')\ln!m Mm'

Layak Tahap 2/
Penahanan =l Tidak
Tmmmln

1= 5T-123 JPEF!.‘.'}PF,‘K TR054E0 |553:

W © Type here 1o search g @ Mm% g "’ n i g n k & T Al MG ;

Kemudian klik ok maka akan tampil seperti berikut :

[ | ¥ &= HETEHBIDCONESPD. X Cleend: Az x| il | iewaiie exin f localvn x|

Proses Pemeriksaan

DATATAHANAN - o ) PEMERIESAAN
o Hasll Swab
Xo.  Np, Sur |I\lrlu Identitas ll_,ll Tekanan Riwayat Penyakst! e
Pemn-nan Hasus i’\"‘ KTP) tNl\iml Alamat Lahir Ehralv’ Subu NadiNapas Taco HPET uﬁg;um Obar Terdabulu R, ¥ T —

Wl © Typshere 1o search

Kemudian klik tombol tutup sehingga akan tampil sebagai berikut :

10
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[ @ DOOESROLDAMETRD Wk % ) e res % | i ey et fiocalut 3| o e Fil Miagetv3 x| + - o %
& (&) D localhostdiklatp cesiahyindexchphal i = @ &

User Name : RITA EEVEL : ADMIN PEMERIKSAAN

- Petugns
No.  Dafuar PenyidkiMesaiuan  Dafuar Takanan Status Aksi

T 2204 ANTON / Dickrimum
"

SUDAH
DIVERIFIKASI
OLEH

PETUEAS
PENDAFTARAN
Dokkes

Moo= Penahanan Mamas Alarmat

1 ST PERAMPOK  T805456  AUDI DEPOK 1070 LAYAK
o201

W O Type here 1o search

3. Pemeriksaan Berobat.

Klik submenu berobat pada menu Pendaftaran sehingga akan tampil
seperi berikut :

[ | W L0GMETRO WA = EHESTAH X | i Elent e x il ] e

< & (0 secathostid

User Nome ; RITA LEVEL : ADMIN PEMERIKSRAN

! Pemerfoann

Tahap

—

. Tanggal  Petugas

Ne. Daftar Penyidibukesacuan Daftar Taharan SraS Aksi
1 22401 TAHTI/ Divmarkehn ;
TIDAK
p SUDAS DIVERIFIKAS]

Tel Lahir DIRUUK

e ¥ OLEH PETUGAS

PENDAFTARAN

1 PERAMPOXAN BUDIMAN BANDUNG 20220802 ook B

e ‘H>

Bl © Tyoshere 1o search

11
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Kemudian tombol periksa sehingga akan muncul seperti berikut :

[ | @ [DDOKKES POLDA METRD Jare X [liest dine X

Proses Pemenksaan

Foe Input Pemeriksaan Tahap berabat

A FTARA
Tanggal, Merdoddyyyy

Tahanan

DATA TAHANAN

Hasil
Ne.Surat Kartn, leatitas ) Gl ; Dirujuk ke Rs

Penshanan INIE TP ST 8 Alamat| - Tanggal Labir -I“’s:'g‘h“ Dol Thdak

PERAMFOKAN [ [ |BANDU 4 71 £ 2002 [ I I ¥

W 2 Tioshers 10 search

Isi data-data pemeriksaan kemudian scroll keatas sampai muncul tombol
verifikasi seperti gambar berikut :

[ | W - E-NESTAH BOOORKES POLD. X [list Aime % el Tdewavetizom | locshar! X <Faned file Mamacer 13 3 = [ S 4

Proses Pemeriksaan

Tanggal, Wervad iy

DATATAHANAN PEMERIESAAN
Hasil

No, Ne.Surat Kariu, ldentitas = e Dirujuk ke R

Penshanan (NI KTPSIM) Alumat| - Tanggal Lahir -“;ﬁ:“ T Polrki Thdak
LT

| | L |0 i |
1[5 47 OO osnrzze el - z T DR

El ~ Tyos nere 1o search o om ey VNoR ¥ o

12
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Kemudian klik tombol verifikasi sehingga akan muncul tampilan sebagai

berikut

[0 W E5PCUDAMETRD WY = F

€ &)

Proses Pemeriksaan

iocalhest/dikiatp

%

x

lecalhost says

-¥ekin data ini akan di verflas

Tanggal, Amemvod/yyyy

Tabunar

DATATAHANAN

PEMERIESAAN

No. No, Surat
Penabanan

o= 3]

Kasuz

[PERANFTRAN

Kartu, Tdeniitas

NIKTRSIN Namx

| GUOMAN

BANDUlgs a2/ zam

Alnmat  Tanggal Lakir

Direjuk ke Rs

T e e L e 0 TR

‘[ TIOAK DIRLIL v

Bl Tvpe here 1o search o 8m* FE TEYORE ¥F a & zc s

Kemudian klik ok sehingga akan muncul tampilan sebagai berikut :

X e s x| ool demresboom flocdhos. X | Fanel Tiie Maan= 13 2= - o %

[ @ Powewe
€« G

ocalhost/diklatpam-2022/- kestah/index.php Thal=risadliahap=berobat A S 18
localhast says

<Dtz sudah di Verifikzs,
Proses Pemeriksaan

ok mrn/ddryy

DATATAHANAN PEMERTKEAAN

Hasil

Kartu, Tdentitas Swab
Easms NIRKTPADM) Nama Alamat  Tanggal Lahir _-?;ﬁ.b
Swa

BCR
=% IS ES EDHAL I

Dirnjuk ke Rs
Palel! Tldek

N No. Surat
Penghanan

[TOAK DRUIUIv

[l % Typehers 10 search g 9m® g TEYOR o L8 3 &

13
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Kemudian klik ok sehingga akan muncul tampilan sebagai berikut :

[ | O 4= EXETAHSODOGES POl X | G Dient ey %l dei 1] enimbicom floeelt - X | P Fie Manmger ol | B 2 = o X
£ @ @ lIocathost/dikistpim-2022/e-kestah/index phptha =riksalitzhap=bersbat &A= B @

Proses Pemeriksaan

Tanggal: mmIddyyyy

Tahanan

DATATAHANAN

¥a| oS Kartn. Tentitas - i A Dirjali ke R
Penshanari (NIRKTRSIM) Almat  TanggalLabir - \Antigea; Palel/ Tidsk

=7z TFEREMPORAN 567 BANDfoaiezims | B |rewetit - - JUECEENTT

E Bl © Type here to ssarch

Klik tombol Tutup di pojok kanan bawah sehingga akan muncul tampilan
sebagai berikut :

[ | W = E-XESTaH BOODKKES POLLE % [

= (5] 1 locathost/dikiatpam-20

= Pemeriksaan Berobat

. Tanggsl  Petuges
Ne. Dafrar Fenyidikuesatuan Datrar Tehanan StatLE Rksi

T u = m
TIDAK
P - SUDAH DIVERIFIKASI
Tl Lahir BIRUJUK OLEH PETUGAS

1 PERAMPOWAN BUDIMAN BANDUNG 2020402  TIDAK FERDRAETAMN
opyuy ooosl

Bl 2 Tipe here 1o search
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Buku Panduan Sistem Informasi Kesehatan Tahanan (E-KESTAH)

L 4

v

7. Contact Person

Jika ingin menghubungi Administrator Biddokkes dapat men klik menu

Contact Person sehingga akan muncul gambar sebagai berikut :

Contact Person

= & QW F ¥ mE D O0E .=
9 M B B oS E T - Mllcems an=9
e -l a- B3 A7

8. User Profil

Menu ini berfungsi untuk merubah Password. Klik menu User Profil maka

akan tampil gambar sebagai berikut :

User Profile

9. Logout

Menu Logout berfungsi untuk keluar dari Aplikasi

15



L 2

Buku Panduan Sistem Informasi Kesehatan Tahanan (E-KESTAH)

DAFTAR ISI
Cara Penggunaan Sistem Informasi Kesehatan Tahanan................................. 1
Memulai akses Sistem Informasi Kesehatan Tahanan................................L. 1
Halaman Login ... 2
Halaman Admin Pemeriksaan ................ooooiiiiiiiiiii, 3
Pemeriksaan Tahap I ..o 4
Pemeriksaan Tahap IT .taran ...........oooiiiiiiiiiii 7
Pemeriksaan Tahap Berobat ............c.coooiiiiiiiiiiiiiii 11
Contact Persomn .........ooooiiiiiiiiii 15
User Profil ..o 15
Logout oo 15
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LAPORAN AKS|I PERUBAHAN

OPTIMALISAS
TAHANAN ME
DI BIDDO

PELAYANAN KESEHA

AN

_ALUIAPLIKASI E-KESTAH

KKES POLDA METRO JAYA

DR.YUFITA INDAH ARIANI
20220207030679
KELAS B



PENDARHULUAN
1. Latar belakang

1. Pamin | Poliklinik

2. Masalah pada pelayanan kesehatan tahanan di Biddokkes
Polda Metro Jaya:

®Belum optimalnya pelaporan tahanan berobat, tahap |, tahap Il di
Pamin 1 Poliklinik

°Belum sesuainya antara nama petugas kesehatan yang
melaksanakan piket 24 jam rutin bulanan dengan daftar nama
petugas kesehatan piket rutin yang dikirim setiap bulannya:
terdapat gap sebesar 20;

° Obat/alat kesehatan habis pakai kurang lengkap di ruang farmasi
ehatan tahanan.



Belum optimalnya pelaporan

Jumlah Jumliah
Tahanan Tahanan
No. Bulan an yang Berobat | GAP Ket
Berobat di ¢l Bl
berobat
Buku
Tahanan
Rangkuman
1. November 155 140 15 90%
2021
2. Desember 195 177 18 91%
2021
3. Januari 225 215 10 | 96%
2022
4, Februari 195 188 7 96%
2022
Total 770 720 50 | 93%
Jumlah Tahap| Jumlah Tahap
I1di Buku Il di Buku
No. [Bulan Rangkuman Tahap I GAP | % [Ket
1. |November 2021 162 160 2 1,2%
2. |Desember 2021 218 208 10 4,6%
Januari 185 175 10 5,4%
2022
Februari 113 110 3 2, 7%
678 720 25 13,9
%

Jumlah Jumlah
Tahap | di Tahap | di
No. [Bulan Buku Buku Tahap | GAP % [Ket
Rangkuman I
1. November 227 215 12 5,3%
2021
2. Desember 350 330 20 5,7%
2021
3. Januari 239 215 24 10%
2022
4. Februari 132 130 2 1,5%
2022
Total 948 890 58 22,5%
No. Bulan Lengkap Kurang lengkap
1. Januari N
2. Februari N
3. Maret N
4, April N
= Mei \
6. Juni \
7. Juli \
8. Agustus N
9. September N
10. Oktober y
11. November N
12. Desember \/
JUMLAH 8 (66,7%) 4 (33,3%)




Menurut laporan setiap bulannya yaitu ada beberapa personel
yang piket rutin digantikan oleh yang lain. Penyebabnya adalah

keluarga sakit, keluarga menikah, anak ujian sekolah.

Rumusan permasalahan

Metode USG (Urgency, Seriousness, Growth)

Menetapkan urutan prioritas isu dengan metode teknik scoring
Isu yang memiliki total skor tertinggi merupakan isu prioritas.

Rumusan masalah: Belum optimalnya pelaporan tahanan yang
berobat di Pamin 1 Poliklinik

Oleh karena itu, untuk mengatasi masalah tersebut maka penulis
mengambil judul ”Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan
Melalui Aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya”.



Tabel kriteria analisis USG

I MASALAH ... JUMLA |RANKING

Belum optimalnya pelaporan tahanan yang 5

berobat, tahap 1, tahap Il di Pamin 1

Poliklinik

Belum sesuainya antara nama petugas 5 3 3 11 1
kesehatan yang melaksanakan piket 24 jam

rutin bulanan dengan daftar nama petugas

kesehatan piket rutin yang dikirim dan dibuat

setiap bulannya
Obat/alat kesehatan habis pakai kurang 5 5 4 14 |

lengkap di ruang farmasi kesehatan tahanan



2. Tujuan tercapainya pelayanan prima dan
peningkatan mutu layanan

a. Jangka pendek (off campus) b. Jangka Panjang (Pasca diklat)

. Terbentuknya tim efektif; : : : 1.
. AR ! 1. Melakukan penambahan fitur-fitur di aplikasi

2. Pembuatan Aplikasi E-Kestah E-Kestah:

3. Pembuatan buku panduan aplikasi 2. Aplikasi E-Kestah bisa digunakan di Urusan
E-Kestah; Kesehatan (Urkes) jajaran dan bisa

terintegrasi dengan data di Biddokes Polda

4. Terlaksananya sosialisasi dan bimtek

pelaksanaan aplikasi E-Kestah; Metro Jaya.

. Implementasi aplikasi E-Kestah di

Biddokkes Polda Metrro Jaya;

. Terlaksananya monitoring dan
evaluasi jangka pendek penggunaan

aplikasi E-Kestah.




3. Manfaat

1. Internal 2. Eksternal
a. Terlaksananya Tupoksi Pamin 1
Poliklinik: a. Dapat menjadi acuan/ contoh bagi

pengemban fungsi; kesehatan (urkes)

b. Peningkatan kinerja pelayanan .
di jajaran dalam melaksanakan

kesehatan tahanan; _
pelayanan kesehatan tahanan di

c. Memudahkan dan mempercepat satkernya:

layanan internal, _ _
b. Meningkatkan kepuasan pasien atau

d¢. Memudahkan pimpinan dalam rangka tahanan.

pemantauan kegiatan;

e. Efisiensi terhadap penggunaan kertas

(paperless);

. Meningkatkan profesionalitas bagi

petugas kesehatan




B. INOVAS|I DAN OUTPUT RENCANA AKSI

_ B. Output
/\Jnova3| P

1 . Terwujudnya aplikasi E-

1 .Membuat aplikasi E-Kestah,;
Kestah;

2.Membuat buku panduan 2 Terwujudnya buku panduan

aplikasi E-Kestah.

aplikasi E-Kestah.



C. Ruang Lingkup

Terbentuknya tim efektif

Pembuatan aplikasi E-Kestah

Pembuatan buku panduan aplikasi E-Kestah

Terlaksananya sosialisasi dan bimtek pelaksanaan aplikasi E-Kestah
Implementasi aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya

Terlaksananya monitoring dan evaluasi jangka pendek penggunaan

aplikasi E-Kestah.



DESKRIPSI RENCANA AKS|I PERUBAHAN

A. Roadmap atau Milestone proyek perubahan

113 Kegiatan terdiri dari off campus 60 hari & pasca pelatihan

2. Waktu pelaksanaan: 28 Maret 2022 sampai 22 Mei 2022 (60 hari) di
Biddokkes Polda Metro Jaya.




Strategi komunikasi

Dari atas ke bawah Dari bawah ke atas

(top-down)

(bottom-up) Horizontal

e Pembuatan, langkah, e Koordinasiinternal * Komunikasi ke orang yang
format yang disusun penyusunan daftar, memiliki hierarki yang sama
e Butuh umpan balik dari detail data kesepakatan * Hubungan terjadi
bawahan terkait output isi & perubahan yang SATCEEEIL €M L EpEntingen
yang ada akan outut aksi

Eelifeiel perubahan

Diagonal

e Komunikasidr orang-
orang yang memiliki
hierarki yang berbeda

e Tidak memiliki
hubungan kewenangan
secara langsung



Tata Kelola Sumber Daya
1. Pengorganisasian Sumber Daya Manusia

SPONSOR

U

MENTOR

!

COACH ACTION STAKEHOLDER
” LEADER —

TIM EFEKTIF




2. Pengelolaan Anggaran

® Anggaran yang bersumber dari dana swadaya pribadi
penulis sebesar Rp 19.280.000,00 (Sembilan belas juta
dua ratus delapan puluh ribu rupiah)



3. Pengelolaan Sarana dan Prasarana

NAMA SARANA & JUMLAH
PRASARANA

1 _Laptop 1 unit

2 Komputer all in one 1 unit

3 Printer 1 unit

4 Ruang pertemuan 1 ruangan
5 Proyektor 1 unit

6 Scanner 1 unit

7 Alat tulis kantor 1 box

8 Banner 1 buah



Capaian Aksi Perubahan: kesesuaian milestone & capaian
(implementasi)

m URAIAN KEGIATAN MILESTONE CAPAIAN

Menghadap mentor dan Minggu 1 Minggu 1 (100%)
laporan rencana pelaksanaan

kegiatan serta berkonsultasi

mengenai aksi perubahan.

2 Rapat pendahuluan Minggu 2 Minggu 1 (100%)
pembentukan Tim Efektif

3 Penyiapan SK Tim Efektif Minggu 2 Minggu 1 (100%)
(TE)

A Penyusunan konsep aplikasi Minggu 2 Minggu 1 (200%)
E-Kestah

5 Pembuatan Pengembangan  Mingqu 2, 3, 4 Minggu 1 (200%)
aplikasi E-Kestah oleh

programmer
N 0 0 N



Pengumpulan bahan dan Minggu 3, 4
pembuatan buku panduaan
penggunaan (user guide)

aplikasi E-Kestah

Kestah oleh programmer
Uji coba aplikasi E-Kestah Minggu 5

Pelaksanaan sosialisasi Minggu 5
pengembangan aplikasi E-

Kestah

Pelaksanaan bimtek Minggu 5

penggunaan aplikasi E-
Kestah

Peng-upload-an aplikasi E- Mingqu 4, 5

m URAIAN KEGIATAN MILESTONE CAPAIAN

Minggu 1 (100%)

Minggu 2 (100%)

Minggu 2 (100%)
Minggu 2 (100%)

Minggu 2 (100%)



m URAIAN KEGIATAN MILESTONE CAPAIAN

Pelaksanaan implementasi inovasi Minggu 6, 7 Minggu3s.d. 7
aplikasi E-Kestah (100%0)
Pelaksanaan rapat  evaluasi Minggu 8 Minggu 8 (100%)

pencapaian tujuan jangka pendek

Melakukan koordinasi dengan Minggu 8 Mingggu 8 (100%)
mentor dan coach untuk membuat
laporan aksi perubahan



Nota dinas rapat pembagian
tugas tim efektif

am-mm-m-w B21VNWDIN2.5./2002Pysdikonn pesiid Ty
mmn&mmmuﬂ-v-l'_
mm
D Sun Peaun: Kepaa Bicang KacokEfan dan Kepowian Poide Meto Jepd Nomor Spe
mnmmlmmm T e caan mpEseTl A
Pentara Knena Pelyanan PRtk PRANN KBMOMmpNn PeomGs (FXF) Foml Aagast v
TA 2022 an. & Yulka ndah Al
mmlmdm A3 0K WANIICING CEINCHIN TP IURNEDS IS

PRaGSH 0 pedagan Los
Peayanan Kesehdtn TInanan melu ApIasi E-Xesta cieh Ramin 1 PORINE Sy A0n LIRS

gam -r bl

a.her /gyl Selasa 1 29 Maret 2022

ok 18.00WB;

 tempat Rsang Adririsirs| Poitink Bdoes

lmm VERNAEY

1 Ii

Pencapaian hasil aksi perubahan
1. Terbentuknya tim efektif surat perintah nomor:

Sprin/475/IV/IHUK.6.6./2022 tanggal 1 April 2022

Sprint tim efektif

Rapat tim efektif



Pak Kabidddokkes (dr.
Didiet Setioboedi., Sp.
THT-KL., DFM.)

wams
PangkalMRP
Janatan

Urit Keeja

Nama
Pangkat! NIP
Javatan

Unit e
Jedul

SeDagaimena mestiya.

Dergan im meryasaican
szakenokler inpemmal Uk pelaksanaan Aksi Perubanan dan pesets Pelatnan Kepmpnan
Fengawas (PKE) TA. 2022, yata

Ibu Mentor (drg.
Anne Mardiane)

POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN QAN KESEHATAN

SURAT oER

Yang bertandatangan of bawah Ini ;

O ANNE HARDIANE
: PEMEINA / 196601021952032003

KEPALA FKTP BIDDOKKES

BIDDOKKES POLOM METRO JAYA
bobn sayn bersedia Lnbsk merdhing Gan ko serfa sehagal

a6 YUFITA INDAH ARIANY
19800330201 9022001
AL | POUKLINIK
- BIDDOKKES POLDA METRO JAYA
- OPTIMALISASI PELAYANAN KESEHATAN TAMAMAN
MELALUI APLIKASI E-KESTAH PADA BIDDOKXES POLDA
METRO JAYA

Demikian sural pamyaiasn e xaml bual GHpAn SeDeNarDENATYA UMUK Ggunakan

Ty, AN MARDIANE
PEMBINA | 196601021992032003

Pak Kassubbag Renmin
(Dedi Nurhadi., S.Kom)

| METRD t4vA

AHLAGATANG TOIINE.

2. Adanya dukungan dari tim efektif dan stakeholder

Ibu Kassubbid
Kespol (dr. Dini
Budiasih)

Pak Kassubbid
Dokpol (Asep
Winardi., AMF.,




' Tabel Dukungan Stakeholder sebelum Aksi Perubahan

Pak Kabiddokkes (Promoter): +++ (9)
Mentor (Promoter): ++ (8)

Kanit 1 Poliklinik (Promoter): ++ (7)
Pamin 2 Poliklinik (Defenders): ++ (6)
Banum 1 Poliklinik (Defenders): ++ (6)
Banum 2 Poliklinik (Defenders): ++ (6)

Staf perawat 1 di ruang tindakan (Defenders):
++ (6)

Staf administrasi 1 di ruang tindakan
(Defenders): ++ (6)

Staf perawat 1 di ruang kesehatan tahanan
(Defenders): ++ (6)

Staf administrasi 1 di ruang kesehatan

tahanan (Defenders): ++ (6)
A N\ N

Kassubbag Renmin (Latens) : ++ (5)
Kassubbid Dokpol (Latens) : ++ (5)
Kassubbid Kespol (Latens) : ++ (5)

Kanit 2 Poliklinik (Aphatetic) : ++ (5)
Katim piket rutin (Aphatetic) : ++ (5)
Penyidik Ditreskrimum (Aphatetic) : ++ (5)
Penyidik Ditreskrimsus (Aphatetic) : ++ (5)

Penyidik Ditresnarkoba (Aphatetic) : ++ (5)

Petugas tahti (Aphatetic) : ++ (5)



' Tabel Dukungan Stakeholder setelah Aksi Perubahan

Pak Kabiddokkes (Promoter): ++++ (15) Kassubbag Renmin (Promoter) : ++++ (10)
Mentor (Promoter): ++++ (13) Kassubbid Dokpol (Promoter) : ++++ (20)
Kanit 1 Poliklinik (Promoter): ++++ (10) Kassubbid Kespol (Promoter) : ++++ (10)
Pamin 2 Poliklinik (Defenders): ++++ (9) Kanit 2 Poliklinik (Defenders) : ++++ (9)
Banum 1 Poliklinik (Defenders): ++++ (9) Katim piket rutin (Defenders) : ++++ (8)
Banum 2 Poliklinik (Defenders): ++++ (9) Penyidik Ditreskrimum (Defenders) : ++++ (8)

Staf perawat 1 di ruang tindakan (Defenders): Penyidik Ditreskrimsus (Defenders) : ++++ (8)
++++ (9)

Staf administrasi 1 di ruang tindakan Penyidik Ditresnarkoba (Defenders) : ++++ (8)
(Defenders): ++++ (9)

Staf perawat 1 di ruang kesehatan tahanan Petugas tahti (Defenders) : ++++ (8)
(Defenders): ++++ (9)

Staf administrasi 1 di ruang kesehatan

tahanan (Defenders): ++++ (9)
A N\ N




Kuadran Stakeholder Kuadran Stakeholder
sebelum RAP cetelah RAP

PENGARUH TINGGI

LATENS PROMOTERS
KASUBBAG RENMIN
KASUBBID DOKPOL
KASUBBID KESPOL

KABID DOKKES PENGARUH TINGGI
KAPOLI KLINIK
KANIT 1 POLIKLINIK T

LATENS PROMOTERS

KETERTARIKAN KABID DOKKES

RENDAH KETERTéglKAN KAPOLI KLINIK
TINGGI KANIT 1 POLIKLINIK

KASUBBAG RENMIN
KASUBBID DOKPOL
KASUBBID KESPOL

DEFENDERS

KETERTARIKAN
RENDAH -

P>  KETERTARIKAN
TINGGI

PAMIN 2 POLIKLINIK

DEFENDERS
BANUM 1 POLIKLINIK BAMIN 2 POLIKLINIK
BANUM 2 POLIKLINIK BANUM 1 POLIKLINIK
STAF ADMINISTRASI 1 DI AR ALMINISTRAS) 2 b}
EE;?;AF:::RAWAT IR gEi-II:-AI\D'_IéRAWAT 1 DI KESTAH
STAF ADMINISTRASI 2 DI R TeAkan o P

0 STAF PERAWAT 2 DI R.

TINDAKAN AT LTINS
STAF PERAWAT 2 DI R. PENYIDIK KRIMgMS
TINDAKAN i PENYIDIK NARKOBA

PETUGAS TAHTI

KATIM PIKET RUTIN

PENGARUH RENDAH

PENGARUH RENDAH



Surat pernyataan dukungan stakeholder eksternal




3. Pembuatan
Aplikasi E-Kestah

Nota dinas rapat tim
efektif pembahasan

konsep Aplikasi E-Kestah Rapat dengan

programmer

Aplikasi E-Kestah

4. Pembuatan buku panduan
Aplikasi E-Kestah

I

=
=
=
=
=
i
=
=
=
a.
=
=
:”:'.
5

DALAM RANGK L dEHTAS] AKS| PERUBAHAN
'KINERJA PELAYANAN PUBLIK PELATIHAN KEPEMIMPINAN
PENGAWAS [PKP} ANGKATAN V| T.A. 2022

Nama: dr. YUFITA INDAH ARIANI.
Nosis: 202202070367



5. Penandatanganan serah terima Aplikasi E-Kestah &
buku panduan Aplikasi E-Kestah & surat pernyataan

tindak lanjut Aplikasi E-Kesta

"ﬁl'l.lﬂlll"llal ANOIIe 11Uy e o o g

D1{BI00

\S'ROLDA METRO YAYARTAE

N ANGGA

Saya yang berlanda tangan dibavah ini:

Nama = dr. YUFTTA INDAH ARIANI -+
PengkatNRP - PENDA TK. ! 198601302019022001 >
Jabatan  PAMIN | POLIKLINIK

Unit Kerja ; BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Untuk selanjutnya disebut Pihak |

Nama * dr. DIDIET SETIOBOEDI. Sp. THT KL, DFM

Pangkat/NIP | KOMBES POLJ 66050672

Jabatan : KABID DOKKES

Unit Kerja : BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

Untuk selanjutnya disebut Plhak Il

Pada hari ini Sanin Tanggal 4 Bulan Apsil Tahun 2022, PIHAK | menyarahkan inoyasi Akal
Pecubahan dalsm rangka Pelatihan Kepimpinan Pengewas (PKP) TA 2022 berupa Apiikasi
E-Kastah ke PIHAK |1 Unbuk 7 segala benluk pangg dan jawab
sehubungan dengan aplikasi menjadi langgungjmvab PIHAK 1l sebagai pansrima hasil kera,
sebagal ketengkapan Berita Acara Sersh Tarima ini dilampirkan berkas-berkas terkal tugas

aplikasi terssbut malipuli ©

1. Soffcopy Apiikasi E-Kestah :
2. Dokutnen Buku Pelunjuk Penggunsan {usex manual } Aplikas! E-Kastah

Jakarta. 4 Apil 222
ey MRCEATS, Yang meryarahksn,

THT-KL . DFMA. dr. YUFITAWWARIANI
BERT AL PERDATK TTRIF 96301

RWEESW {NRP 660

POLR| DAERAH METRO JAYA
RAN DAN

SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN RENCANA TINDAK LANJUT
PELAKSANAAN AKS| PERUBAHAN

Saya yang bertanda tangan di bawsh inl

Nama - dr. DIDIET SETIOBOEDI, Sp THT-KL, DFM

Pangkat / NRP ; KOMBES POL / 68050672

Jabatan . KABIDDOKKES

Kesatuan . BIDDOKKES POLDA METRO JAYA;

dengan in 13 duk: n terhadap rencana tindak lanjut

aksi perubahan (benas-benar dipaka Biddokkes Polda Metro Jaya) oleh Pamin |
Polkink Biddokkes Polda Melro Jaya pasca Pelatihan Kepemimginan
Pengawas (PKP} Polri Tahun Anggaran 2022

Nama . dr. YUFITA INDAH ARIANI

Nosis 20220207030678

Pangkat / NIP : PENDA TK. | / 188601302019022001,
Jabatan - PAMIN | POLIKLINIK

Kesatuan ' BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

dengan judul ' OPTIMALISAS! PELAYANAN KESEHATAN TAHANAN
JAlﬂy.;\!:UI APLIKAS| E-KESTAH DI BIDDOKKES POLDA METRO

Dnnlimkun pemyataan ini dibuat dengan sebenamya untuk

Jakaria, 4 Apnil 2022
Kabddokkes Pamin | Puﬁfm

Or. DIDIET SETIOBOED., Sp.THT-KL.
T OMBES POL BT " PENGA D JmanARAN



6. Sosialisasi dam bimbingan teknis Aplikasi E-Kestah

Nota dinas undangan
sosialisasi & bimtek Aplikasi

Sprint
panitia
sosialisasi
& bimtek
Aplikasi E-
KESTAH

Surat edaran penggunaan
Aplikasi E-Kestah




Serah terima laptop dari Pak
Kabiddokkes ke peserta
Sosialisasi & bimtek Aplikasi E-Kestah

Serah terima laptop dari Pak
Kabiddokkes ke dokter piket




7. Implementasi Aplikasi E-Kestah

Tahanan berobat



Laporan kestah
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Stlh implementasi aksi perubahan

Laporan
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Sebelum implementasi aksi perubahan
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7. Monitoring dan evaluasi di Aula Biddokkes Polda

~ Metro Jaya
I

Tim Monev Pusdikmin
Lemdiklat Polri:
1. AKBP RachmatK,,

S.S., M.H., M.AP.
2. Pembina Gustoyo.,
S.Pd., M.Pd.
3. IptuAndri Ruslan

Peserta didik:
1. Vitriyanti., S.Psi., M.Psi.
2. dr.Yufita Indah Ariani

3. DediPutro Anggoro., S.E., M.E.
4. dr.lkhsan Maulana
5. lwan Indrawan
6. Krisna Heparyana., S.E.




Tabel kuisioner Aplikasi E-Kestah

PERNYATAAN Jumlah Jawaban Responden
ya tidak

Aplikasi E-Kestah yang mudah 20 .
dipahami dan digunakkan
Aplikasi E-Kestah  membantu
dalam pelaporan tahap I, tahap I, 30 0
tahanan berobat
Aplikasi E-Kestah  membantu
dalam pelayanan Kesehatan 29 1
tahanan
Aplikasi E-Kestah dapat diterima
oleh personel Biddokkes, penyidik, 30 0
dan petugas tahti




iagram jawaban kuisioner Diagram jawaban kuisioner
Aplikasi E-Kestah no 1 Aplikasi E-Kestah no 2

Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan

Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan tahap |, tahap Il, dan tahanan berobat
digunakan .
5
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gram jawaban kuisioner
plikasi E-Kestah no 3: 1 Diagram jawaban kuisioner

orang petugas tahti Aplikasi E-Kestah no 4
enjawab tidak membantu

Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik,
Aplikasi E-Kestah membantu dalam dan petugas tahti
pelayanan kesehatan tahanan .
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Video tutorial Aplikasi E-Kestah:
https://youtube.com/watch?v=wU3qyivvnSw&feature+share




IV. PENUTUP

- Simpulan : 2. Rekomendasi:

Berhasil membuat satu aplikaSi E- ° Ap||kas| E-Kestah benar-benar
Kestah dan satu buku panduan dipakai di Biddokkes Polda Metro
Aplikasi E-Kestah; Jaya,

® Perlu disosialisasikan secara masif
kepada stakeholder;

Meningkatkan efektifitas & efisiensi

pelayanan kesehatan tahanan;

® Tersedia pada toko aplikasi mobile
Mudah diakses kapanpun dan
(playstore)

dimanapun selama tersambung

dengan jaringan internet;

Bermanfaat bagi organisasi dan

ningkatkan kinerja organisasi.
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PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

1.

Deskripsi Umum

Berdasarkan Peraturan Kepolisian Negara Republlik
Indonesia Nomor 14 Tahun 2018 tentang Revisi Perkap Nomor
22 Tahun 2010 tentang susunan organisasi dan tata kerja pada
tingkat kepolisian daerah, Bidang Kedokteran dan kepolisian
(Biddokkes)  bertugas  menyelenggarakan  pembinaan
kedokteran dan Kesehatan POLRI yang meliputi kedokteran
kepolisian, kesehatan kepolisian, rumah sakit, dan poliklinik.

Klinik Pratama (Poliklinik) Biddokkes Polda Metro Jaya
merupakan salah satu Klinik Pratama yang terletak di Jakarta
Selatan mempunyai struktur organisasi yang bisa dilihat pada
Gambar 1.1.

POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

STRUKTUR ORGANISAS| BIDDOKKES POLDA METRO JAYA

KEF dr. DIDIET SETIOBCEDI, Sp THTXL., DFM

1.1. Gambar struktur organisasi Biddokkes Polda Metro Jaya

Berdasarkan gambar 1.1 diatas, salah satu subunit
organisasi pada Biddokkes adalah Poliklinik yang menurut
struktur organisasinya berada langsung di bawah Kabid
Dokkes. Poliklinik dipimpin oleh seorang Kapoliklinik yang

memiliki tugas pokok membantu Pimpinan dalam hal



pelayanan kesehatan, baik personil, keluarga maupun

masyarakat/tahanan. Saat ini penulis atau action leader

dipercaya mengemban tugas sebagai Pamin 1 Poliklinik.
Adapun tugas, pokok, dan fungsi (Tupoksi) penulis

adalah sebagai berikut:

a. Membuat laporan layak tahap (tahap I) tahanan;

b. Membuat laporan tahanan tahap Il / Kejaksaan;

c. Membuat laporan tahanan berobat di poliklinik dan ruang
Tindakan;

d. Melaksanakan kegiatan pelayanan tahanan yang
berobat;

e. Membuat laporan 10 penyakit terbanyak tahanan yang
berobat;

f. ~ Membuat laporan jumlah tahanan yang diujuk ke Rumah
Sakit (RS);

g. Memeriksa tahanan layak tahan (Tahap 1), Tahap II;

h. Mendukung kegiatan Dokpol antara lain melakukan
keslap;

I Melaksanakan piket 24 jam di ruang Tindakan Biddokkes
Polda Metro Jaya;

J- Melaksanakan kegiatan pelayanan angota, PNS, dan

keluarga yang berobat.

Definisi dari tahanan adalah seseorang yang berada
dalam penahanan. Berdasarkan Pasal 19 PP No: 27 Tahun
1983 tentang Pelaksanaan Kitab Undang-Undang (UU) Hukum
Acara Pidana, tahanan yang masih dalam proses penyidikan,
penuntutan, dan pemeriksaan di Pengadilan Negeri,
Pengadilan Tinggi, dan Mahkamah Agung ditempatkan

didalam Rumah Tahanan Negara.



Dalam menjalankan tugas pokok dan fungsi organisasi
sebagai Pamin 1 Poliklinik, masih terdapat beberapa
permasalahan yang dihadapi pada pelayanan kesehatan
tahanan di Biddokkes Polda Metro Jaya adalah sebagai berikut
belum optimalnya pelaporan tahanan berobat di tupoksi Pamin
1 Poliklinik, belum sesuainya antara nama petugas kesehatan
yang melaksanakan piket 24 jam rutin bulanan dengan daftar
nama petugas kesehatan piket rutin yang dikirim setiap
bulannya, dan obat/alat kesehatan habis pakai kurang
lengkap.

Berdasarkan perbandingan laporan antara November
2021 sampai dengan februari 2022 masih terdapat belum
optimalnya pelaporan tahanan berobat di tupoksi Pamin 1
Poliklinik. Hal ini sebabkan karena anggota petugas kesehatan
hanya melakukan pencatatan di buku rangkuman.

Berdasarkan laporan kelengkapan obat/ alat kesehatan
pada tahun 2021 terdapat empat bulan yang ada
ketidaklengkapan obat/alat Kesehatan. Empat bulan tersebut
adalah Maret 2021, Mei 2021, Juni 2021, November 2021. Hal
ini disebabkan karena pemesanan terlambat di E-Catalog, obat
di E-Catalog habis, dan lebih mementingkan persediaan obat
di rumah sakit.

Menurut laporan setiap bulannya yaitu ada beberapa
personel yang piket rutin digantikan oleh personel yang lain.
Penyebabnya adalah keluarga sakit, keluarga menikah, anak

ujian sekolah.

Uraian Permasalahan

Dalam menjalankan tugas pokok dan fungsi organisasi
sebagai Pamin 1 Poliklinik, masih terdapat beberapa
permasalahan yang dihadapi pada pelayanan kesehatan

tahanan di Biddokkes Polda Metro Jaya sebagai berikut :



a. Belum optimalnya pelaporan tahanan berobat di Pamin 1
Poliklinik;

b. Belum sesuainya antara nama petugas kesehatan yang
melaksanakan piket 24 jam rutin bulanan dengan daftar nama

petugas kesehatan piket rutin yang dikirim setiap bulannya;

c. Obat/alat kesehatan habis pakai kurang lengkap di ruang
farmasi kesehatan tahanan.

Berdasarkan data history pelaporan pasien berobat pada
laporan jumlah tahanan yang berobat, berikut data penunjang
yang dapat penulis sajikan.

1.1. Tabel perbandingan laporan jumlah tahanan yang berobat

November 9,7
2021 %

2. Desember 195 177 18 9,2
2021 %

3. Januari 225 215 10 4.4
2022 %

4, Februari 195 188 7 3,6
2022 %

Total 770 720 50 | 26,9
%

1.2. Tabel perbandingan laporan jumlah tahap |

November 5,3%
2021
2. Desember 350 330 20 57%
2021
3. Januari 239 215 24 10%
2022
4, Februari 132 130 2 1,5%
2022
Total 948 890 58 22,5%




1.3. Tabel perbandingan laporan jumlah tahap Il

Jumlah Jumlah
Tahap Il di eletp ol
No.| Bulan BuFI)<u Buku Tahap Il | GAP | % | Ket
Rangkuman
1. November 162 160 2 1,2
2021 %
2. Desember 218 208 10 4.6
2021 %
3. Januari 185 175 10 5,4
2022 %
4. Februari 113 110 3 2,7
2022 %
Total 678 720 25 13,9
%
Menurut laporan setiap bulannya yaitu ada beberapa
personel yang piket rutin digantikan oleh yang lain.

Penyebabnya adalah keluarga sakit, keluarga menikah, anak

ujian sekolah.

Selain itu, penulis memberikan tabel 1.4. kelengkapan

obat/alat kesehatan habis pakai pada tahun 2021 sebagai
berikut:

1.4. Tabel kelengkapan obat/ alat Kesehatan habis pakai 2021

No. Bulan Lengkap Kurang
lengkap
1. Januari v
2. Februari v
3. Maret \
4. April v
5. Mei \
6. Juni v
7. Juli vV
8. Agustus \/
Q. September v
10. Oktober v
11. November N
12. Desember v
JUMLAH 8 (66,7%) 4 (33,3%)




3. Rumusan Permasalahan

Berdasarkan isu strategis di atas, penulis menentukan

prioritas permasalahan yang harus diselesaikan dengan

menggunakan metode USG (Urgency, Seriousness, Growth)

yang merupakan salah satu cara menetapkan urutan prioritas

isu dengan metode teknik scoring. Isu yang memiliki total skor

tertinggi merupakan isu prioritas. Proses untuk metode USG

dilaksanakan dengan menentukan nilai tingkat urgensi,

keseriusan, dan perkembangan yang diberi nilai 1-5. Analisa

isu strategis dapat dilihat pada Tabel 1.5. dibawabh ini:

1.5. Tabel kriteria analisis USG

NO

MASALAH

a.

Belum optimalnya pelaporan
tahanan yang berobat di Pamin 1
Poliklinik

Belum sesuainya antara nama
petugas kesehatan yang
melaksanakan piket 24 jam rutin
bulanan dengan daftar nama
petugas kesehatan piket rutin
yang dikirim dan dibuat setiap

bulannya

Obat/alat kesehatan habis pakai
kurang lengkap di ruang farmasi

kesehatan tahanan

Berdasarkan uraian

JUMLAH | RANKING
15 I
11 11
14 1
diatas, maka

didapatkan rumusan masalah yaitu Belum optimalnya pelaporan

tahanan yang berobat di Pamin 1 Poliklinik Oleh karena itu, untuk

mengatasi

masalah tersebut maka penulis mengambil

judul

"Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Tahanan Melalui Aplikasi E-

Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya”.




B. Tujuan

Tujuan yang ingin dicapai dalam aksi perubahan ini adalah
peningkatan pelayanan publik, dalam hal ini mengoptimalkan
pelayanan kesehatan tahanan melalui pembuatan Aplikasi E-Kestah
dan buku panduan aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro Jaya
sehingga tercapainya pelayanan prima dan peningkatan mutu
layanan.

Tujuan yang ingin dicapai dari aksi perubahan ini dibagi dalam
2 (dua) tahapan tujuan, yaitu: tujuan jangka pendek (off campus
selama 60 hari) dan tujuan jangka panjang (pasca diklat, dengan

rincian sebagai berikut:

1. Tujuan Jangka Pendek (off campus selama 60 hari):
a. Terbentuknya tim efektif;
b. Pembuatan Aplikasi E-Kestah
c. Pembuatan buku panduan aplikasi E-Kestah;

d. Terlaksananya sosialisasi dan bimtek pelaksanaan
aplikasi;

e. Implementasi aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro
Jaya,;

f. Terlaksananya monitoring dan evaluasi jangka pendek
penggunaan aplikasi E-Kestah.

2. Tujuan Jangka Panjang (Pasca Diklat)
a. Melakukan penambahan fitur-fitur di aplikasi E-Kestah;

b. Aplikasi E-Kestah bisa digunakan di Urusan Kesehatan
(Urkes) jajaran dan bisa terintegrasi dengan data di
Biddokes Polda Metro Jaya.

C. Manfaat

Rencana Aksi Perubahan (RAP)ini diharapkan dapat



memberikan manfaat sebagai berikut :

1) Internal
a. Terlaksananya Tupoksi Pamin 1 Poliklinik;
b. Peningkatan kinerja pelayanan kesehatan tahanan;
c. Memudahkan dan mempercepat layanan internal;
d. Memudahkan pimpinan dalam rangka pemantauan
kegiatan;
e. Efisiensi terhadap penggunaan kertas (paperless);

Meningkatkan profesionalitas bagi petugas kesehatan
dalam memberi pelayanan kesehatan pada Klinik Pratama
Biddokkes Polda Metro Jaya.

2) Eksternal

a.

Dapat menjadi acuan/ contoh bagi pengemban fungsi;
kesehatan (urkes) di jajaran dalam melaksanakan
pelayanan kesehatan tahanan di satkernya,

Meningkatkan kepuasan pasien atau tahanan.

D. Ruang Lingkup

Ruang lingkup dari aksi perubahan ini adalah terbentuknya tim

efektif, pembuatan aplikasi E-Kestah, pembuatan buku panduan

aplikasi E-Kestah, terlaksananya sosialisasi dan bimtek pelaksanaan

aplikasi, implementasi aplikasi E-Kestah di Biddokkes Polda Metro

Jaya, terlaksananya monitoring dan evaluasi jangka pendek

penggunaan aplikasi.

[I.  INOVASI DAN OUTPUT RENCANA AKSI

A. Inovasi

Berdasarkan latar belakang diatas dalam penulis akan

membuat inovasi dengan:

1. Membuat aplikasi E-Kestah;

2. Membuat buku panduan aplikasi E-Kestah.

B. Out put Rencana Aksi

1. Terwujudnya aplikasi E-Kestah;



2. Terwujudnya buku panduan aplikasi E-Kestah;

[l. Tata Kelola Sumber Daya
A. Pengorganisasian SDM

Dalam mencapai tujuan dari Rencana Aksi Perubahan (RAP)
ini, penulis dapat menjelaskan tugas/fungsi unit tata kelola sebagai
berikut :

SPONSOR

U

MENTOR

]

COACH | (ol (RSN )| STAKEHOLDER

LEADER

TIM
EFEKTIF

3.1. Gambar pengelolaan sumber daya

Berdasarkan gambar 3.1. tersebut diatas dapat dijelaskan

masing-masing tugas dari struktur tersebut.

1. Sponsor :

KOMBES POL dr. Didiet Setioboedi, Sp.THT-KL., DFM sebagai
Kabid Dokkes Polda Metro Jaya.

Secara umum memiliki peran dan tugas sponsor adalah :

a. Memberikan legitimasi dan dukungan rencana aksi

perubahan;
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b. Memfasilitasi dalam menyelesaikan masalah yang timbul

selama proses pelaksanaan Aksi perubahan.

Mentor

Kepala Poliklinik yaitu Pembina drg. Anne Mardiane sebagai
mentor dalam aksi perubahan.

Secara umum memiliki peran dan tugas mentor adalah :

a. Bertindak sebagai pembimbing berdasar pada

sifat profesionalisme;
b. Memberikan dukungan penuh pada perancangan;

c. Sebagai atasan langsung memberikan
kesepakatan persetujuan atas dokumen rancangan aksi

perubahan;
d. Memantau setiap perkembangan aksi perubahan;

e. Berperan sebagai inspirator bagi action leader dalam

melakukan inovasi yang dilakukan.

Coach
Tenaga Pendidik (GADIK) Pusdik Administrasi

Lemdiklat POLRI yaitu Pembina Tk.I Drs. Ahdiat, M.
M.Pd.

Secara umum memiliki peran dan tugas:

a. Memberikan motivasi dan bimbingan kepada
action leader dalam aksi perubahan;

b. Menjadi conselor bagi action leader dalam
perancangan dan pelaksanaan aksi perubahan;
Melakukan monitoring kegiatan peserta;

d. Memberikan masukan dan feedback terhadap
perancangan dan pelaksanaan aksi perubahan;

e. Mengkomunikasikan proses kemajuan dan hasil
Coaching kepada penyelenggara Pendidikan
Kepemimpinan Pengawas (PKP).



Action Leader

Peserta Didik Pelatihan Kepemimpinan Pengawas

(PKP) vyaitu dr. Yufita Indah Ariani. Secara umum

memiliki peran dan tugas:

a. Menyusun rancangan aksi perubahan;

b. Mendelegasikan pembuatan rancangan aksi
perubahan;

c. Menggalang komunikasi dan kesepakatan dengan
stakeholder;

d. Memimpin eksekusi keseluruhan tahapan yang
telah dirancang dengan mendayagunakan seluruh
sumber daya yang dimiliki;

e. Menggerakan seluruh elemen stakeholder terkait
dalam mendukung keseluruhan tahapan
implementasi;

f.  Menyerahkan laporan rencana aksi perubahan
kepada penyelenggaran PKP sesuai jadwal.

Tim Efektif

Tim Efektif merupakan rekan kerja penulis yang terdiri dari

staf di kestah dan ruang tindakan.

Secara umum Tim efektif memiliki peran dan tugas :

a. Memberikan dukungan pada tahap perancangan,

pembangunan, implementasi, dan monitoring;

b. Bekerja secara bersama-sama sesuai dengan

kompetensinya,

c. Berkomitmen untuk mewujudkan rencana

perubahan sesuai dengn tujuan yang telah ditetapkan;

d. Bertugas dalam pelaksanaan sosialisasi;

e. Bertugas dalam membuat perencanan, penyertaan

partisipasi stakeholder, penyusunan format evaluasi,

pelaksanaan evaluasi kegiatan;

f.  Bertugas meyediakan data pendukung dalam rencana

aksi perubahan;
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feedback

implementasi aksi perubahan.

g. Memberikan terhadap kemajuan

B. Pengelolaan Anggaran

Dalam kegiatan aksi perubahan ini menggunakan anggaran
yang bersumber dari dana swadaya pribadi penulis sebesar Rp
9.780.000,00 (Sembilan juta tujuh ratus delapan puluh ribu rupiah)
dengan rincian pada tabel 3.1. dibawah ini:

3.1. Tabel pengelolaan anggaran

ANGGARAN
RINCIAN PERHITUNGAN
NO URAIAN JUMLAH
VOLUME | SATUAN HARGA (Rp)
SATUAN
1 2 3 4 5 6
RAPAT TIM EFEKTIF
Belaja Rapat Tim Efektif 1.230.000
1. . :
Belanja Konsumsi
Rapat
- Makan (10 orang x 20 box 35.000 700.000
2 kegiatan)
- Snack (10 orang x
2 kegiatan) 20 box 15.000 300.000
2. Handsanitizer 500 ml 80.000 80.000
3. ATK 10 paket 15.000 150.000
(notebook + pulpen)
PENGEMBANGAN APLIKASI
Belanja Pengembangan Aplikasi 5.500.000
1. .
Biaya pembuatan .
aplikasi 1 giat 5.000.000| 5.000.000
5 Biaya upload ke Play 1 giat 500.000 500.000
store
KEGIATAN SOSIALISASI
Belanja Kegiatan Sosialisasi Aplikasi E-Kestah 1.750.000
1. Belanja Konsumsi
Rapat
- Snack (50 orang x 1
kegiatan) 50 box 15.000 750.000
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5 Banner 2 pcs 500.000; 1.000.000
40 lembar 5.000 200.000
3. Penggandaan brosur
user guide
CETAK DAN PENGGANDAAN
Belanja Cetak dan Penggandaan 1.300.000
1. Kertas A4 1 rim 45.000 45.000
2. Tinta Epson L3150 1 set 450.000 450.000
4, . 4 buku 100.000 400.000
Penijilidan Hardcover
Kuarto tebal
TOTAL 9.780.000

C. Pengelolaan Sarana dan Prasarana

Untuk mensukseskan aksi perubahan ini diperlukan sarana

dan prasarana yang dilihat pada tabel 3.2. dibawah ini:

3.2. Tabel sarana dan prasarana

NO | SARANA DAN PRASARANA JUMLAH
1 Laptop 1 Unit
2 Komputer all in one 1 Unit
3 Printer 1 Unit
4 Ruang Pertemuan 1 Ruangan
5 Proyektor 1Unit
6 Scanner 1 Unit
7 Alat tulis kantor 1 Box
8 Banner 2 Buah
D. Metode

Dalam melaksanakan Rencana Aksi Perubahan (RAP) ini, metode

yang digunakan dalam kegiatan saat ini menggunakan sistem yang

terkomputerisasi atau terdigitalisasi.
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V. STAKEHOLDER
Identifikasi Stakeholder

A.

Stakeholder yang terlibat dalam aksi perubahan terbagi menjadi dua

yakni stakeholder internal dan eksternal. Kedua jenis stakeholder

tersebut dapat mendukung, netral dan menolak.

1. Stakeholder Internal antara lain:

a.

b.

i

Kabid Dokkes;

Kepala Poliklinik;

Kanit 1 Poliklinik;

Pamin 2 Poliklinik;

Banum 1 Poliklinik;

Banum 2 Poliklinik;

Staf administrasi 1 di kestah;

Staf perawat 1 di kestah;

Staf administrasi 1 di ruang tindakan;

Staf perawat 1 di ruang tindakan.

2. Stakeholder Eksternal antara lain:

a.

b.

Kassubag renmin;

Kasubbid dokpol;

Kasubbid kespol;

Kanit 2 Poliklinik;

Penyidik Direktorat Kriminal Umum (Krimum);
Penyidik Direktorat Kriminal Khusus (Krimsus);
Penyidik Direktorat Narkoba,;

Katim piket rutin;

Petugas tahti.



4.1 Tabel identifikasi stakeholder
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JENIS KELOMPOK
TIM |STAKEHOLDER STAKEHOLDER
STRATEGI
NO |STAKEHOLDERIEreKT|pp UT |PROM APA| KOMUNIKASI
I SEKU LATE|DEFEN
ME AM|OTER THE
NDER NTS | DERS
R Al s TICS
A. INTERNAL
1  |Kabid Dokkes V |[+++(9 Canalizing
)
2 Kapoli Klinik \ [++(8) Canalizing
3 Kanit 1 v ++(7) Canalizing
Poliklinik
4 |Pamin 2 V ++(6) Informatif
Poliklinik
5  |Banum 1 \ \ ++(6) Informatif
Poliklinik
6  |Banum 2 \ \ ++(6) Informatif
Poliklinik
7  [Staf \ V ++(6) Informatif
administrasi 1
di Kesehatan
Tahanan
8 |Staf perawat | V ++(6) Informatif
1di
Kesehatan
Tahanan
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9 Staf ++(6) Informatif
administrasi 1
di r. Tindakan

10 |[Staf perawat ++(6) Informatif
1dir.
tindakan

B. |[EKSTERNAL

1 Kasubagrenm +(5) Persuasive
in

2 Kasubbid +(5) Persuasive
Dokpol

3 Kasubbid +(5) Persuasive
Kespol

4 Kanit 2 +(5)Persuasive
Poliklinik

5 Penyidik +(5) Informatif
Krimum

6 Penyidik +(5)[Informatif
Krimsus

7 Penyidik +(5)[Informatif
Narkoba

8 Petugas tahti +(5)[Informatif

9 Katim piket +(5)[Informatif
rutin




17

Keterangan :

« Jenis Stakeholder

» Primer : Penerima manfaat/ target dari upaya,;

» Sekunder : Mereka yang langsung terlibat/bertanggung
jawab terhadap penerima manfaar;

» Utama . Pejabat pemerintah dan membuat kebijakan

adalah mereka yang merencanakan.

% Kelompok Stakeholder

» Promoters : Pengaruh tinggi, ketertarikan tinggi,

» Defenders : Pengaruh rendah, ketertarikan tinggi;
» Latens : Pengaruh tinggi, ketertarikan rendah;
» Aphatetics : Pengaruh rendah, ketertarikan rendah.

« Jenis Posisi

» Sangat mendukung Do+
» Mendukung © 4+
» Agak mendukung Co+
> Netral © 4
» Menentang .o

% Pengaruh
> 9 Sangat tinggi
> 5-8 Tinggi
> 3-4 Sedang
> 1-2 Rendah

B. Peta Jejaring
Dalam merencanakan suatu aksi perubahan, perlu mengenal terlebih
dahulu siapa saja stakeholder yang berkepentingan terhadap

perubahanitu. Oleh karena itu perlu dibuat suatu peta jaringan atau



18

net map yang bertujuan memetakan stakeholder yang terkait dengan
perubahan tersebut. Apabila dipetakan dalam net map, maka
Stakeholder yang terlibat dalam aksi perubahan ini dapat

digambarkan sebagai berikut:

[ KASUBBAGRENMIN [ KABID DOKKES ]

BIDDOKKES
¢ [ KAPOLIKLINIK ]

[ KASSUBBID DOKPOL ]

[ KASSUBBID KESPOL ] [ KANIT 1 POLIKLINIK ]
[
[ KANIT 2 POLIKLINIK /t PAMIN 2 POLIKLINIK ]

)
[ PROJECT LEADER j’

[ PENYIDIK KRIMUM ] [ BANUM 1 POLIKLINIK ]

[ PENYIDIK KRIMSUS ]
) BANUM 2 POLIKLINIK

[ PENYIDIK NARKOBA ]
[ STAF ADMINISTRASI 1 ]

[ PETUGAS TAHTI ]

STAF PERAWAT 1 RUANG
KFSTAH

[ KATIM PIKET RUTIN ]

[ STAF ADMINISTRASI 1 ]

[ STAF PERAWAT 1 ]

— Garis Instruksi/Persuasif =3 Gars Koorinesi

Garis Konsultasi & Koordinasi « Advokasi/Persuasit

4.1. Gambar peta jejaring (Net Map)

C. Kuadran Stakeholder
Seluruh stakeholder tersebut apabila dipetakan dalam Kuadran
Analisis Stakeholders, maka akan tampak seperti pada gambar

berikut;
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PENGARUH TINGGI

LATENS PROMOTERS
KASUBBAG RENMIN
KASUBBID DOKPOL
KASUBBID KESPOL

KABID DOKKES
KAPOLI KLINIK
KANIT 1 POLIKLINIK

KETERTARIKAN
RENDAH

KETERTARIKAN
TINGGI

DEFENDERS

PAMIN 2 POLIKLINIK

BANUM 1 POLIKLINIK
BANUM 2 POLIKLINIK

STAF ADMINISTRASI 1 DI
KESTAH

STAF PERAWAT 1 DI KESTAH
STAF ADMINISTRASI 2 DI R.
TINDAKAN

STAF PERAWAT 2 DI R.
TINDAKAN

PENGARUH RENDAH
Gambar 4.2. Kuadran Stakeholder
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Tabel 5.1. Tahapan Rencana Aksi Perubahan

TAHAPAN/KEGIATAN

WAKTU

TAHAP PERSIAPAN/PERENCANAAN
(PLANNING)

e Menghadap kepada mentor, menyampaikan
hasil pembelajaran PKP, koordinasi, dan
tindak lanjut rancangan rencana aksi
perubahan;

e Koordinasi tentang pelaksanaan  aksi
perubahan dengan Stake holders internal yaitu
Kanit 1 Poliklinik, Pamin 2 Poliklinik, Banum 1
Poliklinik, Banum 2 Poliklinik, staf administrasi
1 di kestah, staf perawat 1 di kestah, staf
administrasi 1 di r. Tindakan, dan staf perawat
1 di ruang tindakan;

Minggu ke 1
(28 ,29 Maret-
2022)

TAHAP PENGORGANISASIAN (ORGANIZING)

e pembentukan tim efektif dan menyiapkan
kelengkapan administrasi termasuk
pembuatan surat perintah tim efektif.

e Rapat kerja dan konsolidasi Tim Efektif untuk
persamaan persepsi serta pembagian tugas
dalam pelaksanaan dan pengembangan
rencana aksi perubahan.

Minggu ke 2
(4 April 2022)

TAHAP PELAKSANAAN (ACTUATING)

Pembuatan aplikasi E-Kestah ;

Minggu ke-2 s.d
Minggu ke-4
(4 — 22 April 2022)

Pembuatan buku panduan aplikasi E-Kestah Minggu ke-4
(18 — 19 April
2022)
Legalisasi/pengesahan aplikasi E-Kestah, buku
panduan aplikasi E-Kestah
Sosialisasi Aplikasi E-Kestah
Melaksanakan kegiatan bimbingan teknis Minggu ke 5

pemakaian aplikasi E-Kestah kepada para
stakeholder

(25 April 2022)

Implementasi aplikasi E-Kestah

Minggu 5 s.d. 7
(25 April -13 Mei
2022)
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D. | TAHAP MONITORING, EVALUASI DAN
PELAPORAN (CONTROLING)

perubahan, paparan seminar dan pengesahan
dokumen aksi perubahan.

Monitoring terhadap aksi perubahan Minggu ke 7
(9-14 Mei 2022)

Evaluasi terhadap aksi perubahan Minggu ke 8

(16 Mei 2022)

Menyusun laporan akhir pelaksanaan aksi Minggu ke 8

(16-20 Mei 2022)

JANGKA PANJANG (PASCA PELATIHAN)

e Aplikasi E-Kestah diterapkan di seluruh
Urusan Kesehatan (Urkes) wilayah jajaran
Polda Metro Jaya.

e Penambahan fitur-fitur baru di aplikasi E-
Kestah

23 Mei 2022 s.d. 3
Desember 2023

VI. Manajemen Resiko
A. Potensi masalah

1. Kesulitan berkoordinasi dengan tim efektif dan stakeholder

(Internal & Eksternal);

2. Kekurangan anggaran subsidi mandiri

B. Resiko

1. Terjadinya  keterlambatan  dalam

pelaksanaan aksi perubahan;

menyelesaikan

2. Pencapaian hasil pelaksanaan aksi perubahan yang tidak

sesuai tujuan.

VII. Strategi mengatasi masalah

Adapun strategi yang penulis maksud untuk menghilangkan

atau meminimalisasi terjadinya risiko tersebut adalah sebagi

berikut:

1. Menjalin komunikasi yang baik dengan tim efektif dan

stakeholder (internal dan eksternal) secara langsung atau

melalui digital (whatsapp dan zoom meeting) sehingga




VIII.

22

peningkatan kepuasan tahanan terhadap pelayanan
kesehatan tahanan di Klinik Pratama Biddokkes Polda Metro
Jaya,;

2. Menyakinkan dan membujuk sponsor untuk memberikan

subsidi dana sehingga merealisasikan rencana aksi perubahan

Penutup

Demikianlah rencana aksi perubahan ini penulis buat. Semoga
dalam pembuatan rencana aksi perubahan ini diberikan kemudahan dan
kelancaran sehingga rencana aksi perubahan ini dapat diterima dan dapat
bermanfaat bagi kita semua, dan tidak lupa penulis ucapkan syukur
kepada Allah SWT karena atas segala Rahmat dan Hidayah-Nya kami
dapat menyelesaikan rencana aksi perubahan ini dan semoga menjadi
output yang menghasilkan perubahan bernilai dan bermanfaat.

Dengan di terapkannya aplikasi E-Kestah merupakan salah satu
Langkah maju dalam penerapan pelayanan kesehatan tahanan
pengelolaan yang lebih optimal, efisien, efektif, mudah dan memudahkan
bagi personel yang mengawakinya.

Semoga apa yang dituangkan penulis dalam tulisan ini dapat
segera diimplementasikan pada kegiatan kerja sehari-hari. Tentunya apa
yang direncanakan belum sempurna, oleh karena itu, penulis terbuka
menerima saran dan masukan untuk menyempurnakan rencana aksi

dimaksud.

Bandung, Maret 2022
Peserta PKP

dr. YUFITA INDAH ARIANI
Nosis 20220207030679
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KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH

.  Data Diri Anda
4, NRP t 250\ MY
5. NoHP COISVESS S apoy
6. Satker CPerwidik  K¥auhe

Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X’ pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda

NO | PERTANYAAN YA TIDAK »

1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan o

2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap |, ,
tahanan berobat

3 | Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan | <~
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, 7%
dan petugas tahfi

IV. Hal apa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

























POLRI DAERAH METRO JAYA

DAN ERAN DAN KESEHAT
KUISIONER SURVEY APLIKAS! E-KESTAH
| DataDiri Anda DJew{ Tha PyRingsh - Creerfims et o
;- zgzp 0 1939 2006 M WD 2 .
3. Satker . 08573399800/

okl PMT

Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda 'X’ pada kolom YA/TIDAK, i ipili
perdapatAnds p « jawaban yang dipilih merupakan

| NO | PERTANYAAN iy YA [ TIDAK
(1| Avlikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan |

| 2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap Il
! tahanan berobat g
] Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan | |
|4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, | "
i dan petugas taht J | |

L |

Il Halapa yang menurut anda yang masih periu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH

I. Data Dirl Anda
1. NRP/pp L 10676908 2008 O\ 009
2. NoHP . OBz 80\7- :
3. Satker | B oprent gany o Ckeus Oorske  Subsd dee®)

Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X’ pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda

NO | PERTANYAAN YA | TIDAK
1 Aplikas| E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan v i |
2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap Il L/

tahanan berobat v

3 Aplikas| E-Kestah membantu dalam pelayanan kesehatan tahanan Vv
4 | Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidk, | ./
dan petugas tahti

II.  Hal apa yang menurut anda yang masin perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan
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KUISIONER SURVEY APLIKAS| E-KESTAH

[ Data Diri Anda :
2{ ﬁ?ﬂp i 9% 00 &5‘:03 (a. 2003 y
3. Satker g(g daar:éza. Ny C(aut DV Subddospel )
Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda ‘X' pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda
NO | PERTANYAAN YA [ TIDAK
1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan v
2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap I, tahap II, v
tahanan berobat
3 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pefayanan kesehatan tahanan .~
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik,

| | dan petugas taht v

il.  Halapa yang menurut anda yang masih perlu dilakukan perbaikan terkait dengan pelayanan

R R B R e R T R R L L R R I LR T T e

..................................................

POLRI DAERAH METRO JAYA
BIDANG KEDOKTERAN DAN KESEHATAN

KUISIONER SURVEY APLIKASI E-KESTAH
lil.  Data Diri Anda
4, NRP - 19LB0E03198903% 2001
5. NoHP . o8¢A8oBM ssA3
6. Satker RS e A OM ey
Beri penilaian Anda untuk setiap pertanyaan dengan memberi tanda X' pada kolom YA/TIDAK, jawaban yang dipilih merupakan
pendapat Anda
NO | PERTANYAAN YA TIDAK
1 Aplikasi E-Kestah yang mudah dipahami dan digunakan v
2 Aplikasi E-Kestah membantu dalam pelaporan tahap |, tahap |, \J/
tahanan berobat

3| Aplikasi E-Kestah membaniu dalam pelayanan kesehatan tahanan |
4 Aplikasi E-Kestah dapat diterima oleh personel dokkes, penyidik, J
dan petugas tahti

V. Har apa yang manurut anda yang masih periu dilakukan porbBJkan terkaﬂ de ngan pelayanan
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